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UCHWALA Nr XVIII/224/11
Rady Miasta Krosna
z dnia 31 sierpnia 2011 .

w sprawie uchwalenia ,Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych
w miescie Kroénie na lata 2011 - 2016"

Na podstawie art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o0 samorzgdzie gminnym
(Dz. U. z 2001 r. Nr 142, poz. 1591, zm. z 2002 r. Nr 23, p0z.220, Nr 62, poz.558, Nr 113, poz.
984, Nr 153, poz.1271, Nr 214, poz.18068; z 2003 r. Nr 80, poz. 717, Nr 162, poz.1568; z 2004,
Nr 102, poz.1055, Nr 116, poz.1203, Nr 167, poz. 1759;z 2005 r. Nr 172, poz. 1441, Nr 175,
poz. 1457; z 2006 r. Nr 17, poz. 128, Nr 181, poz. 1337; z 2007 r. Nr 48, poz.327, Nr 138, poz.
974, Nr 173, poz. 1218, z 2008 r. Nr 180, poz.1111, Nr 223, poz. 1458; z 2009 r. Nr 52, poz.
420, Nr 157, poz. 1241; z 2010 r. Nr 28, poz. 142, Nr 28 poz. 146, Nr 40, poz. 230, Nr 106, poz.
675, z 2011 r. Nr 21, poz. 113, Nr 117, poz. 679, Nr 134, poz. 777), art. 92 ust. 1 pkt 1 ustawy
z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym (Dz.U. z 2001 r. Nr 142, poz. 1592; zm.
z 2002 Nr 23, poz. 220, Nr 62, poz. 558, Nr 113, poz. 984, Nr. 153, poz. 1271, Nr 200, poz.
1688, Nr 214, poz. 1806; z 2003 r. Nr 162, poz. 1568; z 2004 r. Nr 102, poz. 1055, Nr 167, poz.
1759: z 2007 r. Nr 173, poz. 1218; z 2008 r. Nr 180, poz. 1111, Nr 223, poz. 1458, z 2009 r. Nr
92, poz. 753, Nr 157, poz. 1241; z 2010 r. Nr 28, poz. 142 | poz. 146, Nr 40, poz. 230, Nr 108,
poz. B75; z 2011 r. Nr 21, poz. 113) oraz art. 17 ust. 1 i art. 19 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2008 r. Nr 175, poz. 1362; zm. z 2008 r. 202, poz. 1551,
Nr 157, poz. 1241, Nr 219, poz. 1706, Nr 221, poz. 1738; z 2010 r. Nr 28, poz. 148, Nr 40, poz,
229, Nr 81, poz. 527, Nr 125, poz. 842, Nr 217, poz. 1427; z 2011 r. Nr 81, poz. 440, Nr 1086,
poz. 622)

uchwala sie, co nastepuje:

§ 1

Uchwala sie Strategie Rozwigzywania Probleméw Spotecznych
w miescie Krosnie na okres od dnia 1 wrzesnia 2011 r. do dnia 31 grudnia
2016 r., ktora stanowi zatgcznik do uchwaty.

§2

Wykonanie uchwatly powierza sig Prezydentowi Miasta Krosna.

§3
Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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WPROWADZENIE

Strategia jest dokumentem planistycznym, ktory pozwala na ukierunkowanie
diugofalowych zamierzen wladz samorzgdowych Krosna i wykorzystanie potencijatu
oraz zasobow dla osiagniecia zamierzonych celéw. Stanowi naczelng orientacje, ktora
jest wytyczna postgpowania | podejmowania przez wiadze miasta kluczowych decyzji
w zwigzku z sytuacjami, jakie zachodza wewnatrz | w jej otoczeniu. Postugujac sie
definicjg teoretyka zarzadzania Alfreda Chandlera strategia, to okreslenie gtéwnych
diugofalowych celow oraz takiej alokacji zasobéw, ktéra jest konieczna do osiagniecia
tych celow. Podany kanon nie odnosi sie wylacznie do praktyki gospodarcze] czy
militarnej, lecz ma zastosowanie we wszystkich innych dziedzinach zycia.

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych jest dokumentem, ktary
w sposob bardzie] szczegotowy odwoluje sie do okreslonej sfery zadan publicznych.
Jest ona dokumentem okreslajacym gtowne kierunki dziatan polityki spotecznej,
majacych na celu podniesienie jakosSci zycia czlonkéw wspolnoty samorzadowej,
poczawszy od zdiagnozowanych problemow, do stanu oczekiwanego przez
mieszkancow. Koniecznos¢ opracowania Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych wynika wprost z ustawy o pomocy spofecznej, ktéra naktada na gmine
i powiat obowiazek opracowania, uchwalenia i realizowania strategii.

W .Strategii Rozwiazywania Problemow Spotecznych w Miescie Krosnie na lata
2011-2016" przyjeto wizjg przysziosci Miasta okreslong w Strategii Rozwoju Miasta
Krosna. Skoncentrowano sie na zagrozeniach i zidentyfikowanych potrzebach
w obszarze polityki spotecznej, wskazujac dziatania i cele do realizacji, bez ktérych
wizja rozwoju miasta nie bedzie mozliwa do osiagniecia. Dokument ten stwarza
warunki do lepszej przysziej koordynacji dziatan oraz integracji zamierzen pozwalajac
na rozeznanie izdiagnozowanie zagrozen w celu okreslenia celow i kierunkow
dziatan polityki spotecznej miasta na lata 2011-2016.

.Strategia Rozwiazywania Probleméw Spotecznych w Miescie Krosnie na lata
2011-2016" jest kolejnym, drugim juz dokumentem, kidry stanowi podstawe do
prowadzenia od 2006 r. efektywnej polityki spotecznej i wyznacza gtowne kierunki
dziatania dla wiadz miasta Krosna.
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Przed opracowaniem Strategii, dokonano analizy realizacji celéw
i kierunkéw okreslonych w Strategii na lata 2006-2010. Spo$rod zadan okreslonych
w w/w Strategii zrealizowano m.in.:
1) intensyfikowanie dziatan wynikajgcych z Programu Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii,
2) prowadzenie aktywnej profilaktyki i promogji zdrowia,
3) utworzenie Centrum Wspierania Organizacji Pozarzadowych,
4) program ,Dorastam Bezpiecznie",
5) pozyskano dodatkowe Srodki z funduszy pomocowych na realizacje
projektow aktywizujacych osoby bezrobotne.

W celu przygotowania tak waznego dia rozwoju miasta dokumentu powotano
zarzadzeniem Nr 104 Prezydenta Miasta Krosna z dnia 14.04.2011 r. w sprawie
powofania zespolu do spraw przygotowania projektu ,Strategii Rozwiazywania
Problemow Spotecznych w Miescie Krosnie na lata 2011-2016" zespot w skiad

ktérego weszli:

Lp. Imie i Nazwisko Przynaleznosc

Zas Prezydenta Miasta Krosna
1.| Bronislaw Baran whon Y

R Naczelnik Wydzialu Polityki Spotecznej | Zdrowia UM Krosna
2.| Jdulita Jaskiewicz

Zastepca Naczelnika Wydziatu Polityki Spoleczne| | Zdrowia

3.| Andrzej Lula
UM Krosna

Zastepca Dyrektora Migjskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Krosnie

4| Danuta Such

, Specjalista pracy socjalngj
5.| Renata Matejek-Khouri - ;- o
w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Krosnie

Inspektor w Wydziale Polityki Spoleczne]

8. Na Cieciura
TR i Zdrowia UM Krosna




Do wspdétpracy zostali zaproszeni:

Lp. Imig | Nazwisko Przynaleznosé
Przewodniczgca Komisji Rodziny | Edukacji Rady Miasta
1.| Anna Bazan
Krosna
Zaslepca Przewodniczacego Komisji Zdrowia | Opieki
2. | Bogumita Romanowska , )
Spoteczne] Rady Miasta Krosna
Przewodniczacy Miejskiej Rady Dzialalnosci Pozytku
3. | Stanistaw Raman
Publicznego
Przewodniczacy Misjskie] Spoteczne] Rady do Spraw Osob
4. | Stanistaw Pernal

Niepetnosprawnych

ktory pozwoli na racjonalizacje lokalnej polityki spotecznej oraz wskaze obszary, ktére
w najblizszym czasie powinny sta¢ sie przedmiotem szczegolne] troski wiadz
lokalnych. Metodologia opracowania dokumentu pozwolita zaangazowaé Srodowisko
lokalne w budowe strategii na najwazniejszych etapach, od diagnozy do wdrozenia

i realizacii.

demograficzna, spoleczna, gospodarcza, mieszkaniowg, materialng | zdrowotna
mieszkancow Krosna. Opracowany dokument jest strategig diugookresows i zawiera

W oparciu o uzyskane informacje i materialy zostat przygotowany dokument,

Zaplanowane w ramach strategii kierunki do realizacji uwzgledniaja: sytuacje

podstawowe cele perspektywiczne, podlegajace ciaglej weryfikacji.




I. PRZESLANKI WYNIKAJACE Z DOKUMENTOW STRATEGICZNYCH

Strategia rozwigzywania problemow spotecznych miasta Krosna nie jest
jedynym dokumentem w obszarze polityki spotecznej, ktérego skutki beda dotyczyly jej
mieszkancow. Szczegolowa analiza dokumentow programowych powstajacych na
poziomie kraju, wojewodztwa czy powiatu pozwala na skuteczniejsze programowanie
dziatan na poziomie lokalnym w taki sposob, by nie powiela¢ pewnych dziatan, ale
wpisywac sie¢ wiasnymi propozycjami rozwigzan w sferze spolecznej w juz
funkcjonujaca rzeczywistosc formalnoprawna.

Strategia  rozwiazywania  problemow  spotecznych w  miescie  Krosnie
na lata 2011 — 2016 jest zgodna z zalozeniami polityki unijnej, krajowej, ustawami

naktadajacymi na organa administracji rzadowej i samorzadowe] okreslone obowigzki.

Strategia Polityki Spotecznej na lata 2007 - 2013

Dokument na skale kraju .Strategia Polityki Spofecznej na lata 2007-2013"
zostat przyjety przez Rade Ministréw 13 wrzesnia 2005 r. i jest zgodny z przyjeta przez
kraje Unii Europejskiej Strategig Lizbonska, ktorej celem jest uczynienie z UE obszaru
o dynamicznie rozwijajgcej sie gospodarce, przy jednoczesnym wzroscie zatrudnienia
| spojnosci spotecznej oraz z poszanowaniem $rodowiska naturalnego. We wszystkich
dokumentach strategicznych na poziomie UE przewodzi przekonanie, ze odpowiednio
zaprojektowana | wdrozona polityka spoleczna stanowi inwestycie, ktora przynosi
korzysci wszystkim obywatelom i catemu spoteczenstwu. Dzialania zmierzajace do
integracji spolecznej zwiekszajg potencjat rozwoju, a takZze sprzyjaja zwiekszaniu
aktywnosci spotecznej we wszystkich obszarach, m.in. na rynku pracy.

Istotnym zatozeniem Europejskiego Modelu Spotecznego Unii Europejskiej
i Rady Europy jest odpowiedzialnoS¢ panstwa za poziom | jakos¢ zycia wszystkich
obywateli wyrazajgca sie m.in. w:

1) aktywnym przeciwdziataniu rosnacemu ubostwu | nadmiernemu rozwarstwieniu
spotecznemu;

2) oparciu polityki spotecznej na prawach spofecznych i socjalnych, ktérych katalog
zawiera Zrewidowana Europejska Karta Spoteczna - podstawowy dla Europejskiego
Modelu Spotecznego dokument Rady Europy, jak i Karta Podstawowych Praw Unii
Europejskie] wigczona w caloSci do projektu Traktatu Konstytucyjnego;

3) wielosektorowosci | wielopoziomowosci polityki spotecznej, w ktdrej wazna role do

odegrania majg sektor obywatelski i rynkowy oraz wladze regionalne i lokalne przy
8



aktywnej postawie panstwa realizujacego interes wspolny i chroniacego najbardzie]
podatnych na wykluczenie spoteczne;

4) uznaniu znaczenia mocnych i trwatych wiezi rodzinnych i spofecznych za jeden
zistotnych czynnikow zapobiegajgcych powstawaniu probleméw spotecznych
i gospodarczych;

5) uwzglednianiu trendow demograficznych w planowaniu polityki spofecznej,
a szczegolnie takich zjawisk, jak zmieniajaca sie struktura wiekowa spoteczenstwa,

zmiany wzorow zycia rodzinnego oraz migracje.

Odpowiednio zaprojektowana | wdrozona polityka spoleczna stanowi inwestycje, ktéra
procentuje dla wszystkich obywateli. Dziatania zmierzajace do integracji spofecznej
zwiekszajg potencjat rozwoju, a takze sprzyjajg zwiekszaniu aktywnosci spotecznej.

Na szczeblu wojewodztwa cele polityki spotecznej wyznacza ,,Strategia
Rozwoju Wojewodztwa Podkarpackiego na lata 2007-2020".

Strategia jest kluczowym dokumentem programowania rozwoju wojewddztwa do roku
2020. Okres obowiazywania Strategii obejmuje dwie kolejne perspektywy finansowe
UE. Przyjeta Strategia realizowana bedzie przede wszystkim poprzez Regionalny
Program Operacyjny Wojewodztwa Podkarpackiego na lata 2007-2013. Czesc
projekcyjna Strategii rozwoju wojewodziwa podkarpackiego na lata 2007-2020 jest
zgodna z zatoZeniami Narodowych Strategicznych Ram Odniesienia 2007-2013, ze
Strategia = Rozwoju  Kraju 2007-2015 oraz Koncepcja Przestrzennego
Zagospodarowania Kraju, kitore uwzgledniaja zapisy nadrzednego dokumentu
programowego Unii Europejskiej, tj. Strategicznych Wytycznych Wspalnoty (CSG).

W trakcie prac nad w/w dokumentem, przy udziale szerokiej reprezentacji
spotecznej regionu, zidentyfikowanych zostalo 8 obszaréw strategicznych, ktére
determinuja jego przyszly rozwoj gospodarczy, spoteczny, ekologiczny | przestrzenny.
Maja one kluczowe znaczenie dla rozwoju aktywnosci spotecznej i gospodarczej
warunkujgcej osiagniecie celu gtdwnego strategii.

Wyodrebniono nastepujace obszary strategiczne:
Gospodarka regionu;
Infrastruktura techniczna;

Obszary wiejskie i rolnictwo;

0o o2

Ochrona srodowiska;



5. Kapitat spoteczny;
6. Wspotpraca miedzynarodowa;

7. Ochrona zdrowia;

8. Zabezpieczenie spoteczne.

W ,,Strategii Rozwoju Miasta Krosna na lata 2004 - 2013" w sferze spofecznej za

najwazniejsze kierunki dziatan przyjeto:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

10)
11)

12)
13)
14)
15)

16)

przeciwdziatanie bezrobociu;

zwigkszenie skutecznosci dziatan stuzb porzadkowych i ratowniczych;
wdrozenie systemu pomocy dla grup defaworyzowanych;
przeciwdziatanie patologiom;

utrzymanie dostepnosci do swiadczen medycznych;

modemizacja systemu miejskiej komunikacji publicznej;

rownomierny rozwoj bazy rekreacyjnej i sportowej w miescie;

rozwoj bazy dla dziatalnosci kulturalnej;

rozwo]  funkcji  kulturalnych, w  szczegdlnosci  wystawienniczych

i koncertowych;

rozwoj Krosna jako regionalnego osrodka szkolnictwa i nauki;
unowoczesnienie systemu edukacji | bazy edukacyjnej dla potrzeb
szkolnictwa;

pielegnowanie ksztatcenia w tradycyjnych zawodach;

wspieranie ksztatcenia ustawicznego;

wspieranie osob wybitnie zdolnych;

Zwiekszenie zasobow mieszkaniowych gminy (budownictwo mieszkaniowe
i socjalne);

wspolpraca z organizacjami pozarzgdowymi w celu realizacji zadan

w sferze spolecznej.

Roéznorodnose problemow spotecznych wystepujacych w Krosnie powoduje
koniecznoS¢ skorzystania z roznych aktéw prawnych, ktére maja istotny wplyw na
tworzenie strategii i rozwigzywanie problemdw spotecznych w  przysziosci. Sa to

w szczegolnosci:

- ustawa o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r. (Dz. U. z 2009 r. Nr 175, poz.

1367 z poZn. zm.) okre$lajaca warunki prawne | organizacje systemu pomocy

spotecznej;
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ustawa o Swiadczeniach rodzinnych z dnia 28 listopada 2003 r. (Dz. U. z 2006 r.
Nr139, poz. 892 z pozn. zm.) regulujgca system $wiadczen spolecznych,
finansowanych w catosci ze Srodkow budzetu panstwa:

ustawa o zatrudnieniu socjalnym z dnia 13 czerwca 2003 r. (Dz. U. z 2003 r. Nr 122,
poz. 1143 z pozn. zm.) stwarzajaca szanse na powrdt do spofeczenstwa osobom,
ktore z roznych powodow znalazly sie na marginesie zycia spotecznego;

ustawa o ochronie zdrowia psychicznego z dnia 19 sierpnia 1894 r. (Dz. U. z 1994 r,
Nr 111, poz. 535 z pézn. zm.) zapewniajgca osobom z zaburzeniami psychicznymi
wielostronnej i powszechnie dostepnej opieki zdrowotnej;

ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie z dnia 24 kwietnia
2003r. (Dz. U. z 2010 r. Nr 234, poz.1536 z péin. zm.) wprowadzajaca
kompleksowe rozwigzania dotyczace podstawowych dziedzin dziatalnosci
organizacji pozarzadowych w Polsce;

ustawa o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi z dnia 26
pazdziernika 1982 r. (Dz. U. z 2007 Nr 70, poz. 473, z pdZn. zm.), na mocy ktérej
samorzady gmin uzyskaly kompetencje do rozwigzywania problemoéw alkoholowych
w spotecznosciach lokalnych;

ustawa o przeciwdziataniu narkomanii z 29 lipca 2005r. (Dz. U. z 2005r. Nr 179, poz.
1485 z pdzn. zm.) zawierajgca szereg definicji zjawisk zwigzanych z uzaleznieniem
od narkotykow;

ustawa o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie 2z dnia 29 lipca 2005 r.,
(Dz. Uz 2005 r. Nr 180, poz. 1493 z pozn. zm.);

ustawa o pomocy osobom uprawnionym do alimentow z dnia 7 wrzesnia 2009 r.
(Dz. U Nr1, poz. 7 z pézn. zm.);

ustawa o dodatkach mieszkaniowych z dnia 21 czerwea 2001 r. (Dz. U z 2001

Nr 71, poz. 734 z poézn. zm.);

ustawa o rehabilitacji zawodowej i spoleczne] oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych z dnia 27 sierpnia 1997r. (Dz. U. z 2011 r. Nr 127 poz. 721);
ustawa o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych
z dnia 27 sierpnia 2004 r. (Dz. U z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 z p6zn. zm);

ustawa o opiece nad dziecmi w wieku do 3 lat z dnia 4 lutego 2011 r. ( Dz.U. Nr 45,
poz. 235);

ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej z dnia 9 czerwca 2011 r.
(Dz. U. z 2011 r. Nr 149, poz. 887).



Il. METODOLOGIA

Opracowanie Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych nalezy do
zadan wiasnych gminy i powiatu (w przypadku gminy nawet do tzw. zadan wiasnych
o charakterze obowigzkowym). Krosno jest miastem realizujgcym zadania zardwno
gminy, jak i powiatu. Zostat zatem opracowany spojny dokument, faczacy
strategiczne zamierzenia w sferze polityki spotecznej dla obu szczebli samorzadowych.
W zwigzku z tym Strategia Rozwiazywania Probleméw Spofecznych dla miasta Krosna
zawiera:

1) gminng strategie rozwigzywania problemow spotecznych ze szczegblnym
uwzglednieniem programow pomocy spotecznej, profilaktyki | rozwigzywania
problemow alkoholowych i innych, ktérych celem jest integracja oséb i rodzin
z grup szczegolnego ryzyka (art. 17 ust.1 pkt 1 ustawy o pomocy spotecznej),

2) powiatowg strategie rozwigzywania problemow spotecznych, ze szczegdinym
uwzglednieniem  programéw  pomocy spolecznej, wspierania oséb
niepetnosprawnych | innych, ktorych celem jest integracja osob i rodzin z grup
szczegoélnego ryzyka (art. 19 pkt 1 ustawy o pomocy spolecznej) oraz
programow w zakresie ochrony zdrowia.

Obecnie obowiazujace regulacje prawne w zakresie polityki spotecznej coraz bardziej
wykraczajg poza zakres ustawy o pomocy spolecznej okreslajac inne, od
wymienionych w tej ustawie, zadania samorzadu. Dlatego opracowana strategia
bedzie sig takze odwotywac do innych regulacji prawnych takich jak: o zatrudnieniu
socjalnym, o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy i innych.

Do opracowania Strategii Rozwiazywania Probleméw Spotecznych dla miasta
Krosna na lata 2011 - 2016 pracownicy Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia
Urzedu Miasta Krosna oraz Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kroénie
wyszczegolnili 5 obszarow strategicznych, wokot ktdrych zostata zbudowana Strategia:

1) system pomocy spotecznej efektywnie wspierajacy rodzine,

2) tworzenie warunkow dla godnego funkcjonowania w spoteczenstwie osob
niepemosprawnych i starszych,

3) podejmowanie dziatan wspomagajacych osoby zagrozone uzaleznieniami
oraz osoby uzaleznione i ich rodziny,

4) poprawa kondycji zdrowotnej mieszkancow Krosna,

5) wspieranie i aktywizowanie organizacji pozarzadowych dziatajacych na

rzecz spoteczenstwa obywatelskiego.
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W zakresie obszaru ,system pomocy spotecznej efektywnie wspierajgcy

rodzing” oraz obszaru ,podejmowanie dzialan wspomagajacych osoby zagrozone
uzaleZznieniami oraz osoby uzaleznione i ich rodziny" opracowanie zagadnien
przygotowat Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kroénie. Natomiast w zakresie
obszaru .tworzenie warunkow dla godnego funkcjonowania w spoteczernstwie oséb
niepetnosprawnych i starszych”, obszaru ,poprawa kondycji zdrowotnej mieszkarcéw
Krosna” oraz w zakresie obszaru ,wspieranie | aktywizowanie organizacji
pozarzadowych dziatajacych na rzecz spoleczenistwa obywatelskiego” opracowanie
wlasne przygotowat Wydziat Polityki Spolecznej i Zdrowia Urzedu Miasta Krosna.
Opracowania poszczegolnych obszarow zawieraja czesc analityczno-diagnostyczna
zakonczong diagnozg problemow spotecznych  w analizowanym obszarze. Nastepnie
dokonano analizy strategicznej opartej na metodzie SWOT wskazanych probleméw
w czesci diagnostycznej obejmujacej: mocne | stabe strony, szanse i zagrozenia
stojace przed lokalng polityka spofeczna. Stafo sie to podstawa opracowania czesci
zasadniczej (do realizacji) zawierajace] cele operacyjne do przyjetych celow
strategicznych wraz z propozycja wskaznikéw pomiaru realizacji tych celow.
W zwiazku z uczestnictiwem Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Krosnie
w projekcie pt. ,Badanie wykluczenia spolecznego w wojewddztwie podkarpackim
wspoffinansowanego przez Unie Europejska wramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego” realizowanym przez Instytut Socjologii Uniwersytetu Rzeszowskiego
dodatkowo w opracowaniu strategii wykorzystano dokumenty:

1) .Badanie wykluczenia spofecznego w Krosnie", ktorego koordynatorem

merytorycznym byt prof. zw. dr hab. Marian Malikowski,

2) raport statystyczny z badania ,Aktualne problemy spoteczne w miescie Krosnie”,
oraz opracowanie pt. ,Rynek pracy i dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Kroénie
w latach 2007-2010 przygotowane przez Powiatowy Urzad Pracy w Krosnie, ktére
obrazuje sytuacje na lokalnym rynku pracy oraz wybrane dziatania Urzedu
wymagajgce dziatan o duzej skutecznosci i zgodnej wspdlpracy wszystkich partnerow
rynku pracy, w tym szczegolnie szkdt i pracodawcow,

W procesie opracowywania Strategii wykorzystano takze dane pochodzace
z Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Krosnie, Powiatowego Urzedu Pracy.
Czes¢ danych pochodzi ze zrédet internetowych: dane GUS (www.stat.gov.pl, bank



danych regionalnych), oficjalnej strony miasta Krosna (www.krosno.pl/, prawo lokalne
- uchwaty Rady Miasta Krosna).

Istotnym elementem uzupeinienia analizy danych wtérnych pozyskanych
z wyzej wymienionych Zrodet byta mozliwos¢ uzyskania informacji pierwotnych. Dia
zweryfikowania uzyskane] na podstawie analizy danych witérnych wiedzy,
wykorzystano informacje i materialy otrzymane w oparciu o przygotowane
| przeprowadzone przez Wydziat Polityki Spotecznej i Zdrowia Urzedu Miasta Krosna
dziatania polegajgce na przeprowadzeniu w okreslonych wyZej obszarach
strategicznych badan ankietowych, ktore skierowane byly do mieszkancéw Krosna.
Zakres tematyczny ankiet skonsultowany zostal z pracownikami naukowymi Kota
Socjologow Uniwersytetu Rzeszowskiego i dotyczyt problemow:

1) mieszkancow Krosna w obszarze problemow i potrzeb spotecznych,

2) osob niepetnosprawnych,

3) organizacji pozarzadowych.

W potaczeniu z danymi uzyskanymi bezposrednio od mieszkaricoéw miasta Krosna dalo
sig uzyska¢ wiarygodny obraz probleméw spotecznych wystepujacych na terenie
miasta. Tak zweryfikowane dane postuzyly do opracowania ostatecznej diagnozy
problemow spotecznych, kitora przedstawiona zostala w kolejnych rozdziatach
niniejszego dokumentu.

Kolejnym etapem prac nad przygotowaniem Strategii bylo przeprowadzenie
analizy strategicznej SWOT. W celu okreslenia sytuacji strategicznej dla polityki
spotecznej miasta powotany Zespot dokonat oceny sytuacji w bezposrednim otoczeniu
lokalnego systemu polityki spofecznej miasta, analizy i oceny wiasnych mozliwosci
dziatania | zasobow, a takze identyfikacji oraz analizy silnych i stabych stron polityki
spotecznej miasta Krosna.

Analize strategiczng SWOT przeprowadzono zlecajgc jej wykonanie socjologowi-
pracownikowi naukowemu Uniwersytetu Rzeszowskiego na Wydziale Socjologii,
a nastepnie ustalono wspolng liste mocnych i stabych stron oraz szans i zagrozen. Po
zdiagnozowaniu najwazniejszych problemow spofecznych oraz gtéwnego kierunku ich
rozwiazywania, Zespot okreslit misje polityki spotecznej dla miasta Krosna. Misja
wyznacza strategii generalny kierunek dazenia miasta w rozwigzywaniu problemaow
spotecznych | prowadzenia odpowiedniej lokalne] polityki spofeczne.

Po okresleniu misji, zostaty wskazane cele strategiczne i operacyjne. Cele
strategiczne, sformutowano w kategoriach osiagnie¢, ktore miasto Krosno powinno

uzyskaCc do 2016 roku. Zawieraja okreslenie stanu, jaki miasto chciatoby uzyskag,
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poprzez realizacje dziatan strategii. Sg wiec sformutowane jako okreslenia ogodlne.
Natomiast cele operacyjne okreslaja dziatania, jakie nalezy podja¢ by dazy¢ do
realizacji celow strategicznych. Realizacja celéw operacyjnych wyznaczona jest
poprzez kierunki dziatania. Okreslaja one w jaki sposob nalezy zrealizowac stan, do
ktorego miasto Krosno dazy, a wiec konkretyzuja w sposéb wykonawczy realizacje
strategii. Sg wiec dziataniami konkretnymi, mierzalnymi, akceptowalnymi, realnymi do
wykonania i okreslonymi w ramach czasowych strategii.

W ostatniej czesci strategii okreslono zasady zarzadzania strategig, w tym
sposob realizacji poszczegolnych celow operacyjnych. Zarzadzanie strategia okreéla
system wdrazania strategii oraz zadania jednostek organizacyjnych miasta i instytuciji
odpowiedzialnych za wykonanie jej postanowien. Do prowadzenia obserwacji
osiagania zaplanowanych celow w Strategii, przydatne moga by¢ wskazniki np.
rezultatu - analizowane w okresach rocznych. Zespot przyjat, ze za rezultaty uwaza
sie bezposrednie efekty przedsiewziec¢ zrealizowanych w ramach strategii np. liczba
osob korzystajacych z pomocy spotecznej, kitdre usamodzielnity sie ekonomicznie,
liczba osob korzystajacych ze Srodkow PFRON, liczba osob mieszkancow Krosna
uczestniczacych w programach profilaktycznych z zakresu ochrony zdrowia i innych.
Osiagniete rezultaty mierzone beda w stosunku do roku rozpoczynajacego okres
realizacji strategii, a wiec roku 2011 .

Realizacja celow okreslonych w Strategii nie jest mozliwa bez wspolpracy
dziatajacych na terenie miasta jednostek, instytucji, stuzb i organizacji, ktérych
wspolpraca powinna by¢ koordynowana oraz monitorowana przez Prezydenta Miasta

Krosna.
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lil. DIAGNOZA SYTUACJI SPOLECZNEJ MIESZKANCOW KROSNA

1. Struktura demograficzna miasta Krosna.

Krosno lezy na obszarze Kotliny Jasielsko-Krosniefiskiej wchodzace;
w skiad Pogorza Srodkowobeskidzkiego, w widtach dwéch rzek Wisloka
i Lubatowki. Miasto ma diugg | bogata historie. Jego poczatki siegaja X1 wieku, kiedy
to na obronnie potozonym wzgorzu nad Wisfokiem zatozono rolniczg osade. Juz wtedy
odgrywato znaczgcy role, o czym $wiadczg badania archeologiczne. W polowie XIV w.
Krosno przeszio w rece Kazimierza Wielkiego i otrzymato w 1348 r. prawa miejskie.
Krél obdarzyt miasto swoim herbem rodowym — Piastow Kujawskich. Miasto swoj
szczegolny rozkwit przypadajacy na XVI wiek zawdziecza krolowi Wiadystawowi
Jagielle. Krosno lezato przy waznych szlakach handlowych prowadzacych nad Morze
Czarne, na Wegry, Rus Czerwong | Slask. Bylo wéwczas znaczacym os$rodkiem
handlowym i rzemiesiniczym. Od XVIl wieku Krosno zaczeto podupadaé. Ubozato
mieszczanstwo, tracili dawne znaczenie kupcy i rzemiesinicy. Stan ten trwat przez
dziesiatki lat | dopiero odkrycie w drugiej potowie XIX wieku w okolicach Krosna przez
lgnacego tukasiewicza zi6z ropy naftowej przyczynifo sie do gospodarczego ozywienia
miasta. Kolejnym okresem rozkwitu gospodarczego miasta byt okres po Il wojnie
Swiatowe] — powstato, czy tez rozwineto sie wtedy kilka duzych zakiadow
przemysfowych m.in. Kro$nieriskie Huty Szkta, Fabryka Amortyzatorow ,Polmo”,
Fabryka Obuwia Sportowego ,Polsport-Fabos”, Zakiady Przemystu Lniarskiego
Jrosnolen”, Wytwornia Sprzetu Komunikacyjnego, czy tez Zakiad Urzadzen
Naftowych | Gazowniczych, a Krosno stato sie jednym z wiekszych miast tego regionu.
Po reformie administracyjnej w 1975 r. Krosno zostato stolica nowo powstatego
wojewodztwa krosnienskiego. Kolejna reforma administracyjna zlikwidowala od dnia
1stycznia  1989r.  wojewddztwo  kroSnienskie, wigczajac jego  obszar
do nowo powstatego wojewodztwa podkarpackiego a miasto Krosno przeksztalcajac
w powiat grodzki. Miasto podzielone jest na 6 dzielnic i 6 osiedli przedstawionych na
mapce ponizej.



Mapka 1 Podzial Miasta na dzielnice i osiedla

MIEJSCE PIASTOWE

Zrodio: zasob Wydzialu Geodezji, Kartografii | Gospodarki Nieruchomosciami UM Krosno

Aktualnie Miasto Krosno jest jednym z czterech miast w wojewodztwie podkarpackim
na prawach powiatu. Powierzchnia miasta wynosi 44 km?. Na dzieri 31.12.2010 roku
miasto Krosno zamieszkiwato 47 471 osoby. Dane statystyczne dotyczace ludnoséci

wskazuja, ze gestosé zaludnienia w miescie to 1 079 oséb na 1 km® i nie odbiega od
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sredniej innych miast o podobnej wielkosci. W ogolnej liczbie mieszkancow
przewazaja kobiety — wspofczynnik feminizacji wynosi 111,7 (na 100 mezczyzn
przypada 111,7 kobiet). Strukture ludnosci wedtug wieku miasta Krosna przedstawia

wykres 1.

Wykres 1. Struktura wieku ludnosci miasta Krosna na koniec 2010 r.
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Niewiele ponad siedemnascie procent mieszkancow Krosna, stanowia osoby
w wieku przedprodukcyjnym (17,10 % ogdlu mieszkancoéw), blisko dwie trzecie
mieszkancow miasta to osoby w wieku produkcyjnym (65,30 % ogd6lu mieszkancow),
za$ prawie osiemnascie procent to osoby w wieku poprodukcyjnym (17,60% ogétu
mieszkancow). Wspétczynnik obciazenia demoaraficznego, czyli liczba osob w wieku
nieprodukcyjnym przypadajaca na 100 osob w wieku produkcyjnym wyniosta w 2010
roku 53,20 osoby.

W 2010 roku w Krosnie odnotowano 469 urodzen zywych, w tym samym roku
zanotowano 391 zgonow. Przyrost naturalny wyniost 78 osob (przyrost naturalny
w przeliczeniu na 1000 mieszkancow wyniost 1,64 %.). Dane dotyczace ruchu
naturalnego w miescie Krosnie w latach 2005 — 2010 prezentuje wykres 2.
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Wykres 2. Ruch naturalny w latach 2005-2010
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Zrodto: Bank Danych Regionalnych GUS

Dynamika zmian relacji grup ludnosci produkeyjnej i nieprodukcyjnej wskazuje na
typowy dia rejonow peryferyjnych wzrost liczby oséb w wieku produkcyjnym, przy
jeszcze wigkszym wzroscie osob w wieku poprodukeyjnym i statym spadku ilosci osob
w wieku przedprodukcyjnym. Relacje te ksztaftujg sie na poziomie podobnym do

srednich wskaznikow krajowych (Zrodio GUS).
Wykres 3. llo§€ mieszkaricow Krosna urodzonych w latach 1992-2010

1992 1993 1994 1995 1006 1997 1098 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2008 2007 2008 2009 2010

Zrodio: Dane z Ewidencji Ludnosci UM Krasno
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Zmiany liczby mieszkancéw w latach 2003 — 2010 przedstawiono ponizej .

Wykres 4. Zmiany liczby mieszkancow Krosna w latach 2003 - 2010
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Zrodio: Bank Danych Regionalnych GUS

Jak obrazuje powyzszy wykres, w latach 2003 — 2010 zaznaczyl sie
znaczny spadek liczby mieszkarncow Krosna. Stopniowy wzrost jest widoczny od
2008 r. i na dzien 31 grudnia 2009 r. liczba mieszkaricow wynosita 47 563 osoby
(. o 29 osob wigcej niz 2008 r.). W roku 2010 zaznaczyt sie niewielki spadek
liczby mieszkaricow, jednak w odniesieniu do roku 2004 liczba mieszkaricow
zmniejszyta sie o 589 osaéb.

W ogdlnej liczbie mieszkancow przewazajg kobiety. Na dzien 31 grudnia
2010 r. kobiety stanowity 52% ogotu mieszkancow.

Udziat dzieci | miodziezy bedace] w wieku 0-17 lat (wiek
przedprodukeyjny), w ogéinej liczbie mieszkaricow Krosna stale sie obniza.
W 2010 r. udziat ludnosci w wieku przedprodukcyjnym zmniejszyt sie o 3,8%
w poréwnaniu do 2003 r. Udziat ludnosci w wieku produkcyjnym zwiekszyt sie
Z poziomu 65,1% w 2003 r. zaledwie do 65,3% w 2008 r. Rowniez udziat ludnosci
w wieku poprodukcyjnym (mezczyzn od 65 lat i kobiet od 60 lat) wykazat
tendencje zwyzkowa, zwiekszyt sie bowiem z 13,9% w 2003 r. do 17.6%
w 2010r.

Na skutek zmian ekonomicznych w grupach wieku wspotczynnik
obciazenia demograficznego, oznaczajacy liczbe oséb w wieku nieprodukecyjnym
przypadajgca na 100 osob w wieku produkcyjnym obnizyt sie w latach 2000 -
2007 o 9 oséb.
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Wykres 5. Ludnos¢ miasta Krosna w wieku produkcyjnym i nieprodukeyjnym
w roku 2003, 2007, 2008 i 2010.
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Na dzien 31.12.2010 r. najliczniejsza kategorie wiekows stanowili
mieszkancy w przedziale wieku miedzy 40-59 lat — 27% ogdtu mieszkancow
Krosna. Osoby w przedziale wieku miedzy 25-39 lat stanowig 25% ogdhu
mieszkancow, a osoby w wieku 60 lat | wigcej 23% ogotu mieszkancow. Najmniej
jest mieszkancow Krosna - ponizej 16 lat, ktorzy stanowia 14% ogohu
mieszkancow.

Wykres 6. Mieszkaricy Krosna wedlug wieku
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Wedtug stanowiska Rzadowej Rady Ludnosciowej w sprawie ,Starzenie
si¢ ludnosci Polski a zabezpieczenie spofeczne” szybkiemu rozwojowi
w ostatnich latach ulega proces starzenia sie ludnosci kraju. W 2006 r. liczba
osob w Polsce w wieku poprodukcyjnym wynosita 59 min oséb, ca stanowi
15,7% ogotu populacji. Wedlug prognozy GUS liczba oséb w Polsce w wieku
poprodukcyjnym moze zwigkszyc sig do 9,6 min w 2030 r. Postepujacemu
procesowi starzenia sig spofeczenstwa towarzyszy spadek wspétczynnika
urodzen, emigracja miodszych rocznikow, utrzymujace sie duze zrdéznicowanie
spofeczne | przestrzenne, pogorszenie warunkéw bytu wielu rodzin. Wobec
wydluzania sie przecietnego trwania zycia kobiet i mezczyzn nalezy tworzyé
warunki do dfuzszej aktywnosci zawodowej, co w duzym stopniu zalezy od
dostepnosci i jakosci ustug medycznych oraz zabezpieczenia socjalnego osob
starszych.

Postepujacy wzrost udziatu osob w wieku poprodukeyjnym w ogdinej
liczbie mieszkancow jest skutkiem zarowno przediuzania sie przecietnego okresu
trwania zycia, jak | gwattownego spadku dzietnosci.

Sposrod ogolu pracujacych mieszkancow Krosna najwiekszy odsetek
zatrudniony jest w przemysle i budownictwie - 55,9% ogdlu pracujacych,
natomiast w ustugach - 43,8%, z czego w ustugach rynkowych pracuje 56%
0gotu zatrudnionych w ustugach. Zaledwie 0,3% stanowig osoby pracujace
w rolnictwie, towiectwie i leSnictwie i rybactwie. Najwiecej oséb zatrudnia sektor
prywatny — 17 451 osoéb tj. 67,5% ogdtu pracujacych.

W miescie Krosnie odptyw ludnosci (wymeldowanie z pobytu statego)
przewyzsza naptyw ludnosci (zameldowanie na pobyt staty), powodujac spadek
liczby ludnosci. Wielkos¢ i kierunek migracji sg najczesciej determinowane przez
stopien rozwoju gospodarczego | ekonomiczng sytuacie w miescie. Od 2000 r.
wystepuje ujemne saldo migracji na pobyt staty (-3,6). W 2008 r. naptyw ludnosci
na pobyt staly wyniost 442 osoby a odplyw ludnosci na pobyt staty wyniost 562
osoby, tym samym saldo migracji na 1000 oséb wyniosto -2,5 (Zrodto: Urzad
Statystyczny w Rzeszowie - Podkarpackie w liczbach 2009 r. www .stat.gov.pl.).

Dia procesow demograficznych miasta Krosna charakterystyczne jest:
1) zmniejszenie sie rzeczywistej liczby ludnoéci,

2) obnizenie sig przyrostu naturalnego, poprzez spadek liczby urodzen,
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3) malejacy udziat ludnosci w wieku przedprodukcyjnym oraz wzrastajgcy
udziat ludnosci w wieku produkcyjnym i poprodukeyjnym.

W odniesieniu do wymienionych tendencji w Strategii Rozwoju

Wojewodztwa Podkarpackiego na lata 2007 — 2020 w czesci dotyczacej struktury
demograficznej wojewodztwa podkarpackiego w latach 2002-2030 przewiduje sie

m.in. ze:

1)

2)

3)

liczba urodzen bedzie ulegac niewielkim wahaniom az do okoto 2020 r.,
po czym spadek stanie sig¢ wiekszy, gdyz w wiek najwiekszej rozrodczosci
wejda mato liczne roczniki z przetomu stuleci. W calym okresie
prognostycznym nalezy spodziewac sie, ze przyrost naturalny bedzie
zmniejszat sie, moze byc nawet ujemny, a po roku 2020 zjawisko to
bedzie sie jeszcze pogtebiad,

malejgca dzietnoSC¢ | wzrastajaca diugos¢ zycia powodowacé beda
starzenie sie spoteczenstwa. Do roku 2010 liczebnos¢ grupy ludnosci
w wieku produkcyjnym wzrastata. W nastepnych latach liczebnosé tej
grupy bedzie sie zmniejszac i tempo spadku z uplywem lat bedzie
wzrastac. Na  koniec okresu prognozy liczba ludnosci w wieku
produkcyjnym bedzie nizsza niz w okresie wyjSciowym. Liczba ludnosci
w wieku przedprodukcyjnym bedzie sie zmniejszaé przez caly okres
prognozy, jako skutek spadku dzietnosci. W wyniku starzenia sie
rocznikow wyzu urodzen z lat pigcdziesiatych, w latach 2010-2020 nastapi
przyspieszenie przyrostu liczby ludnosci w wieku poprodukcyjnym,

zwigksza sie taczna liczba oséb w wieku nieprodukcyjnym przypadajaca
na 100 oséb w wieku produkeyjnym, a wiec tzw. obcigzenie ekonomiczne

wWZrosnie.

2. Rynek pracy na terenie miasta Krosna

Na koniec grudnia 2010 r. Miasto Krosno zamieszkiwato 30 998 osdb

w wieku produkcyjnym, co stanowi 65,30% ogdtu mieszkancow.

W zatrudnieniu pozostawato 25 871 osob, z tego:

13 967 w sektorze ustug, ok.54%



ok.45%
ok.1%

Liczba bezrobotnych na koniec grudnia 2010 r. wynosita dla miasta Krosna
2 305 osob.

Analiza danych dotyczacych ilosci i stopy bezrobocia wskazuje na

e 11671 w sekiorze przemystowym,
o 233 w sektorze rolniczym.

negatywne trendy — liczba bezrobotnych znacznie wzrosta, dlatego tez zjawisko
bezrobocia jest nadal problemem wymagajacym dziatarh o duzej skutecznosci.
Przyczyna wzrostu liczby zarejestrowanych bezrobotnych jest globalny kryzys
gospodarczy, ktory odczuly takze krosnienskie przedsiebiorstwa: hutnictwo szkfa,
przemyst motoryzacyjny, mechaniczny i meblarski.

Wobec nowych probleméw na rynku pracy niezbedna jest skuteczna
wspoipraca partnerow rynku pracy w tym szczegolnie samorzadow, szkot
i pracodawcow.

Tabela 1. Osoby bezrobotne wg wyksztatcenia 31.12.2010r.

Poziom wyksztalcenia

Krosno

Wyzsze Policealne Srednie Zasadnicze | Gimnazjum
iSr.zawod. | ogolnoksz., | zawodowe i ponizej
Liczba 448 648 250 573 386

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie danych Powiatowego Urzedu Pracy w Kroénie

Tabela 2. Osoby bezrobotne wg wyksztalcenia - struktura procentowa.

Krosna Poziom wyksztalcenia
A Policealne Srednie Zasadnicze | Gimnazjum i
Liczba Wyzsze i sr. zawod. | ogdlnoksz. zawodowe ponizej
Krosno 19.5% 28.2% 10,8% 124,8% 16,7%

Zradio: opracowanie wiasne na podstawie danych Powiatowego Urzedu Pracy w Kresnie

Prawie potowa zarejestrowanych osob nigdy nie pozostawala w zatrudnieniu lub
ma staz pracy maty | wieloletnie przerwy w zatrudnieniu.

Biorac powyzsze pod uwage nalezy stwierdzi¢, ze gtdwng przyczyna
bezrobocia w miescie, wobec braku miejsc pracy na stanowiskach
niewymagajgcych kwalifikacji zawodowych, jest przede wszystkim niski poziom

wyksztatcenia | brak odpowiednich umiejetnosci do wykonywania pracy na
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stanowiskach oferowanych przez pracodawcow na lokalnym rynku pracy. Duze
Znaczenie ma réwniez mafa mabilnoS¢ zarejestrowanych bezrobotnych, niecheé

do zmian, brak gotowosci do podjecia pracy oraz rejestracja w celu uzyskania
ubezpieczenia zdrowotnego. Liczba takich oséb systematycznie wzrasta, przy

jednoczesnym spadku ofert pracy przy pracach prostych.

Tabela 3. Liczba oséb bezrobotnych, zarejestrowanych w PUP Krosno w latach 2007-2010

przedstawiala sie nastepujaco
Stan na Stan na Stan na Stan na Waroet
31.12.2007 31.12.2008 31.12.2009 31.12.2010 2007/2010
Krosno 1574 1730 2230 2305 +731 oséb

Zrodlo: opracowanie wiasne na podstawie danych Powiatowego Urzedu Pracy w Kroénie

Tabela 4. Naplyw i odplyw oséb bezrobotnych z terenu miasta Krosna | powiatu
krosniefiskiego w latach 2007-2010 w oscbach

Rok 2007 2008 2009 2010 Suma
Naptyw 8898 9895 13138 5773 37 704
Odptyw 11277 9753 10980 5880 37 8980

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych Powiatowego Urzedu Pracy w Krosnie

Wykres 7. Liczba bezrobotnych w latach 2007- 2010

Liczba bezrobotnych w latach 2007-2010

8921

Liczba bezrobotnych

g
=)

: opraco

Bliczba
Bwtym
Ow tym

wanie wilasne na podstawie danych Powiatowego Urzed

1.r w Krosnie
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Tabela 5. Stopa bezrobocia w latach 2007-2010 {w %)

Stopa bezrobocia | Stopa bezrobocia | Stopa bezrobocia | Stopa bezrobocia
Rejon na koniec na koniec na koniec na koniec
B grudnia 2007 grudnia 2008 | grudnia 2009 listopada 2010
Polska 11,4 9.5 11.9 1.7
Woi.
podkarpackie 14,4 13,1 15,5 15,1
Powiat
kroSnieriski 14,1 13,8 17,6 17,7
Miasto Krosno 4,9 5,2 6,8 7.4

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych Powiatowego Urzedu Pracy w KroSnie

Rynek pracy na terenie miasta charakteryzuje sie duzym stopniem

uprzemystowienia (z dominujgeymi dziedzinami przemysiu szklarskiego,
elektromaszynowego, drzewno-meblarskiego, spozywczego) oraz stosunkowo
duzg roznorodnoscig swiadczonej dziatalnosci ustugowej i handlowej, dla ktorej
istolne znaczenie posiada handel przygraniczny prowadzony w oparciu
o istniejgce targowiska i gietdy.
Do charakterystycznych cech tego obszaru rynku nalezy zaliczyé:
- zdecydowang przewage mikroprzedsigbiorcow (podmiotdw gospodarczych
zatrudniajgcych do 9 pracownikow),
- spadek ilosci pozyskiwanych ofert pracy state] i przy pracach prostych, a takiej
pracy poszukujg mieszkancy Krosna,
- niewielka ilos¢ powstajacych nowych miejsc pracy - zglaszane oferty pracy
w wiekszosci dotycza wymiany pracownikéw,
wymaganiom pracodawcow kwalifikacje

- niskie | nie odpowiadajace

potencjalnych pracownikow.

Na terenie Miasta Krosna na dzien 31.12.2010 r. zarejestrowanych byto
5 278 podmiotéw gospodarczych, w tym:
Sektor publiczny:
- podmioty gospodarki narodowej ogétem -165,
- panstwowe i samorzadowe jednostki prawa budzetowego ogotem - 124,
- spotki handlowe - 15,
- panstwowe | samorzgdowe jednostki prawa budzetowego, gospodarstwa

pomocnicze - 1,
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Sektor prywatny:

podmioty gospodarki narodowej ogotem - 5 113,

osoby fizyczne prowadzace dziatalnosc gospodarcza - 3 917,
spotki handlowe - 360,

spotki handlowe z udziatem kapitatu zagranicznego - 46,
spofdzielnie - 19,

fundacje - 15,

stowarzyszenia i organizacje spoteczne - 161,

Podmioty gospodarcze dziatajace na terenie miasta Krosna wg klas wielkosci

przedstawiaja sie nastepujgco:

-

wielkosé zatrudnienia od 0-9 osab 4 967 podmiotow
wielkos¢ zatrudnienia od 10-49 osob 223 podmioty
wielkos¢ zatrudnienia od 50-249 osob 71 podmiotow
wielkos¢ zatrudnienia od 250- 999 osdb 13 podmiotow
wielkos¢ zatrudnienia od 1000 i wiecej os6b 4 podmioty

Pracodawcy bardzo niechetnie i ostroznie udzielajg informacji na temat

plandw zmniejszenia lub zwigkszenia zatrudnienia oraz potrzeb kwalifikacyjnych.

Najbardziej poszukiwani przez pracodawcow s3 :

specjalisci w nastepujacych grupach zawodowych: projektanci i analitycy
systemow  komputerowych, inzynierowie budownictwa, inzynierowie
mechanicy, obstuga biznesu, ubezpieczen, specjalisci ds. marketingu
i handlu, farmaceuci, rehabilitanci, inZynierowie roznych specjalnosci
technicznych, nauczyciele informatyki i jezykdow obeych;

w grupie technikow i sredniego personelu; mechanicy i operatorzy maszyn,
technicy budownictwa, technolodzy drewna, fizjoterapeuci oraz ksiegowi;

w grupie robotnikow: murarze, betoniarze, ciesle, dekarze, operatorzy maszyn
budowlanych, ustawiacze | operatorzy obrabiarek sterowanych numerycznie,
piekarze i cukiernicy, stolarze i szwaczki, spawacze;

w sektorze ustug — sprzedawcy z umiejgtnosciami marketingowymi, kasjerzy,
ochroniarze, kosmetyczki, fryzjerzy, kucharze, kelnerzy, kierowcy;

Pracodawcy stwierdzaja bardzo duze ftrudnosci przy rekrutacji

pracownikow w w/w grupach zawodowych. Kandydatow jest niewielu (dot.

wysokiej klasy specjalistow) lub ich poziom przygotowania zawodowego nie
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odpowiadat oczekiwaniom pracodawcy. Dodatkowo zwracano uwage na dwie
kwestie: motywacje do podjecia pracy | wedlug pracodawcow, wygorowane
oczekiwania ptacowe.

Z informacji uzyskanych podczas wizyt w zakiadach pracy przez
posrednikéw pracy mozna spodziewaC sie wzrostu zatrudnienia w branzy
gastronomicznej, handlowej, budowlane|, stolarstwie, transporcie oraz ustugach
osobistych.

Najwiekszy spadek zatrudnienia planowany jest:

e W grupie zawodowej pracownikow biurowych - referentow ekonomicznych
i finansowych, co jest szczegdinie niepokojace ze wzgledu na fakt, ze osoby
w tych zawodach padal stanowia istotny odsetek w populacji bezrobotnych
z wyksztalceniem policealnym, Srednim zawodowym oraz wyzszym;

e W grupie pracownikdw przy pracach prostych, mechanikéw maszyn
i urzadzen przemystowych.

Ponad 55% ogolu mieszkancow Krosna utrzymuje sie z pracy (o 7,2% mniej niz

w 2003 r.), z czego dla zdecydowanej wigkszosci jest to praca poza rolnictwem —

99,7% ogotu pracujacych.

Mieszkarnicy Krosna charakteryzuja sie wysokim poziomem wyksztatcenia.
Blisko 60 % mieszkancow w wieku powyzej 13 lat posiada co najmniej srednie
wyksztatcenie, z czego ponad 16 %, to osoby z wyksztaiceniem wyzszym.
Najliczniejsza grupa sa osoby, kiore posiadaja wyksztalcenie srednie — 35,6%
ogotu mieszkancow Krosna w wieku powyzej 13 lat. Doktadne dane dotyczace

poziomu wyksztatcenia mieszkancow Krosna zawiera Tabela 6.
Tabela 6. Ludnosé w wieku 13 lat | wiece] wedlug poziomu wyksztatcenia

Poziom wyksztalcenia

srednie

podstawowe nieukorfczone i

podstawowe ukonczone
bez wyksztalcenia

zasadnicze zawodowe

Nieustalony

wyisze
Policealne

razem
ogolnoksztalcace

[ )
[ u]



Krosno 16,2| 5,5 35,6 25,9 171 21,4 2.3 1,9

Podkarpackie | 8,5 | 3,1 | 27,6 | 7,37 23,7 31,9 39 1,2

Zrodlo: Narodowy Spis Powszechny Ludnosci i Mieszkan — Wojewddztwo Podkarpackie,
Rzaszaw 2003

W Krosnie stopa bezrobocia na koniec 2010 r. wynosita 7,4% i byla najnizsza
stopa bezrobocia w wojewddztwie. Wedhug danych PUP Krosno na koniec 2010 roku
53,5% bezrobotnych w miescie stanowity kobiety.

Statystyki GUS wskazuja, Zze na koniec 2010 r. na 10 tys. mieszkancow
w Krosnie bylo 1 100 podmiotéw gospodarczych zarejestrowanych w rejestrze
REGON. Ogotem w Krosnie funkcjonowato 5.278 podmiotow, w tym: w ushigach
4.384 podmioty; w przemysle | budownictwie: 874 podmioty oraz 20 podmiotow
zarejestrowanych w kategorii rolnictwo, le$nictwo, fowiectwo i rybactwo.

Przecigine miesigczne wynagrodzenie brutto na terenie Krosna wynosito
249456 zt, a przecieine miesieczne wynagrodzenie brutto w relacii do $redniej
krajowej (Polska=100) stanowito 75,2%.

3. Zjawiska wywolujace trudnosci socjalno-bytowe o0so6b irodzin oraz
zapotrzebowanie na pomoc spoteczna

Przeprowadzona kompleksowa reforma pomocy spolecznej, miata
tagodzic spofeczne koszty przemian gospodarczych kraju. Jednoczeénie za
gtowny cel pomocy spofecznej uznano usamodzielnianie klientow oraz ich
reintegracje ze srodowiskiem. Z perspektywy ponad 20 lat funkcjonowania
pomocy spotecznej wida¢, ze przede wszystkim koncentruje sie ona na
realizowaniu funkeji opiekunczych kosztem sSwiadczen aktywizujacych. Faktyczne
skutki dziatania pomocy spotecznej pozostaja w sprzecznosci z oczekiwanymi
rezultatami — klienci uzalezniajg sie od Swiadczen pomocy, zamiast zyskiwaé

dzieki nim zyciowa samodzielnosé.
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W 2010 r. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie otoczyt opieka 1.622 rodziny,
w tym takZe pracg socjaing. W ramach zadan zleconych i zadan wtasnych gminy
swiadczenia przyznano 2.395 osobom z 1.539 rodzin.

Tabela 7. Liczba rodzin objetych pomoca spoleczna w latach 2006 - 2010

Rok 2006 2007 2008 2009 2010
Liczba 2058 1847 1609 1598 1622
rodzin

Zradio: dane Miejskiego O%rodka Pomocy Rodzinie w Krosnie

Tabela 8. Najczestsze przyczyny kwalifikujace do pomocy spolecznej.

Rok Bezrobocle |Dlugotrwata | Miepeino- Bezradnosc Problem Przemoc
choroba sprawnosc | w sprawach alkoholowy | w rodzinie

opiekuriczo-
wychowawczych

2006 682 523 335 317 201 30

2007 576 649 414 298 216 15

2008 504 660 422 176 132 30

2009 758 698 463 182 140 75

2010 784 655 487 174 265 65

Zradio: dane Miejskiego O&rodka Pomocy Rodzinie w Krosnie

Jak obrazuja dane, liczba klientow pomocy spolecznej na przestrzeni 2006
-2010 r. wykazuje tendencje spadkowa. Z analiz wynika jednak, ze krosnienska
spotecznosé w dalszym ciagu i w duzej mierze znajduje sie w niekorzystnej
sytuacji materialnej. Przyczyny ubdstwa upatruje sie w rosngce] pauperyzacji
spoteczenstwa. Problem ubdstwa w duzej czesci dotyczy oséb i rodzin osob
bezrobotnych oraz przewlekle chorych. Cho¢ na przestrzeni lat 2006 — 2010
liczba osob korzystajgcych z pomocy spoteczne] nie wzrastata, to przyczyny
takiej sytuacji mozna dopatrywac¢ sie miedzy innymi w niezmienionych od roku
2006 kryteriach dochodowych okreslonych w ustawie z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej. Od 1 paZdziemika 2006 r. do dnia dzisiejszego kryterium
dochodowe dla osoby samotnie gospodarujacej wynosi 477 zf, a na osobg
w rodzinie 351 zt. Przyczyna ubostwa jest tez upowszechnianie sie zjawiska

wyuczonej bezradnosci” wérod czionkow rodzin osob bezrobotnych.
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Ponizsza tabela przedstawia wystepowanie problemoéw spotecznych na

terenie miasta Krosna w poszczegolnych jego dzielnicach (dane za 2008 r.):

Tabela 9. Wystepowanie problemow spolecznych na terenie Krosna wg dzielnic i osiedli

Problemy spoleczne (dane za 2008r.)

B o
bezrobocie Nar- Alko-
Dzielnical (uchylanie sig :: JUEEOOR . | koma- | holizm | % doZycia po
osiedle od pracy) zradnosc Bezdomnosc il , a;f::ﬁﬁﬂ'" .
Bialobrzegi g 1 1 . 13 ; i
Kroscienko B 4 - - ] -
Nizne
Suchodol 5 2 - = 5 :
Srédmiescie 48 12 7 = 79 1
Zawodzie 6 2 - - 4 :
Polanka 38 a7 1 - 25 5
Turaszowka 19 12 = = 3
Tysigclecia 22 8 - 1 [ -
Grota 18 8 2 1 10 1
Roweckiego
Ks. 54 16 5 = 46 2
Markiewicza
Poludnie 7 = 14 1
Traugutta 14 6 - - 12 -

Zrodio: dane Migjskiego Osrodka Pomacy Rodzinie w Krosnie

Najwieksze skupisko problemow spofecznych znajduje sie na Osiedlu Ks.
Bronistawa Markiewicza. Zamieszkuje tutaj najwieksza liczba oséb diugotrwale
bezrobotnych, niebagatelng liczbge stanowig takze osoby o tzw. ,wyuczonej
bezradnosci”, dla ktorych korzystanie z pomocy spoteczne] stalo sie sposobem
na zycie, przekazywanym z pokolenia na pokolenie. W tej dzielnicy gromadzi sie
lez najwigksza liczba osob uzaleznionych od alkoholu.

Diugotrwate rowniez wsrod mieszkancow
Srodmiescia, Polanki, Osiedla Tysiaclecia, Turaszéwki oraz Grota Roweckiego.

bezrobocie dominuje
Problem alkoholowy z kolei dotyka w duzym stopniu Srédmiescie, Polanke,
Potudnie, Biatobrzegi i Traugutta.

Mieszkancy wymienionych dzielnic i osiedli wymagali | wymagajg
szczegolnie wysokich naktadow pracy socjalnej prowadzonej przez pracownikow
MOPR. Dilatego
pracownikow socjalnych, tak aby poza dorazng pomoca udzielana tym rodzinom,

tez w minionym okresie wzmocniono liczebnie kadre
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prowadzona byta z nimi gruntowna praca socjalna. Aktualnie MOPR zatrudnia 24
pracownikow terenowych, zgodnie z art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy
spotecznej, w mysl ktérego osrodek pomocy spoteczne] powinien zatrudniac
pracownikow socjalnych proporcionalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku
1 pracownik socjalny na 2 tysigce mieszkancow.

W dniu 18 kwietnia 2011 r. opublikowana zostata ustawa z dnia 18 marca 2011r.
0 zmianie ustawy o pomocy spotecznej oraz o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkow publicznych, ktéra w mysl art. 1 pkt18 -
obowiazujacego od dnia 1.01.2015 r.- zaklada, iz osrodek pomocy spofecznej
zatrudnia pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy
w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu
pracy na 2000 mieszkancow lub proporcjonalnie do liczby rodzin | oséb samotnie
gospodarujgcych, objetych praca socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny
zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na nie wiecej niz 50 rodzin i oséb
samotnie gospodarujgcych. Zatem na mocy tego zapisu prawnego MOPR Krosno
w najblizszej przysziosci bedzie zobligowany do zwiekszenia zatrudnienia
pracownikow socjalnych. Punkt 19 tegoz artykutu zapowiada, iz w ramach
struktury organizacyjne] osSrodka pomocy spotecznej moze byC wyodrebniony
zespol realizujgcy zadania tego osrodka w zakresie pracy socjalne] i integracji
spofecznej. W sktad zespotu wchodzi co najmniej trzech pracownikéw socjalnych;
moga wchodzié wen takze inni specjalisci realizujgcy zadania w zakresie
integracji spotecznej. Zapis ten niewatpliwie przyczyni sie do intensyfikacji pracy
socjalnej, a w efekcie do skutecznego zapobiegania marginalizacji i wykluczenia
niektorych grup spotecznych. Moze on takze konkludowac dziatania, ktérych
skutkiem z kolei bedzie ,pomost”, ktérym klienci oérodka pomocy zmierza¢ beda
w kierunku usamodzielnienia sie; od postawy biernej, wyczekujacej jedynie
wsparcia finansowego do postawy aktywnej, wyzwalajacej samodzielnosé
Zyciowa,

W celu profilaktyki zjawisk dotyczacych marginalizacji iwykluczenia
spotecznego, miedzy innymi o0sob niepelnosprawnych, bezrobotnych,
bezdomnych oraz osob korzystajacych z pomocy spotecznej - Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie juz po raz trzeci realizowat w 2010r. projekt systemowy
zaplanowany na lata 2008 — 2013 w ramach Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki wspoffinansowanego przez Unig Europejska w ramach Europejskiego
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Funduszu Spotecznego. Realizowany przez MOPR projekt ,Czas na aktywnos$é
w gminie Krosno" jest projektem realizowanym w ramach: Priorytetu VII.
Promocja integracji spotecznej, dziatania 7.1 Rozwd] | upowszechnianie aktywnej
integracji, poddziatania 7.1.2 Rozwdj | upowszechnianie aktywnej integracji przez
powiatowe centra pomocy rodzinie. Celem tego projektu jest zwiekszenie
aktywnosci spotecznej, zawodowe] iedukacyjnej poprzez przygotowanie
uczestnikow projeklu do wejscia lub powrotu na rynek pracy. Grupami
docelowymi projekiu sg osoby z miasta Krosna, korzystajace ze $Swiadczen
pomocy spotecznej, w wieku aktywnosci zawodowej. W 2008r. projektem
objetych zostato 80 osob, w 2009 r. — 70 osob, a w 2010 r. — 72 osoby.

Podkreslic nalezy, iz Zaden zawod nie stawia przed swoimi
przedstawicielami takich wymagan i wyzwan, jakim maja sprostaé pracownicy
socjalni. Oczekiwania majg zarowno instytucje pomocy spofecznej zatrudniajgce
pracownikow socjalnych, jak i ich klienci. Gltowna przyczyng weiaz rosnacych
wymagan | oczekiwan sa ciagle zmiany zachodzace w spoteczenstwie polskim,
Zasadniczg funkcja instytucji pomocy spotecznej jest reagowanie na dokonujgce
sie zmiany spoteczne | tagodzenie ich skutkéw. Im bardziej radykalne sa te
zmiany, tym trudniejsze zadania stojg przed instytucjg i jej przedstawicielami.
Stad wiasnie bierze sie postulat permanentne] profesjonalizacji zawodu
pracownika socjalnego, rozumianej jako utrzymywanie wysokich standardow tak
zawodowych, jak i etycznych. | sigd zapewne w nowelizacji ustawy o pomocy
spoteczne] znalazt sie zapis w postaci art. 1 pkt 26, na ktérego mocy od 31
grudnia 2013 r. pracownik socjalny ma prawo do korzystania z poradnictwa
prowadzonego przez superwizorow pracy socjalnej, ktére ma na celu zachowanie
i wzmocnienie kompetencji zawodowych, utrzymanie wysokiego poziomu
$wiadczonych ustug oraz przeciwdziatanie zjawisku wypalenia zawodowego,
W porozumieniu z pracodawcg co do wyboru formy | osoby udzielajacej porad.

4, Domy pomocy spotecznej

W sytuacjach, kiedy osoba wymaga catodobowej opieki z powodu wieku,
choroby lub niepeinosprawnosci i nie moze samodzielnie funkcjonowaé

w codziennym zyciu, jesli nie mozna zapewni¢ tej osobie niezbednej pomocy
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w formie usfug opiekunczych badZ, jesli uzasadnia to sytuacja zyciowa
(materialna, rodzinna, mieszkaniowa), wowczas Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie kieruje | umieszcza osoby w domach pomocy spoteczne;.

Dane statystyczne wyraZnie wskazuja, ze spolecznos¢ miasta Krosna
wykazuje lekka lecz stata tendencje ku starzeniu sie. Z roku na rok wzrasta
liczba osob w wieku poprodukcyjnym, natomiast spada liczba os6b zarowno
w wieku przedprodukcyjnym, jak i produkecyjnym.

Na terenie miasta Krosna funkcjonuja dwa domy pomocy spoteczne] —
DPS Nr 1 przy ul. Zwirki | Wigury 4a, liczacy 88 miejsc statutowych, w tym dla
osob w podesztym wieku 65 miejsc i dla osdb przewlekle somatycznie chorych 23
miejsca oraz DPS Nr 2 przy ul Kletéwki 7 dla osdb przewlekle psychicznie
chorych, posiadajacy 40 miejsc statutowych. W sumie miasto Krosno dysponuje
128 miejscami dla osob wymagajacych statej opieki.

Zarowno DPS Nr 1, jak i DPS Nr 2 zrealizowaly programy naprawcze,
osiggnety wymagane standardy | w listopadzie 2010 r. Wojewoda Podkarpacki
wydat decyzje zezwalajace na prowadzenie obydwu domow pomocy na czas
nieckreslony. W 2008 r., a wiec w roku poprzedzajacym osiagniecie przez te
placowki wymaganych standardow, przyjeto najmniejsza liczbe nowych
mieszkancow. Obrazuja to dane w ponizszej tabeli nr 10.

Jak pokazuja statystyki liczba oséb przyjmowanych do domoéw pomocy
spotecznej, nie jest stata ani nie wykazuje zadnej statej tendenciji.

Mozliwosci przyjecia do DPS-ow ciagle sa ograniczone, natomiast liczba
0s0b oczekujacych na miejsce w DPS stale rosnie z roku na rok (za wyjatkiem
roku 2008).

Tabela 10. Liczba oséb przyjetych do Domow Pomocy Spolecznej w Krosnie
w latach 2006 — 2010

2006 2007 2008 2009 2010

15 21 32 6 12

Zrodio: dane Migjskiego Oérodka Pomocy Rodzinie w Krosnie
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Tabela 11. Liczba osob oczekujacych na przyjecie do Doméw Pomocy Spolecznej
w Krognie w latach 2006 - 2010

2006 2007 2008 2009 2010

21 24 19 32 38

Zrodio: dans Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Krosnie

5. Ustugi opiekuricze

Ustugi opiekunicze obejmujg pomoc swiadczong osobie, ktéra z powodu
wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych osoéb, polegajaca na
zaspokajaniu codziennych potrzeb Zyciowych, opiece higienicznej, zaleconej
przez lekarza pielegnacji oraz, w miare mozliwosci, zapewnieniu kontaktow
z otoczeniem. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie od lat swiadczy ustugi
opiekuncze w miejscu zamieszkania, co stanowi istotny rodzaj pomocy dla ludzi,
ktorzy ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepelnosprawnos¢ wymagaja czesciowej
opieki i pomocy w zaspokojeniu niezbednych potrzeb zyciowych.

Czynnosci opiekuncze MOPR zleca w drodze otwartych konkursow
wyspecjalizowanym organizacjom pozarzgdowym.

Ustugi opiekuncze w zaleznosci od dochodu na jedng osobe w rodzinie
Swiadczone sg nieodpfatnie, czesciowo odptatnie lub odptatnie. Jak pokazuja
dane dotyczgce struktury demograficzne] miasta Krosna, liczba i odsetek osob
starszych, tj. w wieku poprodukcyjinym, w spotecznosci miasta Krosna, z roku na
rok wzrasta. Natomiast odsetek osob korzystajgcych z ustug opiekunczych
w migejscu zamieszkania nie wykazuje analogicznej tendencji wzrostowej. Jest to
spowodowane zarowno umieralnoscig osob starszych, ale nie bez znaczenia
pozostaje tez fakt, ze z kazdym rokiem rosng ceny ustug opiekuiczych i nie
kazdy jest w stanie je sfinansowac. Od 1 stycznia 2011 r. pelna odptatnosc za
ustugi opiekuncze Swiadczone przez PKPS oraz specjalistyczne ustugi
opiekuricze Swiadczone przez PCK z zadan wiasnych gminy wynosi 13,20 zt za
jedna godzing, 14 zt za jedna godzine specjalistycznych ustug dla oséb
peinoletnich z zaburzeniami psychicznymi oraz 19,50 zt za jedng godzine dla
dzieci specjalnej troski. Jako koszt jednostkowy poszczegoine kwoty w dalszym

ciagu na pozér moga wydawac sie nieduze. Jednakze w ogdlnym miesiecznym
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rozrachunku koszt ustug opiekunczych moze stanowi¢ znaczna sume, co
przyczynia sig do rezygnacji z tej formy pomocy.

Zatem przewidywania, iz koszt jednej godziny ustug opiekunczych (8,20 zt
za jedng godzing w 2005 r.) oraz specjalistycznych ustug opiekuriczych, w tym
dla osob z zaburzeniami psychicznymi (8,30 zt za jedna godzine w 2005r.)
bedzie rost znalazly odzwierciedlenie w rzeczywistosci. Natomiast odsetek oséb
korzystajgcych z ustug opiekuriczych Swiadczonych w domu na przestrzeni
minionych pigciu lat nie wykazuje istotnej tendencji wzrostowej.

Tabela 12. Liczba osob korzystajacych z ustug opiekuriczych w latach 2006 - 2010

Rok Zadania zlecone Zadania wiasne
2006 20 162
2007 20 168
2008 22 181
2009 24 173
2010 27 151

Zradio: dane Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Krosnie

6. Srodowiskowy dom samopomocy

Od o$miu juz lat na terenie miasta Krosna funkcjonuje Srodowiskowy Dom
Samopomocy dla osob z zaburzeniami psychicznymi. Miesci sie on przy budynku
Domu Pomocy Spotecznej Nr 2, przy ul. Kletéwki 7a. Aktualnie dysponuje
38 miejscami statutowymi.

W ramach Srodowiskowego Domu Samopomocy dziata zespot
wspierajaco-rehabilitacyjny, ktérego zadaniem jest prowadzenie zajeé
zmierzajgcych do przystosowania jednostki w mozliwie najwiekszym stopniu do
samodzielnego zycia. W ramach zaje¢ z podopiecznymi prowadzone sa treningi
samoobstugi, zaradnosci zyciowe] i funkcjonowania w codziennym zyciu, treningi
umiejetnosci spotecznych i interpersonalnych, a takze treningi umiejetnosci
spedzania wolnego czasu. Uczestnicy Srodowiskowego Domu Samopomocy
mogg tez rozwijac swoje zainteresowania, np. muzyczne, plastyczne, teatralne,
rekodzielnictwo — poprzez terapie zajeciowa. Pobyt w osrodku nie ogranicza sie

jedynie do zaje¢ w budynku. Organizowane sa wyjazdy | wyjscia edukacyjne
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(teatr, muzeum, wystawy, kino itp.), sportowe (spartakiady, turnieje). Corocznie
organizowana jest wycieczka, w ktorej biorg udziat prawie wszyscy uczestnicy.

Tabela 13. Liczba uczestnikow SDS w latach 2006 - 2010

Rok Liczba uczestnikow
2006 46
2007 45
2008 a4
2009 42
2010 43

Zradio: dane Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Krognie

Z danych wynika, ze liczebne mozliwosci Srodowiskowego Domu
Samopomocy w Krosnie sg wykorzystywane w peini, zatem jest to placéwka
spetniajgca wazng funkcje w dziedzinie pomocy dla oséb cierpiacych z powodu
zaburzen psychicznych. Poniewaz na ustugi tej placowki zapotrzebowanie wérod
spotecznosci miasta Krosna wzrasta, dlatego tez w przysziosci wskazane byloby
rozwinigcie liczby jej statutowych miejsc do 60, a co za tym idzie niezbedne staje
sie rozszerzenie bazy lokalowej SDS. Tym bardziej, Ze na mocy rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2010 w sprawie
srodowiskowych domow samopomocy do 31 grudnia 2014 r. placowki te
zobligowane sg zrealizowac programy naprawcze w celu spetnienia standardow
Unii Europejskiej. §18 pkt 2 tego aktu prawnego mowi, ze powierzchnia uzytkowa
przypadajaca na 1 uczestnika wynosi nie mniej niz 8m®. Pod uwage nalezy takze
wziac i ten takt, ze miasto partycypowatoby jednorazowo w kosztach zwiekszenia
bazy lokalowej SDS, natomiast state koszty utrzymania tej placowki leza

w zakresie budzetu panstwa.
7. Powiatowy Zespot ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci

Powiatowy Zespot ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci miesci sie przy
ul. Legionow 8 i dziata jako pierwsza instancja. Zespot orzeka na wniosek osoby
zainteresowanej lub jej przedstawiciela ustawowego albo na wniosek osrodka

pomocy spoteczne.
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Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spofecznej oraz
zatrudnianiu 0sob niepetnosprawnych wprowadzita  trzy stopnie
niepetnosprawnosci:
- Znaczny
- umiarkowany
- lekki
ZespOt rozpatruje wnioski o wustalenie niepeinosprawnosci lub stopnia
niepefnosprawnosci w skladach orzekajacych.
Powiatowy Zespot ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci wydaje orzeczenia:
1) o niepetnosprawnosci
2) o stopniu niepeinosprawnosci
3) o wskazaniach do ulg i uprawnien
Orzeczenie o niepetnosprawnosci zespol orzekajacy wydaje osobie, ktéra nie
ukonczyta 16 roku 2zycia, na wniosek wniesiony przez przedstawiciela
ustawowego dziecka. Orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci zespot
orzekajacy wydaje osobie, kiora ukoriczyta 16 rok zycia, na wniosek wniesiony
przez osobe zainteresowana lub jej przedstawiciela ustawowego.
Orzeczenie o wskazaniach do ulg i uprawnien zespot orzekajacy wydaje osobie,
ktora ukonczyta 16 rok zycia | posiada jedno z nastepujacych orzeczer:
1) wazne orzeczenie lekarza orzecznika Zakfadu Ubezpieczen Spotecznych
o: catkowite] niezdolnosci do pracy i niezdolnoSci do samodzielnej
egzystencii; catkowitej niezdolnosci do pracy; czesciowej niezdolnosci do
pracy.
2) wazne orzeczenie organu rentowego (ZUS, MSW i A, MON), wydane
przed dniem 1 stycznia 1998 r. o zaliczeniu do jednej z grup inwalidow,
3) waine, wydane przed dniem 1 stycznia 1998 r. orzeczenie KRUS
o niezdolnosci do pracy w gospodarstwie rolnym.

Liczba wydanych orzeczen o niepetnosprawnosci i o stopniu niepetnosprawnosci

za 2010 r. wyniosta 4.669, z czego dla osob z powiatu krosnieriskiego ziemskiego
— 3.152, a dla osob z miasta Krosna — 1.517.

38



8. Macierzynstwo i Swiadczenia rodzinne

Od maja 2004 r. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Krosnie realizuje na
mocy ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych zadanie
wyplaty tychze Swiadczen. Zadanie to realizuje sekcja swiadczen rodzinnych.
Doktadne dane dotyczace wyplacanych przez MOPR $wiadczen rodzinnych
zawierajg ponizsze tabele.

Tabela 14. Liczba swiadczeri i wydatki poniesione na ich cel (dane ujete narastajaco od
stycznia do grudnia 2010 r.)

Wyszczegolnienie Wydatki w zt | Liczba swiadczen
1. Zasitki rodzinne 3121702 36 475
2. Dodatki do zasitkow rodzinnych,
i tym 2 Syt 2163773 15 435
urodzenia dziecka 214 000 214
opieki nad dzieckiem w okresie korzystania
z urlopu wychowawczego 694 123 1780
wychowywania dziecka w rodzinie
wielodzietnej #190.900 b
samotnego wychowywania dziecka 311880 1766
ksztatcenia i rehabilitacji dziecka
niepefnosprawnego do 5 roku Zycia 3¢ 840 549
ksztatcenia i rehabilitacji dziecka
niepetnosprawnego powyzej 5 roku Zycia 269460 3056
rozpoczecia roku szkolnego 211 500 2115
na pokrycie wydatkow zwigzanych
z zamieszkaniem w miejscowosci, w kioref 6 840 76
Znajduje sie szkofa
na pokrycie wydatkow zwigzanych
z dojazdem do miejscowosci, w ktérej 37 350 747
znajduje sig szkofa
3. Zasitki pielegnacyjne 3010 428 19 676
4. Swiadczenia pielegnacyjne 598 333 1163
5. Jednorazowa zapomoga z  tytulu

urodzenia dziecka 476000 476

Zrodio: dane Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Krosnie
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Tabela 15 . Kwoty jednostkowych swiadczen rodzinnych

Swiadczenie Kwota w zi

Zasitek rodzinny na dziecko: do 5 lat - 68 zt
powyzej 5 lat do 18 lat — 91 z¢
powyzej 18 lat do 24 lat — 98 zt

Dodatek z tytutu urodzenia dziecka 1000zt

Dodatek z tytutu opieki nad dzieckiem w 400 z

okresie korzystania z urlopu wychowawczego

Dodatek z tytutu samotnego wychowania 170 zt

dziecka 250 =zt w przypadku dziecka
niepetnosprawnego

Dodatek z tytutu ksztatcenia i rehabilitacji 60 z

dziecka niepetnosprawnego do 5 roku zycia

Dodatek z tytutu ksztatcenia i rehabilitacii 80 =z

dziecka niepetnosprawnego powyzej 5 roku

zycia

Dodatek z tytutu rozpoczecia roku szkolnego | 100 zt

Na pokrycie wydatkow zwiazanych z ap z
zamieszkaniem w migjscowosci, w kiorej
znajduje sie szkota

Na pokrycie wydatkow zwiazanych z 50 zt
dojazdem do miejscowosci, w kiorej znajduje

sie szkola

Zasitek pielegnacyjny 153 zt
Swiadczenie pielegnacyjne 520 zt

Zrodio: dane Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kro$nie

9. Fundusz alimentacyjny

Od dnia 7 wrzesnia 2007 r. obowigzuje ustawa o pomocy osobom
uprawnionym do alimentow (Dz. U. 192, poz. 1378 z pdZn. zm.).
Osobg uprawniong do swiadczen z funduszu alimentacyjnego jest dziecko, ktore
ma zasadzone alimenty od rodzica, jezeli egzekucja alimentow jest
bezskuteczna. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja na dziecko
do ukoriczenia przez nie 18 lat, 25 lat pod warunkiem, ze uczy sie w ono szkole

lub szkole wyzszej lub bezterminowo, gdy posiada orzeczenie o znacznym
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stopniu niepetnosprawnosci. Egzekucja jest bezskuteczna, jezeli w okresie
dwoch miesiecy przed ziozeniem wniosku o Swiadczenie zfunduszu
alimentacyjnego komornik nie wyegzekwowat petnej naleznosci z tytutu zalegtych
i biezgcych zobowiazan alimentacyjnych. Bezskutecznosé egzekucji potwierdza
komornik sgdowy odpowiednim zaswiadczeniem. W przypadku, gdy egzekucja
alimentow nie jest prowadzona w Polsce, gdyz diuznik mieszka za granica,
w celu potwierdzenia bezskutecznosci egzekucji, do wniosku o przyznanie
Sswiadczenia z funduszu alimentacyjnego wnioskodawca musi dofaczyé
odpowiednie zaswiadczenie z sadu okregowego (lub innego wiasciwego sadu)
lub zagraniczne] instytucji egzekucyjnej, potwierdzajace bezskutecznosé
egzekucji zasadzonych alimentow lub niemoznos¢ prowadzenia egzekucji. Aby
naby¢ prawo do Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego dziecko, ktdre ma
zasadzone alimenty nie musi byé wychowywane przez rodzica samotnie. Prawo
do sSwiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguje tez na dzieci
wychowywane przez rodzica, ktory zawart kolejny zwigzek matzenski, zyje
w nieformalnym zwigzku lub maz/zona nie placi zasadzonych alimentow.
W takich przypadkach rodzic zobowigzany do alimentacji nie jest wliczany do
skiadu rodziny, wiec jego dochad nie jest brany pod uwage przy ustalaniu prawa
do Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego.

Prawo do swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguje, jezeli
przecietny miesigczny dochod netto na osobe w rodzinie w roku poprzedzajacym
okres swiadczeniowy nie przekracza 725 zh
Swiadczenia przystuguja w kwocie biezgco zasadzonych alimentéw, nie wiecej
jednak niz po 500 zt na kazde z uprawnionych do alimentéw dzieci.

W roku 2010 przyznanych zostato 4.842 Swiadczen z funduszu
alimentacyjnego na tgczna kwote 1.554.376 zt. Wydano 624 decyzji. Kwota
zwrocona przez diuznikow alimentacyjnych z tytutu wyptaconych Swiadczen
z funduszu alimentacyjnego wyniosta 224 171,94 zi.

Prognoza co do liczby tych Swiadczeniobiorcow jest tez silnie skorelowana

z faktem ubozenia spoteczenstwa i likwidacjg miejsc pracy.
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10. Dodatki mieszkaniowe
Do zadan Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Krosnie nalezy takze
wyptata dodatkow mieszkaniowych na mocy ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r.

Dokfadne dane dotyczace tego sSwiadczenia zawarte zostaty w tabeli.

Tabela 16. Liczba i kwota wyplaconych dodatkéw mieszkaniowych w latach 2006 — 2010

Rok Liczba wyplaconych dodatkow Kwota wyplaconych dodatkéw
2006 16 387 1 281 395

2007 15 264 1 240 509

2008 11 985 973 393

2009 11 275 1 026 094

2010 11 806 1122 265

Zrodlo: dane Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Krosnie

Jak wynika z powyzszych danych, liczba wyptacanych dodatkow
mieszkaniowych w analizowanym okresie nie charakteryzuje sie Zzadna
szczegolng tendencjg. Mozna stwierdzi¢, ze w dalszym ciagu istnieje w Krosnie
znaczna grupa mieszkancow, ktorzy korzystaja z tej formy pomocy. Analiza
wysokosci kwot przeznaczanych przez gmine na dodatki mieszkaniowe
wskazuje, ze sg to znaczne kwoty. Mozna przypuszczac, ze w diuzszej
perspektywie czasowe] zapotrzebowanie na takg pomoc wérod mieszkancow
pozostanie na podobnym poziomie (wskazuje na to nieznacznie wahajgca sie
liczba oséb korzystajgcych z tej formy pomocy w latach 2006 — 2010).

11. Dozywianie dzieci i oséb potrzebujacych

Pomoc w postaci jednego goracego positku dziennie jest zadaniem
wiasnym gminy o charakterze obowiazkowym, przystuguje osobie, ktora wlkasnym
staraniem nie moZe go sobie zapewnic, moze to by¢ swiadczenie dorazne, badz
okresowe.
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W latach 2006 — 2010 w Gminie Krosno kontynuowany byt wieloletni
Program Rzadowy ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”. Do 4 kwietnia
2008 r. obowiazywaly uchwaly Rady Miasta Krosna podwyzszajace kryteria
dochodowe, umozliwiajgce przyznanie gorgcych positkow dla dzieci | modziezy
w okresie nauki w szkole podstawowej lub w gimnazjum. Przy miesiecznym
dochodzie na osobe w rodzinie ucznia, ktory nie przekraczat kwoty 550 zt positki
przyznawane byly nieodpfatnie. Przy dochodzie na osobe w kwocie od 550 zt do
850 zt przyznawane byto dofinansowanie w kwocie 3,50 zt do gorgcego positku.
Od dnia 5.04.2008r, pomoc w postaci positkow przyznawana jest przy
spetnieniu kryteriow okreslonych w programie ,dozywianie”, a wiec wtedy gdy
dochod osoby samotnie gospodarujacej lub dochdd na osobe w rodzinie nie
przekracza 150% odpowiedniego kryterium dochodowego. Dotychczas 150%
kryterium dochodowego stanowifo kwotg: dla osoby samotnie gospodarujgcej
715,50 zt, w przypadku rodziny 526,50 z* na osobe w rodzinie. Zmiana ta
spowodowata nie tylko istotny spadek liczby oséb korzystajacych z tej formy
pomocy, ale wpitynefa takze na pojawienie sie spadkowej tendencji liczby rodzin
objetych pomoca przez MOPR.

Tabela 17. Liczba ostb objetych pomoca w ramach programu ,dozywianie”

2006 2007 2008 2009 2010

2.866 2.953 2.085 2.254 2.325

Zrodio: dane Misjskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Krosnie

12. Opieka na rodzing i dzieckiem

W ramach opieki nad rodzing i dzieckiem do 3 roku zycia obowiazujace przepisy
prawne, a w szczegolnosci ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzietmi
w wieku do 3 lat dopuszczajg nastepujace formy opieki:

1) ziobek,

2) klub dzieciecy,

3) dzienny opiekun,

4) niania
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W Krosnie jest obecnie ponad 1000 dzieci w wieku od 5 m-ca do 3 roku
zycia, ktore mogtyby skorzystac z w/w form opieki. Aktualnie do 3 oddziatow
ztobkowych uczeszcza 7,5 % dzieci do 3 roku zycia.

Gmina Krosno podejmuje dziatania zmierzajgce do tworzenia nowych form
opieki nad dzieckiem, ktdre utatwia kobietom powrdt na rynek pracy po urlopie
macierzynskim. Zagwarantowanie przez miasto profesjonalnej opieki nad matymi
dziecmi umozliwi kobietom wykorzystanie w wiekszym stopniu posiadanego
kapitatu wiedzy | jego rozwoj. Poprawa szans kobiet na rynku pracy i wzrost ich
zatrudnienia wplynie pozytywnie na sytuacje materialng rodziny oraz przefozy sie
na spadek zagrozenia ubostwem.

Zgodnie z przepisami w/w ustawy ztobki moga byé tworzone i prowadzone
przez gminy w formie gminnych jednostek budzetowych lub ich prowadzenie
moze byC zlecane w drodze konkursu, podmiotowi zewnetrznemu. Ponadto
tworzy¢ iprowadzi¢ zlobki moga osocby fizyczne, osoby prawne ijednostki
organizacyjne nieposiadajace osobowosci prawnej. PowyZsza ustawa weszia
w zycie w dniu 4 kwietnia 2011 r.

Dotychczasowe przepisy o zaktadaniu ztobkow byty bardzo rygorystyczne.
Funkcjonujace jako zaklady opieki zdrowotnej, podlegaty Ministerstwu Zdrowia.
Ziobki musialy spetnia¢ takie same wymagania jak szpitale czy przychodnie, co
znacznie utrudniato procedury zwigzane z ich powstawaniem.

W Krosnie do 1991 r. funkcjonowaty trzy Ziobki Miejskie, ktore zostaty
zlikwidowane przez Rade Miasta Krosna ze wzgleddw ekonomicznych. Funkcje
zlobkow przejety tzw. oddzialy ziobkowe w Przedszkolach Miejskich, ktére
przyjmujg dzieci od ukonczenia pierwszego roku zycia.

Wychodzac naprzeciw zapotrzebowaniu spotecznemu w zakresie

zapewnienia opieki nad dzieckiem do lat 3, w Swietle przepisdw nowej ustawy,
Gmina Krosno z dniem 1 czerwca 2011 r. utworzyta Ztobek Miejski w Krosnie,
ktory rozpocznie dziatalnoS¢ od 1 wrzeénia br. Podjete dziatania stwarzajg
mozliwosc objecia opieka wiekszej liczby dzieci, zwlaszcza tych najmiodszych
ponizej roku.
Opieka w Zlobku jest sprawowana nad dziecmi w wieku od ukonczenia
20 tygodnia zycia do ukoniczenia roku szkolnego, w ktérym dziecko ukoriczy 3 rok
zycia lub w przypadku, gdy niemozliwe lub utrudnione jest objecie dziecka
wychowaniem przedszkolnym — 4 rok zycia.
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W ziobku odbywa sig catodzienna opieka nad dzieckiem, w wymiarze
maksymalnie 10 godzin dziennie wzgledem kazdego dziecka (mozliwosé
przediuzenia opieki o 1 godzine za dodatkows opfata). Godziny pozostawania
dzieci w zlobku sg uzgadniane indywidualnie z rodzicami | elastycznie
dopasowywane do trybu ich pracy (w podpisywanych umowach: ztobek-rodzice)
co ma swoje odzwierciedlenie w godzinach pracy Zlobka. Ograniczenie czasu
przebywania dziecka poza rodzing ma na celu ochrone matego dziecka przed
zbyt diuga rozigka z rodzicami, co najpewniej odbija sie negatywnie na jego
rozwoju. Tym samym ziobek bedzie mogt pracowaé w czasie elastycznie
dopasowanym do czasu pracy rodzicow, oferujac dzieciom kompleksowa opieke
przez caty rok kalendarzowy, z wyjatkiem ustalonej przerwy wakacyjnej.

Do podstawowych zadan zlobka nalezy:

1) zapewnienie dziecku opieki w warunkach bytowych zblizonych do warunkow
domowych;

2) zagwarantowanie dziecku wiasciwej opieki pielegnacyjnej oraz edukacyjnej,
przez  prowadzenie zaje¢ zabawowych z elementami edukadiji,
Z uwzglednieniem indywidualnych potrzeb dziecka;

3) prowadzenie  zajg¢  opiekunczo-wychowawczych |  edukacyjnych,
uwzgledniajacych rozwdj psychomotoryczny dziecka, wiasciwych do wieku
dziecka.

Liczba zatrudnionego w zlobku personelu musi by¢ dostosowana do liczhy
dzieci bedacych pod opiekg zlobka. Ustawa zakiada, ze w ztobku, w ktérym
sprawowana Jest opieka nad ponad dwadziesciorgiem dzieci, powinna byé
zatrudniona przynajmniej jedna dyplomowana pielegniarka na stanowisku
pielegniarki. Opiekunem w zlobku moze byé osoba posiadajaca dyplom
pielegniarki, potoznej, opiekunki dzieciecej, nauczyciela wychowania
przedszkolnego lub pedagoga opiekunczo-wychowawczego. Opiekunem moze
by¢ takze osoba, ktora posiada co najmniej wyksztalcenie Srednie i co najmniej
dwuletnie doswiadczenie w pracy z dziecmi do lat 3, jednak jezeli osoba ta nie
pracowata z dzieCmi do lat 3 co najmniej przez okres 6 m-cy bezposrednio przed
podjeciem zatrudnienia jako opiekun, powinna - w ciagu najdalej 6 m-cy od
rozpoczecia pracy na stanowisku opiekuna - odbyé 80-godzinny kurs
doszkalajgcy w celu uaktualnienia | uzupetnienia wiedzy i umiejetnosci. Osoby

posiadajgce co najmniej wyksztaicenie srednie, nieposiadajace co najmnigj
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dwuletniego doswiadczenia w pracy z dziecmi do lat 3, przed zatrudnieniem jako
opiekun w zlobku, odbywajg 280 — godzinny kurs. Jeden opiekun w danej
placowce moze opiekowac sig maksymalnie oSmiorgiem dzieci, a w przypadku,
gdy w grupie jest dziecko, ktore nie przekroczylo 1 roku zycia lub jest
niepetnosprawne i wymaga szczegolnej uwagi, maksymalnie pieciorgiem dzieci.
Oprocz opiekundw opieke nad dziecmi moga sprawowac przeszkoleni
wolontariusze. Wolontariusze beda zobowiazani do  przedstawienia
zaswiadczenia lekarskiego o braku przeciwwskazan zdrowotnych do
sprawowaniu opieki.

Siedziba Zlobka Miejskiego w Krosnie zostata zlokalizowana w budynku
przy ul. Prochownia 4 a w Krosnie ze wzgledu na fakt, iz w tym budynku
funkcjonujg dwa oddziaty ztobkowe.

Realizacja przepisow ustawy o opiece nad dzieémi w wieku do lat 3
przyczyni si¢ do podniesienia aktywnosci spotecznej, zawodowej oraz tworzenia

nowych miejsc pracy na terenie Gminy Krosno.

Rodzinie majacej trudnosci w wypelnianiu swoich zadan udziela sie

pomocy w formie poradnictwa rodzinnego, terapii rodzinnej oraz pracy socjalnej.

Natomiast dziecku pozbawionemu czesciowo Ilub catkowicie opieki
rodzicielskie] lub niedostosowanemu spotecznie, powiat jest zobowigzany
zapewnic¢ catodobowa opieke i wychowanie w formie zastepczej opieki rodzinnej
lub w placowce opiekunczo — wychowawcze,.

Funkcjonujgca na terenie Krosna jedna niepubliczna placéwka opiekuriczo
— wychowawcza - Dom Dziecka im. Ks. Zygmunta Gorazdowskiego, przy
ul. Grodzkiej 2, prowadzony przez Zgromadzenie Siostr Sw. Jozefa - w 2010r.
osiagnat standardy europejskie. Statutowo posiada on 30 miejsc. Obecnie
przebywa w nim 30 dzieci, przy czym 13 dzieci pochodzi z terenu Krosna, a 17
dzieci spoza Krosna. Przewidywana liczba usamodzielnianych wychowankow
w 2011r. wynosi 6, a w 2012 r. 5 wychowankéw. Natomiast 8 wychowankom

w ciagu najblizszych lat nalezy zapewni¢ mieszkanie.

Specjalistyczne zadania z zakresu adopcji sprawuje do 31.12.2011r.
Osrodek Adopeyjno — Opiekuniczy w Krosnie. Od dnia 01.01.2012 r. zgodnie

z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej bedzie realizowane
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przez OS$rodek Adopcyjno — Opiekuriczy dzialajacy na szczeblu wojewddztwa.
Osrodek prowadzi dziatalno$¢ diagnostyczno — konsultacyjna, ktérej celem jest
pozyskiwanie, diagnozowanie, szkolenie i kwalifikowanie os6b zgtaszajacych
gotowosSt prowadzenia rodzinnej opieki zastepczej, a takze szkolenie
i wspieranie psychologiczno — pedagogiczne osob prowadzacych rodzinng
opieke zastepcza oraz rodzicow naturalnych dzieci umieszczonych w rodzinnej
opiece zastepcze] Iplacowkach opiekunczo — wychowawczych. Osrodki
propagujg idee zastepczego rodzicielstwa, tworza przyjazna atmosfere dla
powstawania rodzin zastepczych niespokrewnionych. Wspieraja takze rodziny
naturalne w rozwigzywaniu problemow wynikajacych zwychowania | ze
sprawowania opieki nad dzieémi.

Osrodki adopcyjno — opiekunicze jako jednostki organizacyjne pomocy
spotecznej realizujgc swoje zadania aktywnie wspdlpracuja z osrodkami pomocy
spotecznej, sadami opiekunczymi | innymi instytucjami dziatajgcymi na rzecz
dzieci i rodziny.

Najczestszymi przyczynami powodujacymi konieczno$¢ odizolowania
dzieci od rodzicow sg: alkoholizm, nieudoinos¢é wychowawcza, agresja, zwiazki
konkubenckie, opuszczenie dziecka (w tym porzucenie | wyjazd za granice),
przewlekta choroba, sieroctwo spoteczne. Tym elementom bardzo czesto
towarzyszy trudne do przezwycigzenia ubéstwo materialne.

Dzjatania Osrodka Adopcyjno — Opiekunczego w Kroénie grupujg sie
wokot nastepujacych zadan osiowych:

1) praca na rzecz rodzin adopcyjnych obejmuje pozyskiwanie, diagnozowanie,
kwaliflkowanie 1| przygotowanie kandydatow zglaszajacych gotowo$§é
przysposobienia dziecka oraz wspieranie | pomoc psychologiczno —
pedagogicznej dla rodzin adopcyjnych sprawujacych opieke nad dzieémi.

Tabela 18. Liczba rodzin adopcyjnych pozostajacych pod opieka Osrodka w latach

2008 - 2010
2008r. 20009r. 2010r.
13 rodzin/34 osoby 12 rodzin/29 osob 9 rodzin/21 osdb

Zrodio; Osrodek Adopeyjno — Opiekuniczy w Krosnie

2) praca na rzecz rodzin zasltepczych obejmuje pozyskiwanie, diagnozowanie,

kwaliflkowanie | szkolenie kandydatow zglaszajacych gotowosé pelnienia
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funkeji niespokrewnionej rodziny zastepczej oraz wspieranie | pomoc
psychologiczno — pedagogicznej dla rodzin zastepczych sprawujacych opieke
nad dziecmi, takze organizowanie grup wsparcia dla rodzin zastepczych.

Tabela 19. Liczba rodzin zastepczych objetych opieka ze strony Osrodka

2008r. 20009r. 2010r.

19 rodzin/47 osob 18 rodzin/53 osoby 22 rodziny/ 62 osoby

Zradio: Osrodek Adopeyjno — Opiekuniczy w Krosnie

3) praca na rzecz rodzin naturalnych obejmuje dziatania w zakresie diagnozy
sytuacji rodziny | wystepujacego problemu. Przeprowadzanie badan
psychologiczno — pedagogicznych, badanie wiezi oraz okreslanie
predyspozycji rodzicow do sprawowania opieki nad maloletnimi dzieémi.

Planowanie dziatan pomocowych.

Tabela 20. Liczba rodzin naturalnych objetych pomoca przez Osrodek

2008r. 2008r. 2010r.

22 rodziny/48 osdb 15 rodzin /47 oséb 18 rodzin / 60 oséb

Zrodio: Osrodek Adopeyjno — Opiekunczy w Kroénie

4) poradnictwo | terapia dla rodzin obejmuje dziatania specjalistyczne,
prowadzone przez psychologow | pedagogow, adresowane do rodzin
adopcyjnych, zastepczych i naturalnych (biologicznych) oraz dzieci. Zakres
Swiadczonego poradnictwa obejmowat: zaburzenia komunikacji i wiezi
emocjonalnych w rodzinie, konflikty, rozdzwieki, kryzysy, alkoholizm i przemoc,
niechciana cigza, zaburzenia =zachowania, kryzysy rozwojowe dzieci
i modziezy, trudnosci i niepowodzenia szkolne, zaburzone relacje réwieénicze,
btedne postawy | metody wychowawcze, problemy adaptacyjne w rodzinach

adopcyjnych i zastepczych, kryzysy tozsamosciowe.

Tabela 21. Liczba os6b objetych poradnictwem i terapia

2008r. 2009r. 2010r.
182 osoby 183 osoby 177 osob

Zrodio: Osrodek Adopeyjno — Opiekuniczy w Krosnie

5) dziafalnos¢ edukacyjna, szkoleniowa i konsultacyjna.
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Tabela 22. Liczba rodzicow zastgpczych objetych szkoleniem.

2008r. 2009r. 2010r.

22 osoby 17 oséb 24 osoby

Zrodio: O$rodek Adopeyino — Opiekuriczy w Krosnie

Szkolenia rodzicow zastepczych prowadzone sa w formie arupowej
i indywidualnej. Tematyka szkolen dostosowana jest do indywidualnych potrzeb
rodziny.

W celu realizacji powyzszych zadan OsSrodek prowadzi stata wspotprace
z instytucjami i organizacjami dziatajgcymi na rzecz dziecka i rodziny, m.in. Sad
Rodzinny w Krosnie i kuratorzy rodzinni, Rodzinny Osrodek Diagnostyczno-
Konsultacyjny w Krosnie, Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Krosnie, Dom
Dziecka w Krosnie, Wojewddzki Szpital Podkarpacki im. Jana Pawia Il w Krosnie,
krosnienskie szkoly, Towarzystwo Przyjaciét Dzieci w Kroénie, itp.

Tabela 23. Liczba odbytych konsultacji

2008r. 2009r, 2010r.

107 89 92

Zrodho: Osrodek Adopeyjno — Opiekuriczy w Krognie
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Schemat 1. Pomoc dziecku poza rodzing realizowana przez Osrodek
Adopcyjno — Opiekunczy w Krosnie

B ypziae BEZPOSREDNI

[  UDZIAL POSREDNI
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Schemat 2. Pomoc rodzinie realizowana przez Osrodek Adopcyjno-

Opiekuriczy w Krosnie
DIAGNOZOWANIE
SYTUAC]T DZIECKA
PORADNICTWO
DIAGNOZOWANIE W ZAKRESIE
SRODOWISKA ZASPOKAJANIA POTRZEB
RODZINNEGO ' '

PORADNICTWO
_ ROZWIAZYWANIE
INDYWIDUALNE PROBLEMOW
PLANY TERAPEUTYCZNE WEWNATRZRODZINNYCH
DLA RODZIN I DZIECI L=
PORADNICTWO
DOTYCZACE ZACHOWAN
2 T BTN I NIEDOSTOSOWANTA
TERAPII RODZINNE] SPOLECZNEGO

PROWADZENIE
GRUP WSPARCIA
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13. Interwencja kryzysowa

Dziat Interwencji Kryzysowe] jako komarka organizacyjna Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie w Kroénie realizuje nastepujace zadania programowe:

1) rozpoznawanie przyczyn powstawania sytuacji kryzysowych,

2) podejmowanie dziatania interwencyjne,

3) udzielanie porad, w tym prawnych | psychologicznych

4) wspotpraca ze specjalistami,

5) udzielanie wsparcia osobom | rodzinom, ktére znalazly sie w sytuacjach
konfliktowych, kryzysowych, zostaly dotkniete przemoca, alkoholizmem oraz
tym, ktorzy nie radza sobie w obecnych warunkach zycia spotecznego.

Interwencja kryzysowa przebiega w formie kontaktu telefonicznego. bezpoéredniego
kontaktu w Os$rodku i w miare potrzeby interwencji w miejscu zamieszkania lub
przebywania osoby w kryzysie.

W Daziale Interwencji Kryzysowej, ktéry aktualnie zlokalizowany jest przy

ul. Kletowki 7 (w czesci Domu Pomocy Spotecznej nr 2 ) znajduja sie pomieszczenia
hostelowe. Jest to pokoj, kuchnia i tazienka z mozliwoé¢ noclegu dia 4 oséb oraz
pomieszczenie biurowe.
Liczba klientow Dziatu Interwencji Kryzysowej, jak pokazuje ponizsza tabela, z roku
na rok wykazuje tendencje wzrostowa, zatem placowka ta speinia wazng funkcie
w strukturze pomocy spotecznej. Ze wsparcia Dzialu Interwencji Kryzysowej
korzystajg nie tylko klienci pomocy spofecznej. Krag klientow tej placéwki jest
bowiem znacznie szerszy. Zauwaza sie, Zze w rodzinach o wyzszym statusie
materialnym wystepuje np. problem naduzywania alkoholu i cho¢ jest on wielokrotnie
skrywany, to czesto rodziny te szukaja pomocy w tej placowce.

Tabela 24. Liczba rodzin objeta pomoca przez Dzial Interwencji Kryzysowej w latach 2006 - 2010

Rok 2006 2007 2008 2009 2010
Liczba
Klientéw 198 254 364 403 416

Zrédio: dane Miejskiego Oérodka Pomocy Rodzinie w Krosnie
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Przemoc w rodzinie jest ziawiskiem, ktore w coraz wiekszym stopniu dotyka
mieszkancow Krosna. Jest ona najczesciej wynikiem naduzywania alkoholu, nie jest
to jednak jedyna przyczyna. Ofiarami przemocy bywaja gtéwnie kobiety, dzieci
i mlodziez; ludzie starsi | miodzi; z rodzin o roZnym statusie materialnym
i spotecznym. Notuje sie coraz wiecej przypadkéw uzycia przemocy w rodzinie,
jednak wiele z nich caty czas pozostaje ukrytych. Osoby i rodziny po stwierdzeniu, ze
w sytuacji kryzysowej w jakiej sig znalazly nie poradza sobie same, szukajg wsparcia
najpierw wsrod bliskich oséb, potem wsréd instytucji. Do Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie w Krosnie od kliku lat zgltaszajg sie osoby dotkniete problemem
przemocy w rodzinie, poszukujac u pracownikow MOPR emocjonalnego oparcia,
praktycznej pomocy, rady i informacji. W zwigzku z takim zapotrzebowaniem
w1999 r. powstala | urzeczywistnita sie idea stworzenia Dziatu Interwencji
Kryzysowej. Osrodek ten, jak juz wyzej zostalo zaznaczone, $wiadczy miedzy innymi
specjalistyczne ustugi psychologiczne, prawne i socjalne.

14, Zespol Interdyscyplinarny do Spraw Przeciwdziatania Przemocy

w Rodzinie

W zwiazku z eskalacjg zjawiska przemocy w rodzinie, na mocy zarzadzenia
Prezydenta Miasta Krosna, zostat powotany Zespd! Interdyscyplinarny do Spraw
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie przy Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie
w Krosnie, w sktad ktorego wchodza: przedstawiciel policji, przedstawiciel placowek
oswiatowych, przedstawiciel Miejskiej Komisji ds. Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych, przedstawiciel MOPR, przedstawiciel stuzby zdrowia, przedstawiciel
organizacji pozarzgdowych, przedstawiciel Urzgdu Miasta Krosna, kurator sadowy.
Ponadto Rada Miasta Krosna uchwalita Miejski program przeciwdziatania przemocy
w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie na rok 2011. Analogiczny program
przeciwdziatania przemocy w rodzinie funkcjonowat juz w roku 2010.

W celu stworzenia systemowego wsparcia spofecznego dla oséb | rodzin
znajdujacych sie w kryzysie do 2010 roku urzeczywistniono nastepujgce dziatania:

1) ustanowiono dyzury telefoniczne specjalistow,
2) udziela sie poradnictwa psychologicznego, socjalnego i prawnego,
3) stworzono pomieszczenia hostelowe dla oséb z przemocy w rodzinie.



Natomiast w przysziosci, w celu usprawnienia wsparcia dla oséb i rodzin
znajdujacych sie w kryzysie nalezatoby podjg¢ dziatania w kierunku zabezpieczenia
opieki nad klientami przebywajacymi w Dziale Interwencji Kryzysowej w godzinach
popotudniowych, nocnych i porannych oraz w dni wolne od pracy. Ponadto w miare
mozliwosci, nalezy podja¢ dziatania majace na celu poprawe warunkow
przyjmowania w Dziale Interwenciji Kryzysowej klientow ambulatoryjnych. Planuje sie
zaadoptowanie | przeznaczenie lokalu umozliwiajacego peine funkcjonowanie

zarowno Dziatu Interwencji Kryzysowej, jak i hostelu dla ofiar przemocy.

15. Profilaktyka i rozwigzywanie problemow alkoholowych

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Krosnie oprécz zadan z zakresu pomocy
spoteczne| realizuje miedzy Iinnymi zadania z zakresu przeciwdziatania
alkoholizmowi. W siedzibie MOPR miesci sie i dziata Miejska Komisja
Rozwiazywania Problemow Alkoholowych. Z punkiu widzenia wieloletnie] wspotpracy
nalezy stwierdzi¢, ze problem naduzywania alkoholu wsréd mieszkancéw naszego
miasta istnieje i nie nalezatoby go bagatelizowac. Waga tego problemu jest istotna,
takze i z te] przyczyny, iz nie zawsze znajduje on odwzorowanie w danych
statystycznych. Czesto jest bowiem ukrywany, zardwno przez rodzine, jak i same
oscby uzaleznione. Z danych Poradni Odwykowej wynika, ze w 2009r.
zarejestrowane byty tam 284 osoby z terenu miasta Krosna, w tym 242 mezczyzn
i 42 kobiety. Natomiast w 2010 r. zarejestrowano 266 osob z terenu miasta Krosna,
w tym 218 mezczyzn i 48 kobiet. Naturalnie istnieje duze prawdopodobienstwo, ze
dane te nie odwzorowuja rzeczywistego rozmiaru problemu alkoholowego
mieszkancow Krosna, bowiem o wiele istotniejsze sg wskazania danych Osrodka
w tym zakresie. MOPR prowadzi roznorodne dziatania ukierunkowane na pomoc
osobom i rodzinom uwiktanym w problem alkoholowy, miedzy innymi s to:

1) dyzury przy telefonie zaufania dla osob i rodzin obarczonych problemem
alkoholowym,

2) przy Dziale Interwencji Kryzysowe] prowadzi hostel dla oséb dotknietych
przemoca w rodzinie,
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3) Osrodek Interwencji Kryzysowej ma wydluzone godziny pracy (dyzury w porze
popotudniowe] | wieczomej), aby zwiekszyt swa dostepnosc dla klientow,
a ponadto oferuje on pomoc psychologa,

4) osobom uzaleznionym od alkoholu udziela sie w wiekszo$ci pomocy w formie

niepienieznej, aby unikna¢ marnotrawienia przyznanej pomocy.

16. Miejska Komisja Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych

Duza role w prawidiowym funkcjonowaniu rodziny peini Miejska Komisia
Rozwigzywania Problemow Alkoholowych. Bezposrednio wspotpracuje ona z Sadem
Rejonowym Woydzialem Rodzinnym 1 Nieletnich, Komenda Miejska Policj,
Prokuratura Rejonowa, Poradnia Odwykowa, a takze Oddzialem Terapii
Uzaleznienia od Alkoholu Podkarpackiego Szpitala Wojewodzkiego im. Jana Pawia ||
w Kroénie. Poprzez dziatania profilaktyczne, edukacyjne i informacyjne zmierza do
poddania sie leczeniu odwykowemu o0s6b uzaleznionych od alkoholu, co
niejednokrotnie hamuje rozkfad rodziny. Prawidlowa komunikacja interpersonalna,
radzenie sobie ze stresem daje mozliwosc prawidtowego kontaktu miedzy czlonkami
rodziny.

Glowne zadania realizowane w ramach Miejskiego Programu Profilaktyki
i Rozwigzywania Problemow Alkoholowych w Krosnie to:

o zatrudnianie opiekuna terapeuty,

e organizowanie szkolen grup zawodowych majacych kontakt z osobami, u ktorych
wystepuje problem alkoholowy oraz mtodziezy ze szkét ponadgimnazjalnych,

e prowadzenie grup socjoterapeutycznych dla dzieci pochodzacych z rodzin
z problemem alkoholowym,

e pomoc dzieciom pochodzacym =z rodzin zagrozonych alkoholem poprzez
organizowanie wypoczynku — kolonie, obozy,

+ funkcjonowanie telefonu zaufania dla osob z rodzin z problemem alkoholowym,

¢ pokrywanie kosztow positkow dia osob bioracych udziat w grupach
terapeutycznych,

+« podejmowanie dziatan zmierzajacych do poddawania sie leczeniu odwykowemu
osob uzaleznionych od alkoholu.
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17. Opieka nad dzieémi i miodziezs z rodzin zagrozonych patologia - Swietlice

socjoterapeutyczne

Na terenie miasta Krosna funkcjonuje ogétem 9 swietlic socjoterapeutycznych,
w ktorych uczestniczy 265 dzieci. W szkotach podstawowych, gimnazjach,
dzielnicach — prowadzona jest takze terapia w grupie psychoedukacyjnej dla
mtodziezy. Podstawowym zadaniem zaje¢ prowadzonych we wszystkich grupach
dziatajacych na terenie miasta jest zagospodarowanie wolnego czasu, przekazanie
wartosci, norm moralnych oraz prawidfowych wzorcow zachowan dzieciom
i mtodziezy z rodzin niewydolnych wychowawczo. Tego typu Swiellice prowadza
rowniez dziatalnos¢ informacyjna, edukacyjng, jako jeden z elementow
zintegrowanego systemu profilaktyki nowoczesnej gminy. Dzieci i miodziez chetnie
biorg udziat w zajeciach. Szczegoinym powodzeniem cieszy sie Swietlica ,Ogrodek
Jordanowski", kitora prowadzi zajecia od poniedziatku do soboty wlacznie. Jest
placowks skupiajaca najwieksza liczbe uczestnikéw 1 budzaca szczegdine
zainteresowanie ze wzgledu na oferowane formy spedzania czasu wolnego np.
sekcje tenisa stolowego, sekcje szachowa, sekcje sportowa i inne.

18. Grupy wsparcia i grupy psychoedukacyjne

Celem umozliwienia | rozszerzenia mieszkancom Krosna pomocy
terapeutycznej dla oséb uzaleznionych i ich rodzin stworzono grupy dziatajace na
Hali Sportowej. Obecnie dziatajg tam nastepujace grupy:

1) psychoedukacyjna dla os6b wspdtuzaleznionych,

2) terapia indywidualna dla oséb naduzywajgcych alkoholu oraz od niego
uzaleznionych,

3) psychoedukacyjna dla ofiar przemocy w rodzinie.

W 2010 r. pomoca terapeutyczna objetych zostato 42 mieszkancow miasta.

Godziny otwarcia placowki sg dostosowane do potrzeb Krosnian, ktérzy moga
zgtaszac€ sie¢ po pomoc bez Zadnych skierowan, jedyny warunek to fakt bycia
mieszkancem miasta. Programy tam realizowane sg ciagle modernizowane, zdarzaijg

sie sytuacje, ze program jest przygotowywany tylko dla jedne] konkretnej osoby.
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Gtownymi atutami, podkreslanymi przez osoby korzystajace z takiej formy pomocy,
sa:
1) mozliwos¢ indywidualnych spotkan, co daje duze poczucie bezpieczenstwa
i otwartosci,
2) godziny pracy znacznie wydtuzone niz w pozostatych placowkach, co daje
mozliwosc korzystania osobom pracujgcym rowniez w systemie zmianowym,
3) poczucie anonimowosci, nie jest to typowa placoéwka odwykowa.
Po kilku latach dziatalnosci nasuwa sie wniosek, iz zajecia te ciesza sie duzym
zainteresowaniem |udzi. Z informacji zainteresowanych wynika, ze utrzymuja
abstynencje, potrafig rozwigzywac swoje problemy, zmieniajg swoje zycie, wracajg
do spoteczenstwa, jako wartosciowe jednostki.

19. Wspieranie trzezwych alkoholikéw

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Krosnie wspolpracuje takze z Klubem
Abstynenta ,Tytan”, w klérym prowadzone sa spotkania z terapeuty dla oséb
utrzymujacych abstynencje. Celem grupy jest wspieranie, uczenie nowych zachowan
w trzezwym 2zyciu. Spotkania te ciesza sie duzym zainteresowaniem, w 2009 r.
uczestniczyto w cotygodniowych spotkaniach 29 oséb,a w2010 r. — 31 osob.
Waznym elementem we wspieraniu trzezwych alkoholikdw sa mitingi AA, ktére

odbywaja sie na terenie miasta w 4 grupach.
20. Opinie mieszkancow dotyczace spraw spofecznych

Przedstawione dane ze 2zrodet MOPR zostaly zweryfikowane poprzez
mieszkancow uczestniczacych w badaniach ankietowych. Badania przeprowadzone
zostaty wsrod mieszkancow miasta Krosna w 2010 r. W badaniu uczestniczyto 1489

osob. Mieszkancy wypowiedzieli sie w nastepujacych kwestiach:

Ocena aktualnych warunkow zycia mieszkancow Krosna

Procent
Bardzo dobrze 0,6
Dobrze 14,9
Raczej dobre .2
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Srednie 58,0
Zle 10,5
Bardzo zie 3.8
Trudno powiedzieé 50
Ogotem 100

Ponad 80% badanych mieszkancow Krosna ocenifa pozytywnie aktualne
warunku zycia w miescie.

Ocena aktualnej sytuacji na rynku pracy w Kroénie

Procent
Dobra 3.3
Raczej dobra 7.2
Srednia 13,8
Raczej zfa 14,4
Zta 50,3
Bardzo zia A
Trudno powiedzieé 3,3
Ogotem 100,0

Blisko trzy czwarte badanych mieszkaricow miasta ocenita negatywnie obecna
sytuacje na lokalnym rynku pracy (ocena raczej zia, zta lub bardzo zia — facznie
72,4%). Dobrze lub raczej dobrze sytuacje na rynku pracy ocenia co dziesiaty
badanych (10,5%). Jako $rednig syluacje ocenito nieco ponad trzynascie procent
respondentow (13,8%).

Ocena poczucia bezpieczenstwa w miescie Krosnie

Procent
Tak 36,5
Raczej tak 25,4
Raczej nie 22
Nie 11,6
Trudno powiedzieé 24.3
Ogoélem 100,0

Ponad szescdziesigt procent badanych czuje sie bezpiecznie w miescie
(61,9%). Przeciwnego zdania bylo nieco ponad trzynascie procent badanych
(13,8%). Co czwarty badany nie miat zdania na ten temat .

Ocena poziomu bezpieczenstwa dla dzieci szkoty i miejsc publicznych
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Procent
Tak 46,9
Nie 30,9
Nie mam zdania 22,2
| Ogotem 100,0

Blisko potowa respondentow byta zdania, Ze szkoly i miejsca publiczne
w Krosnie sg bezpieczne dla dzieci (46,9%). Trzydziesci procent badanych bylo
odmiennego zdania (30.9%). Nieco ponad dwadziescia procent respondentéw nie
miato zdania na ten temat (22,2%).

Wystepowanie rodzin i oséb ubogich w otoczeniu respondentow

Procent
Tak 45,9
Znam wiele 12,7
Znam nieliczne 16,0
Styszatem 6,1
Nie 9.4
Trudno powiedziec 9.9
Ogotem 100,0

Grupy spofeczne najbardziej zagrozone wykluczeniem spotecznym

Procent
Bezdomne 20,9
Uzaleznione od alkoholu 20,6
Diugotrwale bezrobotne 19,7
Niepetnosprawne 10,6
Opuszczajgcy zaktady karne 9.4
Narkomani 7.1
Osaoby starsze 6,2
Wychowankowie placowek 50
opiekunczo-wychowawczych '
Inne 0,6
Ogotem 100,0

Osoby bezdomne to wedtug badanych grupa spoteczna najbardziej zagrozona
wykluczeniem spotecznym (20,2%). Innymi grupami réwniez =zagrozonymi
wykluczeniem spotecznym sg takZe osoby uzaleznione od alkcholu (20,6%) oraz
dtugotrwale bezrobotne (19,7%).

Glowne przyczyny trudnych warunkow zyciowych mieszkancow miasta
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Procent

Brak pracy 28,4
Niskie zarobKi 15,4
Uzaleznienia (alkoholizm lub 135
narkomania) J
Niezaradnosc¢ zyciowa 12,8
Diugotrwata lub ciezka choroba 10,5
Niepetnosprawnosc 4,0
Niski poziom wyksztatcenia 3.4
Wielodzietnos¢ 2,7
Starosé 25
Ubostwo 2,3
Bezradnos¢ w sprawach opiekunczo- 13
wychowawczych g
Bezdomnosc 1,3
Przemoc w rodzinie 1,3
Samotne wychowywanie dzieci 0,6
Ogolem 100,0

Ponad jedna czwarla badanych za gtowng przyczyne trudnych warunkow
zyciowych mieszkarncow miasta jest brak pracy (28,4%). Badani wskazywali rowniez
inne przyczyny determinujace trudne warunki zycia mieszkaricow. Byly nimi: niskie
zarobki (15,4%), uzaleznienia od alkoholu lub narkotykow (13,5%), niezaradno$é
zyciowa (12,8%) oraz diugotrwata lub ciezka choroba (10,5%).

Gtowne problemy dotykajace osob w podeszhym wieku

Procent
Choroba, niepetnosprawnoscé 27,4
Brak opieki ze strony rodziny 21,9
Samotnosé 21.4
Ubdstwo 17,8
Utrudniony dostep do ustug medycznych 11,2
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Inne 0.2
Ogotem 100,0

Giownym problemem najczescie] dotykajgcym osob starszych wedlug
respondentow jest choroba lub niepefnoprawnosé. Na ta odpowiedz wskazata ponad
jedna czwarta badanych (27,4%).

Osoby i grupy najbardziej narazone na uzaleznienie od alkoholu i narkotykaow

Procent
Bezrobotne 238
Przezywajace trudne sytuacje zyciowe 21,9
Miodziez 21,0
Bezdomne 9,0
Samotne 8,3
Rodziny o wysokim statusie
materialnym 6,2
O niskim statusie materialnym 4,3
Rodziny bedace w trudnej sytuacji 43
zyciowej, w tym finansowej '
Inne 1,2
Ogdlem 100,0

W opinii badanych mieszkancéw Krosna grupami najbardziej narazonymi na
uzaleznienia od alkoholu lub narkotykow sa bezrobotni, osoby przezywajgce trudne
sytuacje zyciowe i mtodziez.

Opinie na temat wystepowania przypadkow przemocy domowej

Procent
Tak 22,3
Styszatem o takich przypadkach 10,1
Nie 43,6
Nie wiem 24,0
Ogotem 100,0
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Ponad czterdziesci procent badanych stwierdzito, ze w ich sasiedztwie nie
wystepuja przypadki przemocy domowej. Twierdzacej odpowiedzi udzielito
trzydzieSci dwa procent.

Opinie na temat wystepowania przypadkoéw rodzin, w ktorych krzywdzone s3a dzieci

Procent
Tak 42,4
Nie 30,2
Styszatem 84
Nie wiem 19,0
Ogotem 100,0

Potowa badanych mieszkanicow Krosna uwaza, ze na terenie miasta
wystepuja rodziny, w kiorych krzywdzone sa dzieci (50,8%). Wiedzy na ten temat nie
ma co piaty badany zas trzydziesci procent uwaza, ze nie ma takich rodzin.

Opinie na temat wystepowania negatywnych zjawisk wsrod miodziezy szkolnej
w miescie Krosnie

Procent
Zaniedbania wychowawcze 23,3
Spozywanie alkoholu 20,4
Agresija 14,5
Chuliganstwo 13,56
Niedozywienie, brak higieny T3
Przemoc 6,9
Demoralizacja 6,9
Przestepczosc 3.3
Uzywanie narkotykow 2,7
Sieroctwo 0,8
Prostytucja 0,4
Ogoélem 100,0

Najczesciej wskazywanymi przez badanych mieszkarncow negatywnymi
Zjawiskami wystepujacymi wsrod dzieci i miodziezy szkolnej sg zaniedbania
wychowawcze, spozywanie alkoholu, agresja i chuliganstwo. Wskazalo na nie
tacznie ponad siedemdziesiat procent badanych.
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IV. SYTUACJA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH, WYROWNYWANIE SZANS
| PRZECIWDZIALANIE WYKLUCZENIU SPOLECZNEMU 0SOB
NIEPELNOSPRAWNYCH W MIESCIE KROSNIE

Niepetnosprawnos¢ stanowi obecnie jeden z najwazniejszych problemow
polityki zdrowotnej i spotecznej w wigkszosci krajow swiata. Okoto 10 % populacii
Swiata (ponad 650 min ludzi) jest niepetnosprawna z powodu dysfunkcji
psychicznych, fizycznych lub sensorycznych. W Polsce, wg badan aktywnosci
ekonomicznej ludnosci (BAEL) w 2009 r. liczba osob niepelnosprawnych w wieku
15 lat i wigecej, z prawnie potwierdzong niepetnosprawnoscia, wynosita 3 506 tys.
oséb, co stanowito w tej grupie wiekowe] 10,85 % ludnosci'. Tak duza liczba
niepefnosprawnych oznacza koniecznos¢ dostosowania polityki panstwa
i samorzadow do bardziej aktywnego dziatania na rzecz osob niepelnosprawnych,
by umozliwi¢ im normalne funkcjonowanie spoteczne | zawodowe.

Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO) okresla nastepujace stany zdrowia
cziowieka, bedace definicjami niepelnosprawnosci, obowigzujacymi na catym
Swiecie:

e niesprawnosé — utrata sprawnosci lub  nieprawidlowosé
w budowie/funkcjonowaniu organizmu pod wzgledem anatomicznym,
psychofizycznym lub psychologicznym:;

e niepelnosprawnos¢ —  ograniczenie/niemoznosé  prowadzenia
aktywnego zycia w zakresie uznawanym za typowy dla cziowieka,
wynikajgcy z okreslonej niesprawnosci;

= ograniczenia w pelnieniu rél spolecznych — ulomno$¢ osoby,
wynikajaca z niesprawnosci lub niepelnosprawnosci, powodujaca
ograniczenie lub wrecz uniemozliwiajaca petna realizacje rol
spotecznych.

Organizacja Narodow Zjednoczonych, majac na wzgledzie problemy oséb
niepetnosprawnych, przyjeta w dniu 30 marca 2007 roku Konwencje Praw Osdb
Niepetnosprawnych, ratyfikowana w dniu 3 maja 2008 r. Do paristw, kitore podpisaty
Konwencje nalezy rowniez Polska, co spowodowalo adekwatng do zapiséw

Konwencji nowelizacje ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej

' Wag danych GUS za 2009 rok (rocznik statystyczny 2010 oraz BAEL 2008)
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i spofecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, stanowiacej podstawowy
akt prawny, dotyczacy niepetnosprawnych Polakow.

Zasadniczy cel Konwencji stanowi zapewnienie osobom niepeinosprawnym
posiadania takich samych praw i obowigzkow, z jakich korzystaja inni czlonkowie
spoteczenstwa oraz zagwarantowanie im uczestniczenia w 2zyciu spotecznym
na zasadach petnoprawnych czionkow, ktérzy moga przyczyniaé sie do rozwoju,
jesli tylko dana im bedzie szansa. W Konwencji podkresiono rowniez, ze osoba
niepetnosprawna powinna korzystac 2z peinego rownouprawnienia, zakazu
dyskryminacji oraz z rownosci wobec prawa, majac prawo do wolnosci
| bezpieczenstwa, do swobody poruszania sie i do niezaleznego 2zycia; prawo
do zdrowia, pracy | edukacji oraz prawo do udziatu w zyciu politycznym i kulturalnym.

1. Analiza sytuacji niepelnosprawnych mieszkancéw miasta Krosna

Biorgc pod uwage dane dotyczace liczby osob niepetnosprawnych w Polsce,
okoto 10,85% osob dotknietych jest jakas forma niepetnosprawnosci. W zwigzku
z tym liczbe niepetnosprawnych mieszkancow Krosna oszacowano w 2010 r. na ok.
5148 osob.

Najbardziej wiarygodne dane na temat aktualne] sytuacji zdrowotnej,
spoteczne] | zawodowe] o0sob niepetnosprawnych ofrzymano w  wyniku
przeprowadzenia wsrod niepetnosprawnych mieszkancow miasta Krosna ankiety
w2010 r., ktora umozliwita rowniez okreslenie pozadanych kierunkéw zmian
w Zakresie pomocy oscbom niepetnosprawnym. W badaniu uczestniczyto 830 osoéb,
co oznacza, Ze z ankieta udalo sie dotrze¢ do ponad 16% niepeinosprawnych
mieszkancow Krosna.

Niepetnosprawnos¢  okreslana jest poprzez orzeczenie  stopnia
niepetnosprawnosci, ktory wskazuje, jaki jest zakres ograniczenia w codziennym
funkcjonowaniu. Wyrézniamy:

o lekki stopien niepeinosprawnosci (lub rownowazne: trzecia grupa
inwalidéw |ub czesciowa niezdolnosc¢ do pracy)

» umiarkowany stopien niepelnosprawnosci (lub rownowazne: druga
grupa inwalidéw lub catkowita niezdolnos¢ do pracy)

64



e znaczny stopien niepeinosprawnosci (lub rownowazne: pierwsza
grupa inwalidow lub catkowita niezdolnos¢ do pracy i samodzielnej
egzystencji).

Pod wzgledem stopnia niepelnosprawnosci wiréd mieszkancow Krosna zaszty
znaczgce zmiany. W 2004 r. najliczniejsza grupe stanowili niepetnosprawni w lekkim
stopniu, natomiast w 2010 r. jedna trzecia osob niepeinosprawnych ma orzeczony
znaczny stopien, ponad potowa umiarkowany stopief i tylko niecate 10% osob lekki.
Wg ankietowanych przyczyng tej tendencji moga by¢ kwestie pogarszajgcego sie
ogolnego stanu zdrowia, pojawity sie jednak opinie o promowaniu o0sob
o umiarkowanym lub znacznym stopniu niepetnosprawnosci w licznych programach,
skierowanych do osob niepefnosprawnych, co moze powodowaé zwiekszone

starania o uzyskanie tych stopni niepetnosprawnosci.

Wykres 8. Orzeczone stopnie niepelnosprawnosci wsréd mieszkaricow Krosna w latach

2004 i 2010
60,0% d
50,0% & @ znaczny stopien |
A—— |= niepetnosprawnosci |
40,0% rownowazne
P | ® umiarkowany stopier
30,0% ¢ niepetnosprawnosci |
20,0% Vs réwnowazne
' , ‘O lekki stopien
10,0% |~ niepetnosprawnosc i
réwnowazne |
0,0%-
2004 2010

Zrédio; obliczenia wlasne na podstawie wynikow ankiet

Wsrod mieszkancow Krosna dominuja niepeinosprawnosci, zwigzane
przede wszystkim z obnizeniem sprawnosci ruchowej oraz sensoryczne] -
az 74% ankietowanych niepelnosprawnych wskazato schorzenia uktadu ruchu,
zmystu wzroku i stuchu jako jedyne lub dominujace wsréd innych, sprzezonych
niepetnosprawnosci.
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Wykres 9. Rodzaje niepeinosprawnosci wsrod mieszkancow miasta Krosna
|

17%

Irany ag;,

5% 30 12%

B ruchowa B niedowidzacy/niewidomy
o niedostyszacy/gluchoniemy 0 intelektualna |
B neursiogiczna @ ukladu krazenia | oddechowago
@ choroba nowotworowa @ choroba psychiczna
| minna

Zrédio: obliczenia wiasne na podstawie wynikéw ankiet

Az 82% badanych stwierdzito, ze przyczyna ich niepetnosprawnosci jest jedno
schorzenie, 16% wskazywato dwa schorzenia, natomiast 2% posiada trzy lub wiecej
sprzezonych schorzen. Najczestsza przyczyng powstawania niepetnosprawnosci
(55% badanych) jest przebyta ciezka choroba i jej powikfania, 35% osob uleglto
wypadkom, ktore ograniczyty ich sprawnos¢, a 10% osob niepetnosprawnych
urodzito sie z okreslonymi wadami i schorzeniami.

W 2010 r. struktura wieku Wykres 10, Struktura wieku
1 niepelnosprawnych mieszkaricow miasta
niepemosprawnych mieszkancow Krosna Krosna

wskazywata zdecydowang przewage
(tacznie 78%) o0séb w przedziale
wiekowym, okreslanym jako produkcyjny

(17 - 65 lat). Warto jednak zwrocic uwage 9%
2%
na fakt, ze osob w wieku 45-65 lat oraz 20%
powyzej 66 roku zycia jest zdecydowanie 016 m17-25 O2645 [ 4665 IEE!wlecej‘ ‘

PR : \ -
najwigcej —facznie az 67%. Zrodlo: obliczenia wlasne na podstawie

wynikow ankiet

Poziom wyksztatcenia niepetnosprawnych mieszkancow Krosna w stosunku
do danych, dotyczacych wszystkich Polakow, pochodzacych rocznika statystycznego
GUS z 2010 r. mozna okreslic jako stopniowo wzrastajacy. Liczba oséb
niepetnosprawnych z wyzszym wyksztatceniem (licencjackim, inzynierskim,
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magisterskim) wynosi w przebadanej probie 13%, podczas gdy w kraju w 2009 r.
wynosita ona 18,27 %. Wiece] osob deklarowato rowniez wyksztalcenie srednie,
pomaturalne i zasadnicze zawodowe, natomiast w stosunku do lat wczesniejszych
spadfa liczba osob, kiére ukonczyly tylko szkole podstawowa: w kraju wynosita ona
w2009 r. 18,72 %, natomiast wsrdd niepetnosprawnych mieszkancow Krosna
porownywalnie 16,5 %. Warto zauwazyC, ze przewazajaca grupe (facznie 53%)
wsrod  niepetnosprawnych stanowig osoby 2z  wyksztalceniem zawodowym:
zasadniczym i Srednim.

Wykres 11. Poziom wyksztalcenia niepelnosprawnych mieszkancow miasta Krosna

30,2%

16,5%
0,7%

0,0%

10,7% %2 8%
B brak H= podslaw ows
O zazadnicze zaw odow e 0 srednie zaw adow &
| Erednie ogdinokszlalcgee @ porraturalne
| wyzsze (llcancial) 0 wyzsze (inzynierskie, magsterskie)
| doktoranckis

Zrédio: obliczenia wiasne na podstawie wynikdw ankiet

Az 83 % osob niepetnosprawnych z terenu miasta Krosna zyje we wspoinych
gospodarstwach domowych, samotnie okoto 16 %, a czes¢ niepemnosprawnych
przebywa rowniez w dwoch krosnienskich domach pomocy spotecznei.

Whyniki ankiet zwracajg uwage na szereg problemoéw, z jakimi stykajg sie
osoby niepeinosprawne w codziennym funkcjonowaniu. Utrudnienia te mozna
podzieli¢ na kilka gtownych kategorii:

Tabela 25. Barlery | problemy, wymieniane przez niepelnosprawnych mieszkancéw miasta

Krosna

7 utrudnienia w chodzeniu, pnruniu sie - utrudniony dostep do lekarzy rudnnyc:h.
- zbyt duza ilosg schoddw lekarzy specjalistow
- bariery architekloniczne w mieszkaniach - utrudniony dostep do instytucji: urzedéw, ZUS,

- brak przystosowania lokali publicznych dla ON MOPR, oddzialow PFRON

- brak przystosowania publicznych tealet dla ON, | - brak Humaczy jezyka migowego w urzedach
brak uchwytow umozliwiajgeych podnoszenie sie | - bezradnose w kontaktach z pracownikami
instytucji
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: brak jvrnd I sprzetow, watwiajgoych dostep do

- brak akceptacji | zrozumienia przez innych - zly stan zdrowia

- niesmialosé - krétkowzrocznosd

- wstyd z powodu swoje] niepeinosprawnosci - niedostuch lub brak stuchu

- problemy w 2yciu towarzyskim, prywatnym, w - prablemy z uwags | kencentracja

szkole - brak pracy i problemy ze znalezieniem pracy

- wulgarne zachowanie miodziezy - zla orientacja poza domem

- opryskliwe zachowanie lekarzy, urzednikow —praca niedostosowana do ni&ahnsrawnﬂém
- jakanie sie [: 10%
- mierzenie sie 2 nowymi sytuacjami Zyciowymi I rodowi: d

- stres .  me - robienie posikow

- niesamodzieinosc, koniecznosc opieki, pomocy | _ robienie zakupdw, noszenie zakupéw do domu
drugiej osoby - sprzgtanie

- lekcewazenie osab niepetnosprawnych, - samotne prowadzenie gospodarstwa
odmawianie im ich praw dﬂmmmgu

- komunikowanie sig z ludzmi

- ludzka obojetnose

- problemy lub brak mozliwosci realizowania
marzen, rozwijania zainteresowan

- izolacja osdb niestyszacych

- problemy z wyborem zajecia na przysziosd
- problemy z zalozeniem rodziny

- nlsk:e -::iuchudy t:-rak piemedzy

- wysokie ceny lekow, srodkdw pomocniczych,
przedmiotéw ortopedycznych, sprzetow
rehabilitacyjnych, turnusdw rehabilitacyjnych

- koniecznose ponoszenia kosziow opiekuna na
h.rrnuaach rehabttrtac:mnych

::hndzenla po chcdn[kach i uﬂl::ach krzywe - kurzystame z paﬁshwwych smdkﬁw lakumnc_u
chodniki, wysckie krawezniki, brak obnizen na - problemy z uzyskaniem prawa jazdy,
przejsciach dla pieszych prowadzeniem samochodu
- duzy ruch uliczny - brak miejsc parkingowych dia ON,

- brak sygnalizacji Swieting] | d2wigkows] - brak kontroli miejsc parkingowych dia ON przez
- przechodzenie przez przejscia dla pleszych — Straz Miejskg

koniecznosc proszenia o pomoc - zly stan drag

- korzystanie z komunikacji migjskie| — autobusy | - jazda na rowerze — albo po chodnikach, albo po
nie 53 dostosowane do ON, brak przystankow niebezpieczne| ulicy

przy instytucjach publicznych, zbyt mato kursdw

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiet

2. Aktywnosc¢ zawodowa niepelnosprawnych mieszkancow miasta Krosna.

Niezwykle waznym aspektem pomocy osobom niepelnosprawnym jest
ich rehabilitacja zawodowa. Niepetnosprawni, podejmujgc prace wchodza w relacie
z otoczeniem zawodowym, co stanowi dla nich mozliwos¢é zdobycia kompetencji
spofecznych, przetamania obaw przed kontaktem z innymi oraz nauki podtrzymania
tego kontaktu. Maja poczucie przynaleznosci do grona wspolpracownikow,
co korzystnie wplywa na ich samoocene | pomaga sprostac codziennym problemom.

Niestety, obecny system rentowy doprowadzit do sytuacji, w ktérej osoby
niepeinosprawne wrecz uzaleznity sie od pomocy socjalnej — wg Badan Aktywnosci
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Ekonomicznej Ludnosci, przeprowadzonych w 2008 r. jedynie 7%
niepetnosprawnych utrzymuje sie z wiasnej pracy. Przy tak niestabilnym rynku pracy
podjecie niepewnej pracy i zrezygnowanie tym samym z renty stanowi dla wielu oséb
ryzyko, ktérego nie odwazaja sie podjac. Doprowadzito to do stanu, w ktérym
niepetnosprawni otrzymuja srodki umozliwiajace im codzienng egzystencie,
niewystarczajace jednak na niezbedng konsumpcje w postaci rehabilitacii
zdrowotnej, srodkow ortopedycznych czy turnuséw rehabilitacyjnych.

Wykres 12. Sytuacja zawodowa niepetnosprawnych mieszkancow miasta Krosna

emendirencis i; 68,14%

aklywny pracujgoy
zawodowa; 26.51%

aklywny zrajestrowany w

PUF; 5,36%

. - | @ renta socjaina
|o ZPCH Pracujacy zawodaowo Renclscl |
| [ renis imw aidzka
| [ otw Bty rynek pracy O redia rodzinng
| = @ &w adczenia
| O sarmodzeig A 18,45% A% redzinng
dﬂa:ﬁhjn*'-‘- 877% Bdmm- | BEI% g 482 m zasik |
gospodarcza ;
T ?thnanfm |
@ e |

Zrodio: obliczenia wiasne na podstawie wynikéw ankiet

Mimao niestabilnosci na rynku pracy w porownaniu z danymi ogélnopolskimi
aktywnosc zawodowa niepeftnosprawnych mieszkaricow Krosna mozna oceniac
pozytywnie: co czwarty pracuje zawodowo, z czego polowa w zakladach pracy
chronionej. Znaczna czes¢ niepetnosprawnych znalazta zatrudnienie na otwartym
rynku pracy, istnieje rowniez grupa utrzymujaca sie z samodzielnej dziatalnosci
gospodarczej, kiorg czes¢ z nich zakladata przy finansowym wsparciu ze srodkow

Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych.
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W latach 2006 - 2010 przyznano srodki na rozpoczecie dziatalnosc

gospodarczej 10 osobom niepetnosprawnym - zaloZzeniem tego zadania jest

wsparcie bezrobotnych niepefnosprawnych, kitorzy stajg sie przedsiebiorcami,

rozumiejgcymi problemy osob niepetnosprawnych i stwarzajgcymi dla nich kolejne

migjsca pracy.

Tabela 26. Przyznane Srodki na podjecie dzialalnosci gospodarczej, rolniczej, albo wniesienie
wkiadu do spéidzielni socjalnej w latach 2007 — 2010

W tym:
B Liczba ym
rZyEnana :
. YZ . niepeinosprawnych Dofinansowania [obe kobiat
dofinansowania IcZba kaniet -
przedsigbiorcow przyznane crevdilebiorcin
kobietom
20086 50000 2 0 0
2007 30000 1 0 0
2008 40000 3 20000 2
2009 38000 2 ] 0
2010
54000 B 54000 3

Zrodio: dane UM Krosno opracowanie wlasne

Ograniczajac analize wytacznie do niepetnosprawnych mieszkancow Krosna

w wieku aktywnosci zawodowej, okazuje sie, ze ponad 54% osob niepelnosprawnych

pracuje lub chetnie podejmie prace.

Wykres 13. Status zawodowy niepelnosprawnych mieszkancow
miasta Krosna, bedacych w wieku aktywnosci zawodowej

45.4%

32.2%

22.4%

B pracuigcy

B poszukUfEcy pracy |
| O rencisciiemeryci

Zrodio: obliczenia wiasne na podstawie wynikow ankiet

Brak pracy i problemy ze znalezieniem =zatrudnienia dostosowanego

do niepetnosprawnosci  to

jeden z

najwazniejszych

problemow  oséb
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niepetnosprawnych, przebywajgcych na rencie. Wérod nich istnieje duza grupa osob,
ktora podejmuje aktywne dzialania w celu znalezienia pracy zawodowej,
podwyzszenia kwalifikacji zawodowych lub awansowania — 23,4% oséb przyznato,
ze uczestniczyly w roznych szkoleniach, kursach zawodowych, jezykowych i innych,
natomiast che¢ uczestnictwa zglosito az 40% badanych | okreslito dokfadnie swoje
preferencije, dotyczace rodzajow kursow/szkolen:

* komputerowe, obstugi Internetu 43,8%
e jezykowe 15,8%
e zawodowe (gastronomiczne, spawalnicze, fryzjerskie, kosmetyczne itp.) 14,0 %
e obstugi kas fiskalnych 7,1%
e inne (psychologiczne, przewodnik wycieczek, masazu,

zarzadzanie organizacja, ksiegowos¢, porady prawne itp.) 19,3%

W sposob bezposSredni cheé zdobycia dodatkowe] wiedzy przekiada sie
na typy prac, jakie chetnie podjelyby osoby niepeinosprawne. Osoby te wymieniaja
prace, czesto zwiazane z wyksztatceniem specjalistycznym i koniecznoscia obstugi
komputera — jednoczesnie jest to w tej chwili najbardzie] pozadany rodzaj szkolenia.
Sytuacja wyglada podobnie w przypadku kursow zawodowych — az 40% osob
chciatloby podjac prace, zwiazana z wyksztalceniem zawodowym. Badani wymieniali
zawody takie, jak: sprzedawca, fryzjerka, kosmetyczka, krawcowa, kucharz, piekarz,
cukiermnik i czeS¢ z nich zgtaszata cheC odbycia takiego wiasnie szkolenia
(gastronomiczne, fryzjerskie, kosmetyczne, obstuga kasy fiskalnej itp.). Czesto
w odpowiedziach pojawiat sie rowniez mechanik, konserwator, ogrodnik
i sprzgtaczka, nie zabraklo rowniez ciekawych pomystow na dziatalnosé
gospodarcza, np.: handel dzietami sztuki, pracownia projektowania oraz szycia ubran
czy zawodowa opieka nad innymi osobami niepetnosprawnymi.

Szczegotowe dane, przedstawiajace skale pomocy osobom
niepetnosprawnym w zakresie rehabilitacji zawodowej, przedstawia ponizsza tabela

w podziale na poszczegolne zadania:
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Réznorodnose pomocy z zakresu rehabilitacji zawodowej niepetnosprawnych
mieszkancow Krosna daje mozliwos¢ rozwoju krosnieriskie] przedsiebiorczosci
oraz zapewnienia osobom niepetnosprawnym miejsc pracy, dostosowanych do ich
schorzen. Dzieki aktywnej wspotpracy z Powiatowym Urzedem Pracy w Krosnie na
mocy Perozumienia z dnia 9 lipca 2008 r. w sprawie ustalenia zasad finansowania
zadan, dotyczacych rehabilitacji zawodowej osob niepetnosprawnych, zamieszkatych
na terenie Miasta Krosna, ze Srodkdw finansowych Parstwowego Funduszu
Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych, zawartego pomiedzy Powiatem Kro$nienskim
a Gmina Krosno, zarejestrowane bezrobotne osoby niepelnosprawne moga
uczestniczy¢ w szkoleniach, majacych na celu pomoc w zdobyciu odpowiednich
do podjecia nowej pracy kwalifikacji. W latach 2008 - 2010 najpopulamiejszymi
rodzajami szkolen byta obstuga kasy fiskalnej oraz nauka jazdy wozkiem widlowym.
Wazny cel tej wspdtpracy stanowi rowniez umozliwienie osobom niepetnosprawnym
zdobycia doswiadczenia zawodowego poprzez staze pracy lub prace interwencyjne
w roznych przedsigbiorstwach, co stuzy réwniez rozwijaniu umiejetnosci
nawiazywania relacji ze wspotpracownikami.

Oprécz jednorazowych sSrodkow na podjecie dziatalno$ci gospodarczej,
niepetnosprawni przedsiebiorcy moga uzyska¢ rowniez pomoc w kontynuowaniu
biezacych dziatan, =zwlaszcza tych, dotyczacych pomocy innym osobom
niepetnosprawnym. Do takich zadan nalezy dofinansowanie do wysokosci 50%
oprocentowania kredytu bankowego, zaciagnigetego na kontynuowanie dziatalnosci
gospodarczej, dzieki ktoremu przedsiebiorcy nabyli specjalistyczne wyposazenie
swoich zakladow i stworzyli 42 nowe miejsca pracy, w tym 13 dla oséb
niepetnosprawnych (dane z 30 marca 2010 r.).

Ponadto miasto Krosno aktywnie realizowato program p.n. ,Program
Wyréwnywania Roznic Miedzy Regionami”, majacy na celu wyréwnanie szans osob
niepetnosprawnych zamieszkujacych regiony sfabo rozwiniete w dostepie
do rehabilitacji spotecznej | zawodowej, co w samym obszarze C (dofinansowania
dla pracodawcow z otwartego i chronionego rynku pracy na wyposazenie nowych
miejsc pracy dla osob niepelnosprawnych) pozwolito poméc 12 przedsiebiorstwom
w zatrudnieniu niepetnosprawnych mieszkancow Krosna. Informacje o wznowieniu
przez PFRON programu pozwalaja sadzi¢, ze w 2011 roku mozliwa bedzie kolejna

pomoc w zakresie zarowno zawodowym, jak i spolecznym.
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3. Rehabilitacja spofeczna niepelnosprawnych mieszkancéw miasta Krosna

Biorgc pod uwage problemy osob niepelnosprawnych, zwigzane
z wynikajacymi z choroby lub kalectwa ograniczeniami w petnieniu rél spofecznych
i funkcjonowaniu w spofeczenstwie, niezwykle wazna jest rowniez rehabilitacja
spoteczna tych osob. Wypowiedzi ankietowanych niepetnosprawnych stanowig
doskonaly obraz réznego rodzaju barier, z ktorych pokonaniem muszg mierzy¢ sie
codziennie osoby niepetnosprawne.

Bariery te, wykazane w podrozdziale 1. zwracajg uwage przede wszystkim
na kwestie natury psychologicznej oraz na bariery architektoniczne zaréwno
w srodowisku domowym, jak i miejskim.

Zjawisko alienacji spotecznej w przypadku osob niepelnosprawnych moze
zachodzi¢ dwutorowo i zaleze¢ tak od samego niepelnosprawnego, jak i jego
dotychczasowych spofecznych grup odniesienia. Osoba, ktdéra nagle musi zmierzyé
sig¢ z postgpujgaca niepetnosprawnoscia, zaczyna przejawiac zanizong samoocene,
odczuwa¢ wstyd oraz stroni¢ od ludzi zdrowych i normalnie funkcjonujgcych. Czesto
boi sig poprosic o pomoc | utrzymuje przekonanie, ze $wiat ludzi zdrowych,
odczuwany tak odmiennie od sSwiata osoby niepelnosprawnej, jest nastawiony
obojetnie lub wrecz negatywnie do osob chorych. Z drugiej strony zauwazalna jest
faktyczna nieche¢ do zaakceptowania oséb niepemnosprawnych w spoteczenstwie,
czegste nieuwzglednianie ich potrzeb lub brak empatii i odpowiedniego nastawienia
w relacjach spotecznych. Problemem jest zwlaszcza dostosowanie do mozliwosci
osob niepetnosprawnych instytucji publicznych, zaréwno w kwestii architektonicznej,
jak i psychologiczne).

Rehabilitacja spoteczna ma za zadanie nie tylko wspomaganie codziennego
funkcjonowania osdb niepeinosprawnych, ale réwniez ich uspolecznianie poprzez
wspomaganie procesu komunikacji z innymi ludZmi, organizacje aktywnej rehabilitacii
potaczonej z elementami wypoczynku oraz opieke nad grupami spotecznymi
| organizacjami pozarzadowymi, zrzeszajgcymi osoby niepefnosprawne.

Miasto Krosno czynnie wspomaga rehabilitacie spoteczna niepeinosprawnych
mieszkancow poprzez szereg roznych zadan, do ktérych zaliczamy turnusy
rehabilitacyjne, likwidacje barier architektonicznych, technicznych i w komunikowaniu
sig, dofinansowania do zakupu sprzetu rehabilitacyjnego, srodkéw pomocniczych
i przedmiotow ortopedycznych, dofinansowanie sportu, kultury | rekreacji oséb
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niepetnosprawnych czy dziatalnos¢é Warsztatu Terapii Zajeciowe] przy Polskim
Stowarzyszeniu Na Rzecz Osob z Uposledzeniem Umystowym Oddziat w Krosnie.

Pobyt na turmusie rehabilitacyjnym jest specyficznym rodzajem rehabilitacii
spotecznej osob niepetnosprawnych, faczacym elementy leczenia, odpowiedniego do
rodzaju schorzenia | wypoczynek z aktywnymi zajeciami kulturalno — oswiatowymi,
sportowo — rekreacyjnymi oraz (co najwazniejsze) grupowymi. Pobyt na turnusie
oznacza mozliwos¢ pracy nad nawigzywaniem kontaktow spotecznych, wypoczynek
oraz integracie o0sob niepetnosprawnych. tacznie w latach 2006 - 2010
przeznaczono na ten cel 763 407 zi, dzieki czemu na turnusy pojechato 1106 osob.

Wykres 14. Dofinansowanie uczestnictwa niepelnosprawnych mieszkaricow miasta
Krosna w turnusach rehabilitacyjnych w latach 2006 - 2010
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Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie sprawozdan finansowych do PFRON za lata 2006 - 2010

Kolejinym rodzajem pomocy osobom niepetnosprawnym w codziennym zyciu
i ksztattowaniu wiezi spolecznych jest likwidacja barier, skiadajaca sie z trzech
gtownych zakresow:
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Likwidacja barier architektonicznych dotyczy o0séb 2z trudnosciami
w poruszaniu sie oraz wykonywaniu codziennych czynnosci we wlasnym mieszkaniu,
umozliwia dostosowanie domu do potrzeb niepeinosprawnego, poprawe
funkecjonalnosci mieszkania | utatwienie dostepu do budynku itp.

Badani w ankiecie niepelnosprawni mieszkancy Krosna, ktorym przystuguje
wiw pomoc oceniali stopienn dostosowania swojego mieszkania - juz 61%
ankietowanych osob skorzystato z dofinansowania i posiada catkowicie lub czesciowo
przystosowane do swojej niepeinosprawnosci mieszkanie. W latach 2006 — 2010
wydano na ten zakres likwidacji barier 606 108 zi.

Likwidacja barier technicznych polega na pokonywaniu barier zycia
codziennego zarowno w Srodowisku domowym, jak i zewnetrznym; dotyczy mu.in.
zakupu sprzetow gospodarstwa domowego, takiego jak pralki automatyczne, roboty
kuchenne, sprzety pomocnicze do fazienek (uchwyty, siedziska prysznicowe itp.),
urzadzenn wspomagajacych, specjalistycznych wozkéw inwalidzkich | wielu innych.
Dofinansowanie do zakupu tych sprzetow w omawianym okresie wyniosto 132 222 zt.

Likwidacja barier w komunikowaniu sie jest skierowana do osob, ktére
z powodu specyfiki schorzenia maja utrudnione mozliwosci porozumiewania sie ze
swiatem zewnetrznym; dotyczy zakupu telefondw, maszyn do Brajla, komputerow,
tekstofonow itp., na co przeznaczono 229 547 zt.

Przewazajaca wiekszosc odwrocona z racji braku umiejetnosci
niepetnosprawnych mieszkancow korzystania z komputera i Internetu.
Krosna ma dostep do Internetuy,

czyli jednoczesnie moze aktywnie
Tabela 28. Dostgep do Internetu wsréd

ksztaltowaé proces komunikowania sie niepetnosprawnych mieszkaricéw Krosna
ze Swiatem rowniez przy pomocy Crupy wiekowe — [Ye———
globalne}] sieci, co jest wazne 0-16 100,0% 0.0%
L 17-25 65,0% 35,0%
zwlaszcza w  przypadku  oséb 26-45 B7,8% 12.2%
o ograniczeniach w tym zakresie. 46-65 62.7% 37.3%
66 | wiecej 13,1% 86,9%

Najgorze] wypada grupa w wieku

Zrodlo: obliczenia wlasne na podstawie

66 | wiecej lat, gdzie proporcja ta jest v ey

76



Wykres 15. Dofinansowania do likwidacji barier dla os6b niepelnosprawnych
w latach 2006 — 2010
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Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie sprawozdan finansowych do PFRON za lata 2006 - 2010

Kolejnym sposobem walki z codziennymi problemami i barierami oscéb
niepetnosprawnych sa dofinansowania do zakupu sprzetu rehabilitacyjnego oraz
przedmiotow ortopedycznych i sSrodkdéw pomocniczych. Pomoc ta skupia sie
na umozliwieniu niepelnosprawnym mieszkanncom normalnego funkcjonowania
w spoteczenstwie i rehabilitacji w warunkach domowych. Dofinansowania dotycza
m.in. woézkéw inwalidzkich, kul fokciowych, aparatéw stuchowych, szkiet
korekcyjnych, systemow wspomagajacych styszenie, protez, ortez i pionizatorow,
oraz tych srodkow pomocniczych, ktore niezbedne sg w codziennej egzystencji
(pieluchomaijtki, cewniki itp.) Do rehabilitacji domowej stuzyé moga rowerki
rehabilitacyjne, rotory, wioSlarze i wiele innych sprzetow, tgcznie z t6zkami
rehabilitacyjnymi dla osob przewlekle chorych i pielegnowanych w warunkach
domowych. tacznie na ten cel w latach 2006 - 2010 wydatkowano kwote
1 070 272 zt, na sam sprzet rehabilitacyjny zawierajgc w tym okresie 91 umow.

Wykres 16. Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne
| 8rodki pomocnicze dla mieszkarcdw miasta Krosna w latach 2006-2010
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Zrodio: opracowanie whasne na podstawie sprawozdan finansowych do PFRON za lata 2006 - 2010

Wykres 17. Dofinansowania ze Srodkow PFRON dla dzieci | mlodziezy niepelnosprawnej
w latach 2006-2010
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Zradio: opracowanie wiasne na podstawie s;rawcrzdalﬁ finansowych do PFRON za lata 2006 - 2010

Dofinansowanie do sportu, kultury i rekreacji osob niepetnosprawnych zostaje
udzielone organizacjom pozarzadowym, zrzeszajacym niepemnosprawnych
mieszkancow Krosna na organizacje spotkan integracyjnych, wycieczek oraz imprez
okolicznosciowych.

W Krosnie dziata 163 organizacje pozarzadowe — wsréd nich znajduje sie
kilkanascie, nastawionych przede wszystkim na rehabilitacje spoteczna osdb
niepemnosprawnych, zardwno dorostych, jak i dzieci i mlodziezy. Nalezg do nich m.in.
Poiskie Stowarzyszenie na Rzecz Osob z Uposledzeniem Umystowym Koto w Kroénie,
Polski Zwigzek Gluchych - Terenowy OsSrodek Rehabilitacji i Wsparcia
dla Osob Niestyszacych w Krosnie, Polski Komitet Pomocy Spotecznej, Polski

78



Czerwony Krzyz, Stowarzyszenie Amazonek w Krosnie, Stowarzyszenie Rodzicow
i Przyjaciot Dzieci z Wada Stuchu, Towarzystwo Przyjaciot Dzieci Oddziat Okregowy
w Krosnie oraz stowarzyszenia, majgce siedzibe w nowopowstatym Centrum
Wspierania Organizacji Pozarzadowych: Polskie Towarzystwo Walki z Kalectwem
Oddziat Krosno, Polski Zwigzek Niewidomych Oddziat Krosno, Polski Zwigzek
Emerytow, Rencistow i Inwalidow Koto w Krosnie czy tez Polskie Stowarzyszenie
Diabetykow Kolo w Krosnie | wiele innyeh.

W latach 2006 — 2010 dzieki aktywne] wspdlpracy z organizacjami oraz
dofinansowaniem ze Srodkow PFRON w organizowaniu roznych form rehabilitacii
spoteczne] wzigto udziat 2 241 osob, co Swiadczy o tym, ze organizacje te czynnie
przyczyniaja sie do aktywizacji spotecznej niepetnosprawnych.

Wykres 18. Swiadomosé prawna | socjalna niepetnosprawnych mieszkancow Krosna
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Zrodlo: obliczenia wiasne na podstawie wynikéw ankiet

Optymistyczne sg rowniez dane, dotyczace swiadomosci niepeinosprawnych
mieszkancow miasta Krosna w zakresie pomocy socjalnej, oferowanej przez rézne
instytucje. Wiekszos¢ oséb niepeinosprawnych nie tylko jest Swiadoma swoich praw,
ale jest w stanie wskazacC instytucje lub organizacje pozarzadowe, dziatajgce
na rzecz ich interesow. Az 65% badanych jest zrzeszonych w dziatajacych w Krosnie
organizacjach, a 3 % wyrazito chec przystapienia.
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Na terenie miasta Krosna dziatajg instytucje skupione na pomocy osobom
niepetnosprawnych i osobom starszym. Nalezg do nich Warsztat Terapii Zajeciowe;j
przy Polskim Stowarzyszeniu Na Rzecz Osob z Uposledzeniem Umystowym Oddziat
w Krosnie, dwa domy pomocy spofecznej, Srodowiskowy dom samopomocy
oraz Hospicjum Caritas w Krosnie im. Bt. Matki Teresy z Kalkuty wraz z Kotem
Hospicyjno - Charytatywnym Caritas z siedzibg w Krosnie.

Gmina Krosno finansuje wspolnie z PFRON prowadzenie terapii zajeciowej
dla osob niepetnosprawnych, bedacych uczestnikami Warsztatu Terapii Zajeciowej
przy Polskim Stowarzyszeniu na Rzecz Osdéb z Uposledzeniem Umystowym Koto
w Krodnie przy ulicy Grodzkiej 49. W nowoczesne] placéwce bez barier
architektonicznych realizowany jest proces rehabilitacji spoleczne] i zawodowej
45 osob niepetnosprawnych. Kwota wydatkowana ogotem ze sSrodkow PFRON
w latach 2006 — 2010 na prowadzenie terapii zajeciowe] dla uczestnikow wyniosta
2 893 430 z, a dodatkowo ze srodkéw Gminy Krosno przekazano w tym okresie
235 845 zt. W Warsztacie funkcjonuje 9 pracowni terapeutycznych: gospodarstwa
domowego, plastyczna, animacji spotecznej, ceramiki, witrazu, stolarska, ogrodnicza,
inicjatyw twdrczych |przygotowania do pracy, dzieki ktérym niepeinosprawni
uczestnicy zdobywajg szereg umiejetnosci, majacych na celu przystosowanie ich
do samodzielnego zycia. Ponadto, placowka spetnia olbrzymia role w ich procesie
integracji spotecznej, umozliwiajac uczestnikom poznawanie swiata rowniez poza
granicami Polski.
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V. OPIEKA ZDROWOTNA NA TERENIE MIASTA KROSNA

Zdrowie, wedtug definicji ogtoszonej przez Swiatowa Organizacje Zdrowia, to
catkowity fizyczny, psychiczny i spoleczny dobrostan czlowieka, a nie tylko brak
choroby lub niedomagania. Zdrowie zalezy od czterech grup czynnikow okreslonych
w 1973 roku przez Lalonda jako tzw. pola zdrowotne.

Pola zdrowotne Lalonda

o styl 2ycia 0 érodowisko fizyczne B czynnikl genetyczne Dlopieka zdrowotha

53%

Najwigkszy, bo 53% wptyw na zdrowie czlowieka ma styl Zycia, na ktory skiadaja sie
migdzy innymi takie elementy jak: aktywnos¢ fizyczna, sposob odzywiania sie,
umiejetnosc radzenia sobie ze stresem, stosowanie uzywek (nikotyna, alkohol, srodki
psychoaktywne) czy zachowania seksualne. Srodowisko fizyczne warunkuje stan
zdrowia czfowieka w okoto 21%. Korzystny wptyw na zdrowie ma czyste powietrze,
woda, zdrowa i bezpieczna szkofa oraz zakiad pracy. Negatywne oddziatywanie
srodowiska na zdrowie wynika w znacznym stopniu z degradacji $rodowiska
naturalnego, promieniowania jonizujgcego, hafasu, szkodliwych substancji
chemicznych oraz czynnikéw Dbiologicznych. Zdrowie czlowieka w 16%
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uwarunkowane jest przez czynniki genetyczne, zas jedynie 10%, cazyli
w najmniejszym stopniu poprzez opieke zdrowotna, jej strukture, organizacije,
funkcjonowanie, czy tez dostepnos¢ do sSwiadczen medycznych | ich jakosé.
Profilaktyka jest to szereg dziatan majacych na celu zapobieganie chorobie badz
innemu niekorzystnemu zjawisku zdrowotnemu przed jej rozwinieciem sie, poprzez
kontrolowanie przyczyn | czynnikdw ryzyka. Polega ona na zapobieganiu
powaZniejszym konsekwencjom choroby poprzez jej wczesne wykrycie i leczenie.
Celem profilaktyki jest podjecie szybkich i skutecznych dziatan przywracajacych
zdrowie, ma ona rowniez na celu zahamowanie postgpu lub powikian juz istniejgcej
choroby. Dzigki temu prowadzi do ograniczenia niesprawnosci | inwalidztwa. Istotnym
elementem profilaktyki jest takze zapobieganie powstawaniu niekorzystnych wzorow
zachowan spotecznych, ktore przyczyniajg sie do podwyzZszania ryzyka choroby.
Wyrézniamy trzy fazy profilaktyki:

» Profilaktyka wczesna - majgca na celu utrwalenie prawidlowych wzorcow
zdrowego stylu zycia i zapobieganie szerzeniu sie niekorzystnych wzorcow
zachowan, w odniesieniu do oséb zdrowych,

» Profilaktyka pierwotna (I fazy) - majgca na celu zapobieganie chorobie
poprzez kontrolowanie czynnikow ryzyka, w odniesieniu do osob narazonych
na czynniki ryzyka,

« Profilaktyka wtorna (Il fazy) - zapobieganie konsekwencjom choroby poprzez
jej wezesne wykrycie | leczenie (przesiewowe badania skriningowe majace na
celu wykrycie oséb chorych),

« Profilaktyka [l fazy, ktorej dziatania zmierzaja w kierunku zahamowania
postepu choroby oraz ograniczeniu powiktan.

W zakresie profilaktyki witdrnej znaczaca role odgrywaja przesiewowe badanie
skriningowe. Sg to zorganizowane dziatanie polegajgce na wczesnym wykryciu
w populacji chorob lub stanéw patologicznych za pomocg stosowanych masowo
prostych, bezpiecznych i wiarygodnych testéw diagnostycznych. Badania
skriningowe prowadzone sg w odniesieniu do choréb stanowiacych znaczny problem
zdrowotny danej populacji, charakteryzujacych sie czestym wystgpowaniem stadiow
przedklinicznych, dos¢ diugim okresem miedzy pierwszymi oznakami choroby a jej

petnym obrazem i mozliwoscig wyleczenia.
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Prowadzenie szeroko zakrojonych dziatan profilaktycznych przynosi w krotszej
lub diuzszej perspektywie czasowej wymierne korzysci dla spoteczenstwa w postaci:

« poprawy $wiadomosci zdrowotnej populacii,

e poprawy stanu zdrowia ludnosci,

« zmniejszenia ilosci osob z powikianiami chordb i trwatym inwalidztwem,
s« zmniejszenia liczby zachorowan i zgonow,

« zwiekszenia wykrywalnosci choréb we wczesnym stadium rozwoju,

« zwiekszenia odsetka wyleczen,

« zmniejszenia absencji chorobowej,

= obnizenia kosztow leczenia,

« mniejszych strat finansowych (zasitki chorobowe, straty produkcyjne).

Promocja zdrowia jest procesem umozliwiajagcym ludziom zwiekszenie kontroli nad
wlasnym zdrowiem, jego poprawe i utrzymanie. Pierwsza Miedzynarodowa
Konferencja Promocji Zdrowia odbyta sie w 1986 roku w Ottawie. Podczas niej

okreslono dziatania promocyjne w sferze zdrowia, takie jak:

» budowanie prozdrowotnej polityki spotecznej,
« tworzenie Srodowisk sprzyjajacych zdrowiu,
« wzmacnianie dziatan zbiorowych,

« rozwijanie umiejetnosci indywidualnych,

« reorientacja stuzby zdrowia.

Na kazdym etapie dziatan profilaktycznych znaczaca role odgrywa edukacia
zdrowotna - proces, w trakcie ktorego ludzie ucza sie dba¢ o zdrowie wiasne
i innych oséb. Koncentruje sie ona na uswiadamianiu zwiazkéw miedzy zdrowiem
cztowieka a jego stylem zycia oraz Srodowiskiem fizycznym i spotecznym. Edukacja
zdrowotna obejmuje gtéwnie dziatania informacyjne, ktérych bezposrednim celem
jest uksztaftowanie sprzyjajacych zdrowiu przekonan motywacji | umiejetnosci, a co
za tym idzie postaw zdrowotnych jednostki, ktdre powinny prowadzi¢ do realizacji

zachowan stuzacych zdrowiu.

Miasto Krosno, jako gmina i miasto na prawach powiatu, realizuje zadania
w zakresie promocji i ochrony zdrowia. W zwiazku z tym od wielu lat podejmowane

sg dzialania w celu poprawy zdrowia oraz jakosci zycia mieszkancow poprzez
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organizowanie akcji profilaktycznych oraz finansowanie programow prewencyjnych,
ktore uzupefniaja zakres Swiadczen finansowanych przez Narodowy Fundusz
Zdrowia. Dziatania te sg pozytywnie odbierane przez mieszkancow miasta Krosna.

Zgodnie z zapisami ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkow publicznych oraz zalozeniami Narodowego Programu Zdrowia na lata
2007 - 2015 - w ftrosce o zapewnienie kontynuacji przedsiewzie¢ na rzecz
zaspakajania poftrzeb zdrowolnych mieszkancow opracowano raport dotyczacy stanu
zdrowia ludnosci oraz zasobow instytucjonalnych w zakresie opieki zdrowotnej
w miescie Krosnie. Wskazuje on kierunki dziatan prozdrowotnych, ktére wymagaja
poprawy i rozwigzania.

1. Zachorowalnos¢ na nowotwory ziosliwe

Analize stanu zdrowia ludnosci rozpoczynamy od prezentacji danych
dotyczacych zachorowan na nowotwory ztosliwe w latach 2006 — 2008.
W 2008 roku w Bazie Rejestru Nowotworowego odnotowano {acznie 186
pierwszorazowych zgtoszen nowotworéw ztosliwych, w tym u mezczyzn odnotowano
100 zgtoszen i 86 u kobiet, co oznacza, ze w przeliczeniu na 1 tys. ludnosci danej
pici zachorowato 4,45 mezczyzn i 3,43 kobiet. Wspdlczynnik zarejestrowanej
zachorowalnosci na nowotwory ztosliwe w 2008 roku na 1 tys. ludnosci wyniost
ogotem 3,91. Zmiany w zachorowalnosci na nowotwory ztosliwe wsrod mieszkancow
Krosna w latach 2006 — 2008 prezentuja wykresy 19 i 20.

Wykres 19. Zachorowalnosé na nowotwory zlosliwe wéréd mieszkaricow Krosna w latach
2006 — 2008
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Zridio: Bank Danych o Zdrowiu w woj. podkarpackim, obliczenia wiasne

Najwieksze nasilenie zachorowan na nowotwory ziosliwe odnotowano
w grupie wiekowej 60-69 lat. Rownie wysokie liczby dotycza mieszkancow Krosna
w wieku 50-59 oraz 70-79 lat. Dokfadne dane prezentuje wykres ponizej.

Wykres 20. Zarejestrowane zachorowania na nowotwory zlosliwe mieszkaricow Krosna wg
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Zradio: Bank Danych o Zdrowiu w woj. podkarpackim, obliczenia wlasne
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Tabela 28. Zarejestrowane zachorowania na nowotwory zlosliwe mieszkarficow Krosna
wg umiejscowienia nowotworu w latach 2006-2008

I
razem
przetyk
Zotadek
Narzady trawienne jelito grube
Wtym [zgiecie esiczo-odbytn.,
odbyinica, odbyl | kanat - - 8
odbytu
trzustka 3 8 8
Narzgady oddechowe i = = = 28
klatk: pyi'ersinwa w tym krtari . 5 = 2
tchawica, oskrzela i ptuca - - 29
kosci | chrzastka stawowa 2 2 -
Czerniak i inne nowotwory | razem 11 19 10
ztoSliwe skary w tym | czerniak 4 4 3
Migdzybtonek i tkanka miekka - 2 1
Sutek 17 17 17
razem 10 24 14
.. ) szyjka macicy 3 5 3
Zenskie narzady piciowe vy | tezonmesioy = 10 7
jajnik 1 6 3
; . razem - 5 22
Meskie narzady piciowe o - 5 19
razem 17 17 13
Uktad moczowy - nerki i miedn. nerkowe 6 7 3
pecherz moczowy 11 10 g
Oko, mozg i inne cz. razem 8 3 7
Centralnego syst. =
nerwowego wiym mazg 5
Tarczyca i inne gruczoty wydziel. Wewn. 6 3 -
Niedoktadnie okreslone, wtdrne | o nieokreslone umiejscowienie 7 8 11
R razem 14 11 16
. choro Hodgfina |~ | - |
pokrewne wtym | Chioniami - - 4
Biataczka 4 5 [§]
razem - 2 1
MNowotwory in situ it rak in situ sutka 1 3 1
rak in situ szyjki macicy - 2 -

Zridio: Bank Danych o Zdrowiu w woj. podkarpackim, obliczenia wiasne
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Z analizy struktury zachorowalnosci na nowotwory ziosliwe w 2008 roku
wynika, ze najczescie] rejestrowanymi nowotworami zlosliwymi byly nowotwory
zlosliwe narzadow trawiennych — 20,4%; nowotwory ziosliwe narzgdéw oddechowych
i klatki piersiowej — 17,7%; nowotwory zlosliwe meskich narzadéw piciowych —
11,8%, nowotwory ziosliwe sutka 9,1%; nowotwory ziosliwe tkanki limfatycznej,
krwiotworczej i tkanek pokrewnych — 8,6%, nowotwory ziosliwe zeriskich narzadéw
piciowych — 7,5% oraz nowotwory ztosliwe uktadu moczowego — 7,0%. Struktura
zapadalnosci wg umiejscowienia nowotworu jest zréznicowane ze wzgledu na plecé.
U mezczyzn dominuje zachorowalno$¢ na nowotwory ziosliwe narzadow
oddechowych i klatki piersiowej — 27,0%; nowotwory ztosliwe narzadow trawiennych
— 24,0%; nowotwory ztosliwe meskich narzadow piciowych — 22,0% oraz nowotwory
uktadu moczowego — 11,0%. W przypadku kobiet najczescie] rejestrowane byly
nowotwory ziosliwe narzadow trawiennych — 16,3%, nowotwory zitosliwe zenskich
narzgdow piciowych — 16,3%; nowotwory ziosliwe tkanki limfatycznej, krwiotworczej
i tkanki pokrewnych — 15,1%; nowotwory ziosliwe niedoktadnie okreslone, wtorme
i o niekreslonym umiejscowieniu — 8,1%; nowotwory ztosliwe narzadow oddechowych
i klatki piersiowe] — 7,0% oraz nowotwory ziosliwe oka, mozgu i innych czesci

centralnego systemu nerwowegao — 7,0%.

2. Zachorowalnosé na choroby zakazne i zatrucia

Podstawa oceny sytuacji epidemiologicznej jest analiza danych o chorobach
zakaznych objetych obowigzkiem rejestracji. Lekarz rozpoznajacy chorobe zakazng,
zobowigzany jest do zgloszenia jej do wlasciwej terenowej stacji sanitarno-
epidemiologicznej.

W 2009 roku wspotczynnik zachorowan na 1 tys. ludnosci w miescie Krosnie
oraz w powiecie ziemskim krosnienskim byt najwyzszy w przypadku biegunki u dzieci
do lat 2 — 27,02, ospy wietrzne] — 3,22; wirusowego zakazenia jelitowego — 1,33;
Boreliozy z Lyme — 0,75; Salmonellozy — zatrucia pokarmowego 0,39 oraz grypy
wywotane] nowym wirusem A(H1N1) — 0,22,
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3. Zachorowalnosé na choroby uktadu krazenia

Analiza danych dotyczaca zachorowania na choroby ukiadu krazenia dla
miasta Krosna oraz krosnienskiego powiatu ziemskiego u mieszkarncow w wieku 19
lat | wiecej wskazuje, ze w przypadku tej grupy schorzen wskaznik zachorowalnosci
na 1 tys. mieszkancow wyniost az 14,3 osoby. Ogélna liczba zachorowan na ten typ
choroby wyniost w 2009 r. 1 775 osdb. Najwiekszy odsetek w ramach choréb ukiadu
krazenia miata choroba nadci$nieniowa — 73,5% osob w wieku 19 lat bedacych pod
opiekg lekarza podstawowe] opieki zdrowotnej lub lekarza rodzinnego. Dane
dotyczgce zachorowan na choroby uktadu krazenia prezentuje wykres 21.

Wykres 21. Zachorowania na choroby ukladu krazenia w latach 2007-2009
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e {07, NAtlclinieniowa — — chior: naczy maézgovych
e il etlokrcienina choroha serca e il 0bricienna choroba serca w tym proetyty zavwal serca

Zrédio: Bank Danych o Zdrowiu w woj. podkarpackim, obliczenia wiasne

4. Chorobowos¢ dzieci i mlodziezy (0-18 lat)

Wsrod dzieci | miodziezy schorzeniem, kidre najczescie] stwierdzono w 2009
roku byta alergia dotyczyla ona ponad jednej trzeciej wszystkich schorzen wsrod
dzieci i miodziezy. Nieznacznie mniejszy odsetek dzieci i miodziezy miat kiopoty
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ze znieksztalceniami  kregostupa. Dokladne dane dotyczace tego problemu

przedstawia ponizszy wykres,

Wykres 22. Chorobowos¢ dzieci i mlodziezy (0-18 lat) wedlug przyczyn choroby

0,0 5.0 10,0 15,0 20,0 25,0 10,0 5.0 40,0
® alergia o nleksztalcenia kregosl
® asoby 1 innymi schorzentaml wymagaj, opieki ciynne atyladd
& raburre pefrakejl | akomodac)i oka wwatly rozwofowe
chieroby ukladu mociowego o niedokraistosc
® zaliurzenia relwoju Epadaczka

Zrodio: Bank Danych o Zdrowiu w woj. podkarpackim, obliczenia wiasne

5. Stan zdrowia ludnosci bedacej pod opieks lekarza POZ

Dominujgeymi przyczynami zachorowalnosci wérod ludnosci w wieku 19 lat
i wigce] w2009 roku byty przede wszystkim choroby ukiadu krgzenia — 49,9%
wszystkich schorzen w tej kategorii wiekowej, choroby ukfadu miesniowo-kostnego
i tkanki tgcznej — 16,6% oraz choroby obwodowego uktadu nerwowego — 15,7%.
Dokiadne dane dotyczace chorobowosci osob wedlug przyczyn choroby
przedstawiono ponizej.
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Wykres 23. Chorobowosct osob w wieku 19 lat | wiecej wedlug przyczyn choroby
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Zrédio: Bank Danych o Zdrowlu w woj. podkarpackim, obliczenia wiasne

6. Mieszkancy Krosna leczeni w szpitalach ogolnych wojewédztwa
podkarpackiego

Liczba leczonych mieszkancow Krosna w szpitalach ogolnych wojewddztwa
podkarpackiego w 2009 roku zmniejszyta sig w porownaniu do roku 2008. W ogélinej
liczbie leczonych w szpitalach przewazajg kobiety stanowiac 56,2% ogolu.
Szczegotowe dane zawiera wykres 24. W 2009 roku w grupie wiekowej 0-4 lat
i w grupach wiekowych 55-64 lata oraz 65 lat i wiecej wskaznik leczonych na 10 tys.
ludnosci byt wyzszy od wskaznika ogdlnego, ktéry wyniost 1597,0.
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Wykres 24. Hospitalizacje mieszkancéw Krosna leczonych w szpitalach ogdlnych wg miejsca
zamieszkania i pfci w latach 2007 — 2009
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Zridio: Bank Danych o Zdrowiu w waj. podkarpackim, cbliczenia wiasne

Wykres 25. Hospitalizacje mieszkaricow Krosna leczonych w szpitalach ogélnych wg wieku
(wskaznik na 10 tys. ludnosci)
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Zrodio: Bank Danych o Zdrowiu w woj. podkarpackim, obliczenia wiasne
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7. Podstawowy personel medyczny

W 2009 r. w miescie Krosno i powiecie kro$nieriskim i ziemskim struktura
zatrudnienia w zaktadach opieki zdrowotnej publicznych jak i niepublicznych oraz
praktykach lekarskich i pielegniarskich wedtug rodzaju zatrudnienia przedstawiata sie
nastgpujgco: lekarze — 319 oséb; lekarze dentysci — 87 osob; pielegniarki — 1 035

0sob oraz potozne — 112 osob.

Tabela 30. Wybrany personel medyczny pracujacy w placowkach sluzby zdrowia w miescie
Krosno | powiecie ziemskim

==
2007 333 116 2

2008 327 108 3 5
2008 319 87 1035 35 135 112 3 6

Zradio: Bank Danych o Zdrowiu w woj. podkarpackim

Zabezpieczenie S$wiadczen ochrony zdrowia dla mieszkancow miasta Krosna
realizuja:

1) w zakresie hospitalizacji stacjonarnej i dziennej:

- Wojewodzki Szpital Podkarpacki im. Jana Pawia || w Kroénie, ul. Korczynska 57,

- INTERCARD Sp. z 0.0. — Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej — Oddziat
Kardiologii Inwazyjnej i Angiologii w Krosnie, ul. Korczyriska 57,

- Fresenius Nephrocare Polska Sp. z o©.0. Poznan, ul. Krzywa 3 - Oddziat
Nefrologii i Stacja Dializ w Krosnie, ul. Korczyriska 57,

2) w zakresie podstawowe| opieki zdrowotnej - 19 swiadczeniodawcow w tym nzoz-y
i indywidualne praktyki pielegniarskie,

3) w zakresie ambulatoryjne] opieki specjalistycznej — 16 Swiadczeniodawcow
w tym Wojewodzki Szpital Podkarpacki im. Jana Pawia I, nzoz-y, indywidualne
specjalistyczne praktyki lekarskie,

4) w zakresie rehabilitacji leczniczej - 11 $wiadczeniodawcaw w tym Wojewddzki
Szpital Podkarpacki im. Jana Pawta Il, nzoz-y, gabinety specjalistyczne,

5) w zakresie leczenia stomatologicznego — 28 swiadczeniodawcow w tym nzoz-y,
grupowe i indywidualne specjalistyczne praktyki stomatologiczne,
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6) w zakresie opieki paliatywnej i hospicyjnej — 3 $wiadczeniodawcow - Wojewddzki
Szpital Podkarpacki im. Jana Pawia I, NZOZ ,Domek-Med”, Centrum
Pielegniarstwa Rodzinnego, Domowej Opieki Paliatywno-Hospicyjnej oraz
Diugoterminowej Opieki Domowej CARITAS Archidiecezji Przemyskiej, w zakresie
ratownictwa medycznego — 2 $Swiadczeniodawcow — Samodzielne Publiczne
Pogotowie Ratunkowe w Krosnie | Wojewadzki Szpital Podkarpacki im. Jana Pawia
Il w Krosnie.

8. Ocena dostepnosci do swiadczen zdrowotnych
Ocena dostgpnosci swiadczen zdrowotnych w zakresie podstawowej opieki
zdrowotne] na podstawie badan ankietowych przeprowadzonych przez miasto

Krosno w 2010 r . w ktorych wzielo udziat 1489 oséb przedstawiono ponizej .

Dostepnosci do Swiadczen zdrowotnych w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej

Procent
Bardzo dobra 3.9
Dobra 16,3
Racze| dobra 14,6
Srednia 32,6
Zia 22,5
Bardzo zia 9.0
Trudno powiedziec 1.1
Ogotem 100,0

Nieco ponad jedna trzecia respondentdéw ocenia dostepnosé¢ swiadczen
zdrowotnych w zakresie podstawowe] opieki zdrowotnej jako bardzo dobra, dobrg lub
raczej dobra (34,9%). Nieznacznie mniejszy odsetek ocenit dostepnosé do
Swiadczen jako Srednia. Negatywna ocene wystawito 31,5% badanych.

Dostepnosc swiadczen zdrowotnych w zakresie specjalistycznej opieki zdrowotnej

Procent
Bardzo dobra 1,1
Dobra 586
Raczej dobra 8,4
Srednia 19,1
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Zia 44 4
Bardzo zia 18,0
Trudno powiedziec 3.4

Ogotem 100,0

Odmienne oceny dostepnosci respondenci wystawili w przypadku Swiadczen
zdrowotnych w zakresie specjalistyczne] opieki zdrowoinej. Pozytywnag ocene
przyznato jedynie pietnascie procent badanych (15,1%). Co piaty badany ocenit na
srednim poziomie dostgpnosc do tych $wiadczen, zas blisko dwie trzecie
respondentow ocenito dostgpnosc do Swiadczen zdrowoinych w zakresie
specjalistycznej opieki zdrowotnej jako zig lub bardzo zig (62,4%).

94



Vi. ZASOBY MIESZKANIOWE MIASTA KROSNA

1. Stan zasobow mieszkaniowych

Miasto Krosno tworzy warunki do zaspokojenia potrzeb mieszkaniowych
wspolnoty samorzadowej. Polega to na zapewnieniu przede wszystkim lokali socjalnych
i lokali zamiennych oraz wskazaniu pomieszczen tymczasowych, a takze zaspokajaniu
potrzeb mieszkaniowych gospodarstw domowych o niskich dochodach .

Obowiazek miasta w tym zakresie ten reguluja przepisy prawne j.:

¢ Konstytucja, ktora w art. 75 obliguje wiadze publiczne do prowadzenia polityki
zmierzajgcej do stworzenia warunkow umozliwiajacych zaspokojenie potrzeb
mieszkaniowych obywateli,

e ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym w art. 7 stwierdza, ze do
zakresu dziatania | zadan gminy nalezy zaspokajanie mieszkaniowych potrzeb
wspolnoty samorzadowe),

e ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym
zasobie gminy i o zmianie kodeksu cywilnego w art. 4 stwierdza sie, ze tworzenie
warunkow do zaspokajania potrzeb mieszkaniowych wspdlnoty samorzadowe;
nalezy do zadan wlasnych Gminy,

o Sirategia Mieszkaniowa Miasta Krosna na lata 2005-2013.

Mimo znacznej ilosci wybudowanych w ostatnich latach lokali mieszkalnych,
to zwiekszajace sie zapotrzebowanie lokalne] spotecznosci, gtownie na mieszkania
socjalne sprawia, iz w niniejszym programie podjgto dziatania zabezpieczajace
rodziny bedace w trwate], badz przejSciowej bardzo zfej sytuacji finansowsj.
Dodatkowo, zarowno wiek, stan techniczny, jak irodzaj technologii, w jakie
wzniesione zostaty zasoby mieszkaniowe miasta Krosna, sprawiaja, ze znaczna ich
czeS¢ wymaga dziatan restrukturyzacyjnych, zmiany kwalifikacji, czy tez szerszego
wykorzystania kapitatu na jego odiworzenie zgodnie 2z przyszioSciowym
zapotrzebowaniem.

Ustawowe wymagania w stosunku do mieszkaniowego zasobu miasta sa
szczegolnie wazne w sytuacji ograniczenia zardwno biezacych srodkow finansowych,
jak i braku mozliwosci szybkiej poprawy warunkow mieszkaniowych ludnosci poprzez
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budowe mieszkan lub podniesienie stanu technicznego isiniejacych zasobow.
Najwazniejsza rola w tej trudnej sytuacji spoczywa na dziataniach samorzadu
lokalnego, ktory w mysl europejskiej zasady pomocniczosci - moze i powinien
wspiera¢ mozliwosci czionkéw wspolnoty samorzadowe] w ich wysitkach
zmierzajacych do pozyskania mieszkania, bez nadmiernego finansowego
zaangazowania Panstwa i samorzadu.

Przeciwienstwem w/w problemu sa Iokale socjalne | pomieszczenia
tymczasowe, ktorych zapewnienie spoczywa w caftosci na wiladzach miasta.
Obowiazek ten, uciazliwy ze wzgledu na specyfike jego beneficjentéw i koszty z nim

zwiazane wymaga szerszych rozwiazan.

Zadania polityki mieszkaniowej wobec czlonkéw wspdlnoty samorzadowej miasto
Krosno realizuje poprzez zasob lokali w budynkach miasta oraz w budynkach wspéinot
mieszkaniowych | innych wiascicieli. Stan obecny zasobow uwzgledniajacy podziat
funkcjonalny, sposdb zarzadzania i prognozy dotyczace wielkosci oraz standardu
wyposazenia ujeto w formie tabelarycznej i opisowej.

Tabela 31. Stan zasobow w latach 2007-2010

Zasab 2007 2008 2009 2010
mieszkaniowy | jiogé | pow. s ilos€ | pow. ok ilosé | pow. 5 ilos¢ | pow. b
Gminy Kresno | jokali | tys.m’ Y| tokaii tys.m” 5O 1okan tys.m’ OO | 1ok tys.m” .y
Budynki
416 | 16,97 | 1118 393 | 16,05 | 1083 358 | 15,57 | 1000 358 | 15,04 | 965
wspolnotowe
Lokala
409 16,53 | 1097 386 15,59 1035 351 15,13 974 353 14,6 940
mieszkalne
Lokale socjalne 7 044 21 7 0,46 48 ¥ 0,44 26 3] 0,44 25
Budynki Gminy | 198 6,58 561 128 6.7 543 230 7.89 553 227 7.8 543
Lokale
_ G4 238 289 B3 293 182 71 313 21 &9 2,87 192
mieszkalne
Lokale socjalne 134 419 272 135 3,77 351 158 476 342 158 4,83 351
Zarzad inny a0 1,53 107 50 2,22 86 46 1,83 7 41 1,46 6o
Lokale
50 1,53 107 50 222 86 48 1,83 Fiy 41 1,46 69
mieszkalne
RAZEM G64 | 25,08 | 1786 641 2497 | 1712 634 | 2529 | 1630 G627 24,3 1577
1201

Razem lok. 523 | 2045 | 1483 486 | 20,74 | 1313 468 | 20,09 | 1262 463 18,93
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mieszkalne
Razem lok.
141 | 463 | 203 | 142 | 423 | 399 | 166 | 52 368 | 164 | 537 | 376
socjalne
=
rﬂl:m A% | 614 | 2356 | 1670 | 591 | 2275 | 1626 | ses | 2346 | 1553 | sss | 22,84 | 1508
Powierzchnial
39,1 41,56 42,93 40,89
lekal (m?)
Osoby / lokal
2,85 2,63 2,70 2,59
mieszkalny
Powierzchnia/
lokal socjalny 32,84 29,79 31,33 32,74
(m?)
Osoby [ lokal
2,08 2,81 2,22 2,29
socjalny
Zradio: dane UM Krosno obliczenia wiasne
2. Prognoza dotyczaca wielkosci mieszkaniowego zasobu miasta
w poszczegolnych latach
Prognoze dotyczaca wielkosci zasobu oparto na nastepujacych przestankach:
1) sprzedaz lokali mieszkalnych we Wspdinotach na poziomie 1,6 % rocznie;
2) systematyczny wzrost liczby lokali socjalnych w budynkach miasta i spadek
we Wspolnotach;
3) zakup lokali od innych wiascicieli;
4) ilosci lokali mieszkalnych 1| socjainych uwzgledniajac listy oséb
oczekujacych;
5) ilosci orzeczonych eksmisji do lokali socjalnych | pomieszczen
tymczasowych.
Tabela 32. Prognoza wielkoSci zasobu w latach 2010-2015
Rodzaj zasobow Zarzadca | 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Budynki wspolnotowe 355 436 424 411 399 387
Lokale mieszkalne 343 426 4186 405 385 385
TBS -
Lokale socjalne 12 10 8 6 4 2
— PM Sp. z -
Budynki Gminy - 227 333 391 410 469 489
Lokale mieszkalne i , 72 168 176 185 194 204
w Krosnie
Lokale socjalne
) . 155 165 215 225 275 285
i pomieszcz. tymczasowe

97




Zasob inny* TBS+inni 48 43 39 35 31 28

Lokale mieszkalne 48 43 39 35 31 28
Razem lok. mieszkalne 463 637 831 625 620 617
Razem lok. socjalne 167 175 223 231 279 287
Razem i | 630 812 854 856 900 904

* lokale mieszkalne w zarzadzie TBS w budynkach nie stanowigcych wiasnoSci Gminy Krosno
(wynajmowane od UNIKROS, w zasobach spotdzieini mieszkaniowych i innych podmiciow)
Zrodio: dane UM Krosno obliczenia wiasne

3. Lokale do wynajecia na czas trwania stosunku pracy

£ zasobu mieszkaniowego miasta zostat wydzielony jeden lokal mieszkalny
przeznaczony do wynajmowania na czas ftrwania stosunku pracy, polozony
w Krosnie przy ul. Batorego nr 11/73. Lokal zostat przeznaczony do oddania w najem
pracownikowi naukowo-dydaktycznemu, zatrudnionemu w  Panstwowe] Wyzszej

Szkole Zawodowej w Krosnie.

4, Pomieszczenia tymczasowe

W mieszkaniowym zasobie miasta w budynkach przy ul. Okulickiego 13a
i Blich 1 znajduje sie 5 lokali o statusie pomieszczen tymezasowych, przeznaczonych
przede wszystkim na zaspokojenie potrzeb mieszkaniowych oséb bezdomnych oraz
dla osdb eksmitowanych.

5. Wykorzystanie istniejacego zasobu mieszkaniowego miasta

Lokale komunalne

Na zaspokojenie potrzeb mieszkaniowych o0s6b oczekujgcych na lokale
komunalne przeznaczane beda przede wszystkim lokale pochodzace z odzysku,
wynikajacego z :

1) naturalnego ruchu ludnosci;
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2) przeprowadzenia sie najemcow lokali komunalnych do lokali z Towarzystwa
Budownictwa Spofecznego, w celu poprawy swoich warunkow
mieszkaniowych;

3) przeprowadzenia dtuznikdw do lokali socjalnych Ilub pomieszczen
tymczasowych;

4) przejecia lokalu w drodze dziedziczenia lub darowizn;

5) zakupu lokalu;

a takze lokale komunalne uzyskane w wyniku ewentualnego przeksztatcenia najmu
lokalu socjalnego w najem lokalu komunalnego na czas niecznaczony.
Lokale socjalne

Na lokale socjalne przeznacza sie lokale wchodzace w sktad mieszkaniowego
zasobu miasta. W przypadku zamieszkanych lokali kemunalnych, potozonych
w budynkach o charakterze socjalnym, dopuszczalne jest rozwigzywanie za
porozumieniem stron istniejacej umowy najmu, po czym nawigzanie nowej umowy
najmu tego samego lokalu, ale juz o charakterze socjalnym, przy zastosowaniu
nizszego czynszu. Dotyczy to réwniez oséb uprawnionych wyrokiem sadowym do
atrzymania lokalu socjalnego, podczas gdy zajmowany przez nich lokal moze petnic
funkcje lokalu socjalnego. Dziatanie to pozwoli na zmniejszenie liczby diuznikow,
zalegajacych z placeniem czynszu.

Na zaspokojenie potrzeb mieszkaniowych osob oczekujacych na lokale
socjalne przeznaczane beda lokale:
1) lokale socjalne z odzysku, wynikajacego z naturalnego ruchu ludnosci;
2) lokale wydzielone uzyskane w wyniku przeprowadzenia najemcow do innych
lokali komunalnych;,
3) lokale socjalne, poftozone w budynkach nowo wybudowanych lub
zaadaptowanych na ten cel;
4) lokale socjalne w segmentach kontenerowych;
5) lokale socjalne uzyskane w wyniku ewentualnego przeksztatcenia najmu
lokalu komunalnego w najem lokalu socjalnego, na czas oznaczony.
Zamiana lokali

System zamiany lokali stuzy poprawie warunkow mieszkaniowych Iub
dostosowaniu standardu lokalu do mozliwoscl regulowania optat czynszowych przez
najemcow polega na:
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1) zamianie na lokal dostarczony przez miasta Krosna, w zamian za lokal
zajmowany przez najemce,
2) zamianie pomigdzy najemcami lokali wchodzacych w skiad mieszkaniowego
zasobu miasta,
3) zamianie pomiedzy najemcami lokali wchodzacych w sktad mieszkaniowego
zasobu miasta, a najemcami lokali znajdujgcych sie w innych zasobach,
z wytaczeniem lokali stanowigcych wiasnos¢ osob fizycznych.
Zamiana w kazdym przypadku moze nastapic na podstawie wnioskow najemcow lub
oferty najmu lokalu, ztozonej przez gmine na rzecz najemcy, ktoérego np. nie sta¢ na
placenie czynszu za zajmowane mieszkanie.
Lokale wynajmowane w zasobach innych
Miasto w celu tworzenia warunkow do zaspokajania potrzeb mieszkaniowych
wspolnoty samorzadowej moze wynajmowac lokale w innych zasobach i udostepniaé

je na zasadzie podnajmu, na czas, na ktory ten lokal wynajeta.

6. Zasady polityki czynszowej

Dziatania miasta zmierzajg do uksztattowania czynszéw na takim poziomie,
aby otrzymywane z nich Srodki finansowe pokrywaty koszty biezacego utrzymania
budynkow oraz umozliwity przeprowadzenie remontow biezgcych. Miasto w swoich
zasobach bedzie przede wszystkim ufatwiac ludziom ponoszenie ciezaréw zwiazanych
z utrzymaniem lokalu poprzez stymulowanie zmian dostosowujacych mozliwosc
finansowe rodziny do kosztow utrzymania mieszkania i pomaga¢ najemcom, aby
udzwigneli obcigzenia zwigzane z kosztami mieszkaniowymi. Stymulowanie tych kosztow
poprzez racjonalne dodatki mieszkaniowe i system zamian lokali pozwoli czesciowo
zlikwidowac procedure eksmisji z tytutu zaleglosci czynszowych. Natomiast urealnienie
poziomu stawek czynszowych przynajmniej dla gospodarstw nie spetniajacych kryteriow
przydzialu mieszkarn umozliwi przekierowanie $srodkow na potrzeby remontowe
i modemizacyjne. Wysokos¢ czynszow uzalezniona jest od standardu lokalu
mieszkalnego lub socjalnego oraz nastepujgcych kryteriow:

1) strefy miasta;

2) potozenia lokalu mieszkalnego w budynku;

3) wyposazenia lokalu;

4) stanu technicznego nieruchomosci.
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VIl. ORGANIZACJE POZARZADOWE

Sens dziatania organizaciji typu non-profit” uzasadnié mozna
z ekonomicznego punktu widzenia préba urzeczywistnienia przez te organizacije
potrzeb spoftecznych w tych obszarach, w ktorych sektor administracji i sektor
prywatny nie chcg lub tez nie moga sprostac wytyczonym dziataniom. Tak wiec Ill
sektor sytuuje sie miedzy panstwem a rynkiem | ma charakter instytucji
uzupetniajacej, ale nie instytucji alternatywnej.

Z punktu widzenia socjologii  organizacje .non-profit’ sa wyrazem
kolektywnego dziatania opartego na dobrowolnosci, spontanicznosci lub
autentycznych potrzeb, ktore dzieki temu sg zaspokajane. Wielkos¢ i réznorodnoscé
organizacji pozarzgdowych oraz ich uczestnictwo w realizacji pozytku spofecznego,
przyczynia sie do rozwoju spofeczenstwa obywatelskiego, organizujgcego sie dla
wspolnych wartosci i realizacji wspolnych potrzeb. Przeglad réznorodnych kryteriow
kidre charakteryzujg istote organizacji pozarzadowych nie wyczerpuje w peni
definicji tych organizacji. W Polsce podstawowe znaczenie dla prawidfowego
okreslenia organizacji pozarzadowych ma definicja prawna, ktéra zostata przyjeta
na gruncie ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

W sSwietle zapiséw tej ustawy organizacjami pozarzadowymi sa, nie bedace
jednostkami sektora finansow publicznych i nie dziatajace w celu osiagnigcia zysku,
osoby prawne lub jednostki nieposiadajace osobowosci prawnej, w tym fundacje
i stowarzyszenia. Tak wiec organizacje pozarzadowe speiniaja istotne role
w rozwoju spotecznym. Decentralizacja sprawita, ze panstwo pozostawia szerokie
pole do rozwoju inicjatywy prywatnej zaréwno for profit” jak i ,non-profit". W ten
sposob organizacje pozarzgdowe mogg uczestniczy¢ w realizacji zadan publicznych.
Sfera zadan publicznych nie jest okreslona raz na zawsze | jednakowa bez wzgledu
na miejsce. Przeciwnie, jest ona stosunkowo zmienna zardwno w czasie, jak
i w przestrzeni. Od poczatku lat 90 XX w. zaznaczyt sie wyrazny wzrost sektora ,non-
profit”. Wiele z tych organizacji w celach statutowych ma wpisana pomoc rodzinom,
osobom potrzebujgcym irealizacje zadan mieszczacych sie w zakresie pomocy
spotecznej, jak rownieZ dziatan z zakresu ochrony zdrowia i rehabilitacji, edukaciji
i oswiaty. Na terenie miasta Krosna sposrod wszystkich organizacji pozarzadowych
25% to organizacje o profilu socjalnym czy promocji zdrowia, a wiec dziatajacych

w zakresie pomocy spoteczne] | pomocy rodzinie.
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1. Krosnienski sektor pozarzadowy

Na terenie miasta Krosno dziata aktualnie w trzecim sektorze (okreslanym
mianem NGO od angielskiego okreslenia non-governmental organization) 163
podmioty. Sg wsrod nich organizacje o réznym profilu dziatalnosci:

» organizacje samopomocy - ich specyfika sprowadza sie do tego, ze dzialaja
na rzecz swoich cztonkow;

e organizacje opiekurnicze - Swiadczg uslugi dla wszystkich, ktorzy tego
potrzebujg lub tylko dia pewnych kategorii osob;

» oOrganizacje przedstawicielskie - na ogot reprezentuja interesy jakiejs
spolecznosci;

» organizacfe tworzone ad hoc - powstajg dla przeprowadzenia okreslone] akcji;

» organizacje hobbystyczno - rekreacyjne - grupy osob zainteresowanych
okreslona sferg dziatalnosci;

« organizacje zadaniowe - czesto wykonuja pewne funkcje zlecone przez
wladze;

» organizacfe "tradycyjne" - o szerokiej formule dziatalnosci jak i osob, na rzecz
ktarych dziataja.

Krosnienski sektor pozarzadowy podzielony jest na nastepujace grupy tematyczne:

1. Zdrowie i pomoc spoteczna

2. Nauka i kultura

3. Sport i turystyka

4. Uczniowskie kluby sportowe

5. Kluby sportowe dziatajgce w formie stowarzyszenia
6. Fundacje

llo¢  organizacji pozarzadowych  prowadzacych  dzialalnosé  statutows
w poszczegolnych grupach tematycznych przedstawia ponizszy wykres.



Wykres 26. llos¢ organizacji pozarzadowych w poszczegdinych grupach tematycznych

llos¢ organizacji w poszczegoélnych
grupach tematycznych

m Zdrowie | pomoc spoleczna

® Naukai kultura

B Spaort i turystyka
Ugzniowskie kluby

sportowe

8 kluby sportowe dzialajace
w farmie stowarzyszenia

® Fundacje

W roku 2010 zostato zarejestrowanych 9 nowych organizacji majacych swa siedzibe
w Krosnie. Blisko potowa krosnienskich organizacji sposrod ogélu zarejestrowanych
aktywnie prowadzi dziatania, ale 10 % z zarejestrowanych organizacji w praktyce nie
prowadzi obecnie Zzadnych dziatan, Mate organizacje spotykajg sie czesto
z trudnosciami finansowymi, lokalowymi, prowadzeniem ksiegowosci. Brakuje wsrod
organizacji o podobnym profilu podejmowania wspoélnych dzialan i wspéipracy
w okreslonych obszarach zycia spotecznego.

2. Wspélpraca miasta Krosna z organizacjami pozarzadowymi

Prowadzenie przez miasio Krosno dzialalnosci we wspdipracy
z organizacjami pozarzadowymi zgodnie z ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie jest realizacjg konstytucyjnej zasady pomocniczosci, zgodnie z ktora
panstwo i jego struktury powinno wykonywac tylko te zadania, ktore nie moga by¢
realizowane przez podmioty znajdujgce sie jak najblizej obywatela. Podmiotami
znajdujgcymi sie najblizej obywatela sg przede wszystkim samorzad terytorialny
i organizacje pozarzadowe. Podmioty te stanowig podstawe wspotczesnego
spoleczenstwa. Obie te struktury taczy wspélny cel jakim jest zaspokajanie potrzeb
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mieszkancow. Przy czym w realizacji tego celu rola organizacji pozarzadowych stale
wzrasta. Obserwuje sig rowniez wzrost wspotpracy wiadz miasta z organizacjami
pozarzadowymi.

Celem wspotpracy miasta Krosna z przedstawicielami NGO jest ksztaitowanie
demokratycznego fadu spotecznego w srodowisku lokalnym poprzez budowanie
partnerstwa migdzy miasta a organizacjami pozarzgdowymi stuzgcego do lepszego
rozpoznawania | =zaspakajania potrzeb spofecznych w sposob skuteczny
i efektywny.

Podejmowana przez miasto wspdélpraca z organizacjami przybiera dwie
formy: finansowa i pozafinansowa.

Finansowe formy wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi polegaja na
zlecaniu realizacji zadan publicznych, ktorych realizacja odbywa sie w trybie
otwartego konkursu ofert, chyba Ze odrebne przepisy przewiduja inny tryb zlecania.
Realizacja zadania publicznego moze miec¢ forme:

1) powierzania wykonania zadan publicznych wraz z udzieleniem dotacji na
finansowanie ich realizaciji,

2) wspierania wykonania zadan publicznych wraz z udzieleniem dotacji na
dofinansowanie ich realizaciji.

Pozafinansowe formy wspoélpracy z organizacjami pozarzadowymi to:

1) nieodptatne udostepnianie pomieszczen biurowych na realizacje celéw
statutowych;

2) pomoc administracyjno-prawna w prowadzeniu dziatalnoéci statutowe;j;

3) nieodptatne udostepnianie sal konferencyjnych;

4) udostepnianie bazy technicznej i informatyczno-telekomunikacyjnej w Centrum
wspierania organizacji pozarzadowych;

5) inicjowanie | prowadzenie strony internetowe] zwigzane] ze wspélpraca
w zakresie realizacji Programu.

DziatalnosC organizacji pozarzadowych znaczaco wplywa na rozwoj miasta
Krosna i jakoSc zycia jej mieszkancow. Wiele dziedzin zycia nie mogloby dzis
funkcjonowac bez aktywnosci obywatelskiej. Wyrazem dazenia miasta Krosna do
szerokie] wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi i podmiotami prowadzacymi
dziatalnos¢ pozytku publicznego jest uchwalany corocznie Program wspétpracy, ktory
reguluje zasady wspoipracy pomiedzy miastem a organizacjami pozarzadowymi
i podmiotami prowadzacymi dziatalnos¢ pozytku publicznego, okreslajac zakres oraz
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formy tej wspotpracy. Pozwala on na pobudzenie | wspieranie przez miasto
dziatalnosci tych organizacji | podmiotow oraz realizacje przez nie zadan publicznych
na rzecz spotecznosci lokalnej.

Wazna forma wspoipracy miasta z organizacjami pozarzadowymi jest takze
organizowane dwa razy do roku Forum Organizacji Pozarzadowych. Spotkanie
przedstawicieli Il sektora daje mozliwos€ integracji krosnienskich stowarzyszen,
wymiany doswiadczen oraz bezposredniego zaangazowania we wspolpracy

z samorzadem terytorialnym.

W sferze pomocy spofeczne] w latach 2008 — 2010, przy wspotpracy
sredniorocznie ponad 25 organizacji pozarzadowych, miasto Krosno realizowato na
rzecz mieszkancow dziatania majace na celu m.in.:

e wspieranie rozwoju systemu opieki nad dzieckiem poprzez dotowanie
dziatalnosci $wietlic  socjoterapeutycznych, placowki  opiekunczo-
wychowawczej, organizowanie czasu wolnego, w tym wypoczynku dia dzieci
i mlodziezy z rodzin dysfunkcyjnych,

s udzielanie schronienia osobom bezdomnym,

e dozywianie rodzin, osob znajdujgcych sie w trudnej sytuacii zyciowej,

o Swiadczenie ustug opiekuriczych nad chorym,

e integrowanie osob starszych | samotnych (m.in. rozwoj aktywnych form
spedzania czasu wolnego),

e udzielanie poradnictwa prawnego,

e przeciwdziatanie uzaleznieniom i patologiom wsréd dzieci | mtodziezy szkolnej
poprzez prowadzenie programow profilaktycznych.

Realizacja wyznaczonych celow odbywata sie poprzez wspieranie przedsiewziet
realizowanych przez organizacje pozarzadowe wraz z udzielaniem im dotacji na ich
realizacje.

Wysokos¢ udzielonych dotacji dla organizacji pozarzadowych z budZetu miasta

Krosna prowadzgcych dziatalno$é statutowsa w obszarze pomocy spoftecznej

obrazuje ponizszy wykres.
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Wykres 27. Wysokos¢é udzielonych dotacji dla organizacji pozarzadowych w obszarze
pomocy spolecznej w latach 2008-2010

2 787 501

[2008 r. 02009 r. @2010r.

Zajecia w Swietlicach socjoterapeutycznych srednio dla cokoto 90 dzieci
rocznie, prowadzone byty przez; Polski Komitet Pomocy Spotecznej, Stowarzyszenie
Troski o Dzieci | Mlodziez im. Ks. Bronistawa Markiewicza pn. "Oratorium Twoéj Dom”,
Towarzystwo Przyjaciot Dzieci, Towarzystwo Rodzin wielodzietnych, Polskiego
Stowarzyszenia na Rzecz Oséb z Uposledzeniem Umystowym Koto w Krosnie.

Pozalekcyjne zajecia sportowe realizowaly: KroSnienskie Stowarzyszenie
Modelarzy Lotniczych, Krosnienski Klub Kyokushin Karate, Krosnienski Klub
Szachowy “Urania”, Miedzyszkolny Klub Sportowy “Mechanik’, Stowarzyszenie
MHosnikow Sportowego Tanca Towarzyskiego, Krosnieriski Klub BUDO,
Krosnienskie Stowarzyszenie Tanca ,EGQ", Stowarzyszenie Troski o Dzieci
i Mlodziez im. Ks. Bronistawa Markiewicza pn. "Oratorium Twoj Dom”.

Ponadto Stowarzyszenie Troski o Dzieci | Miodziez im. Ks. Bronistawa
Markiewicza pn. "Oratorium Twéj Dom” prowadzito zajecia:

1) edukacyjno-opiekunicze: swietlica, informatyka, nauka jezyka angielskiego,
2) rekreacyjno-sportowe: pitka nozna, siatkowa, bilard,
3) artystyczne: nauka tarca, zajecia plastyczne, grupa break dance.

Natomiast Stowarzyszenie Kultury Dzieci i Mlodziezy ,Dysonans” prowadzito

warsztaty artystyczne: plastyczne, fotograficzne, wokalne i perkusyjne.
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W réznych formach wypoczynku corocznie uczestniczylo ponad 700 dzieci
i mtodziezy szkolnej. Organizowaty je m.in. takie organizacje pozarzadowe jak:
1) Towarzystwo Przyjaciot Dzieci,
2) Krosnienski Klub [ KYOKUSHIN KARATE",
3) Miedzyszkolny Uczniowski Klub Sportowy ,Mechanik”,
4) Uczniowski Klub Sportowy ,Pietnastka”,
5) Krosnienski Klub Biegacza,
6) Krosnienski Klub Koszykowki MOSIR
7) Zwiazek Harcerstwa Polskiego,
8) Polski Komitet Pomocy Spotecznej,
9) Parafia Rzymskokatolicka p.w. Podwyzszenia Krzyza Sw.,
10) Parafia Rzymskokatolicka p.w. sw. Piotra Apostota i $w. Jana z  Dukli,
11) Towarzystwo Rodzin Wielodzietnych,
12) Stowarzyszenie Troski o Dzieci i Miodziez im. Ks. Bronistawa Markiewicza pn.

“Oratorium Twoj Dom".

Towarzystwo Brata Alberta prowadzito dozywianie srednio dla 150 osob
rocznie oraz udzielato schronienia dla 17 bezdomnych mezczyzn. Polski Czerwony
Krzyz w okresie swigt Bozego Narodzenia przygotowywat paczki zywnosciowe
w ramach programu pn. ,Pomoc osobom i rodzinom ubogim, bezdomnym
i zagrozonym bezdomnoscia”, Stowarzyszenie Pomocy Niematerialnej ,Szansa" oraz
Rzecznik Praw Dziecka dziatajacy przy Towarzystwie Przyjaciot Dzieci udzielali
fachowych porad prawnych i pedagogicznych.

3. Centrum wspierania organizacji pozarzadowych

W 2009 roku powstato Centrum Wspierania Organizacji Pozarzadowych
w Krosnie przy ul. Grodzkiej 10. Centrum wspierania organizacji pozarzadowych
jest instytucja dziatajaca na rzecz rozwoju spoleczenstwa obywatelskiege w oparciu
o zasady pomocniczosci, partnerstwa, efektywnosci, jawnosci. CWOP organizacyjnie
wchodzi w skiad Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia Urzedu Miasta Krosna.
W ramach Centrum w roku 2010 powstaly dwie nowe inicjatywy KROSNOIludzkie

Centrum Wolontariatu i Swietlica Srodowiskowa.
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Centrum wspierania organizacji pozarzadowych zostato utworzone na rzecz
krosnienskich organizacji pozarzadowych. Gtownym zaloZzeniem Centrum jest
wspieranie nowych inicjatyw obywatelskich, aktywizacja i integracja krosnienskich
organizacji oraz wspieranie tych organizacji, ktére napotykaja w swojej dziatalnosci
na trudnosci lokalowe i finansowe. Centrum stwarza mozliwos¢ korzystania przez
organizacje z ustug konsultingowych i porad prawnych, doradztwa z zakresu
tworzenia nowych stowarzyszen, wspierania ipromocji dzialarn, organizowania
szkolen |konferencji, promowania wspolpracy 2z sektorem publicznym. CWOP
podejmuje dziatania w zakresie promocji krosnienskich organizacji pozarzadowych
poprzez utworzenie strony internetowe] dla NGO oraz redagowanie | wydawanie raz
na kwartat Biuletynu Informacyjnego CWOP. Poprzez strone internetowg miasto
stwarza lepsze warunki informowania Il sektora o dziataniach podejmowanych przez
miasto Krasno i inne organizacje pozarzadowe.

Obecnie w CWOP swojg siedzibe ma 12 organizaciji:

o Polskie Towarzystwo Walki z Kalectwem Oddziat Terenowy w Krosnie,
Polski Zwiazek Emerytow, Rencistow i Inwalidow Koto w Krosnie,

Polskie Stowarzyszenie Diabetykow Kofo w Krosnie, Polski Zwiazek

Niewidomych Koto w Krosnie,

o Stowarzyszenie Mitosnikow Ziemi Krosnienskiej Zarzad Glowny
w Krosnie,

e Harcerski Krag Seniora ZHP w Kroénie,

o Zwigzek Inwalidow Wojennych RP w Krosnie,

o Zwigzek Kombatantow RP i Bylych Wiezniéw Politycznych Zarzad Kota
Miejskiego,

e Polskie Centrum Mediacji Oddziat w Krakowie Filia w Krosnie,

o Zwiazek Represjonowanych Politycznie Zoinierzy Gornikow Zarzad
Okregowy w Krosnie,

e Stowarzyszenie Obrony i Rozwoju Polski Koto w Krosnie,

« Federacja Konsumentow Oddziat w Krosnie.

W wolnym czasie sala konferencyjna jest wykorzystywana takze na potrzeby innych
organizacji. W roku 2010 Prezydent Miasta Krosna powotat Miejska Rade
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Dziatalnosci Pozytku Publicznego jako organ konsultacyjny | opiniodawczy
w sprawach zwigzanych z dziatalno$cig organizacji pozarzadowych.

W ostatnim czasie dostrzega sie zwiekszenie zainteresowania krosnienskich
organizacji pozarzadowych mozliwoscig korzystania z pomieszczen Centrum
wspierania organizacji pozarzadowych w ramach swojej dziatalnosci. Wychodzac
naprzeciw tym potrzebom rozwaza sie mozliwosé podjecia dziatan zmierzajgcych do
pozyskania dodatkowych pomieszczen na prowadzenie dziatalnosci spolecznej.

4, KROSNOIludzkie Centrum Wolontariatu

Wolontarial, jako jeden z przejawow obywatelskosci, odgrywa niezwykle
wazng role, stanowi bowiem w pewnym stopniu o jakosci zycia danego
spoteczenstwa. Nie w wymiarze finansowym, ale w tym o wiele wazniejszym -

miedzyludzkim.

W najblizszych latach istotne bedzie zwiekszenie spolecznego zaangazowania
obywateli, poprzez stworzenie modelu wspierajacego wolontariuszy, organizacje
pozarzgdowe i instytucje publiczne dziatajace w réZnych obszarach zycia spofecznego.

Nadal istniejg w spoteczensiwie bariery, kiore utrudniaja dziatalnosc
wolontariatu, wtym brak znajomosci nowych regulacji prawnych (np. ustawy
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie), ograniczony dostep do
informacji na temat dziatan | mozliwosci wolontariatu, brak wiasciwego przygotowania
wolontariuszy, placowek | organizacji pozarzadowych do wspolpracy. Organizacie
pozarzadowe zazwyczaj nie sa dostatecznie poinformowane o mozliwosciach i nie
przygotowane do korzystania z pracy wolontariuszy. Niezwykle istotne jest zwiekszanie
wiedzy jak organizowaC wolontariat oraz jak wspiera¢ | motywowac ochotnikow

w placowce badz organizacji pozarzadowe.

W pazdzierniku 2010 r. powstato przy Centrum Wspierania Organizacji
Pozarzadowych w Krosnie - KROSNOIludzkie Centrum Wolontariatu.
Podstawowymi celami dziatania KROSNOIludzkiego Centrum Wolontariatu sa:
1) integracja spotecznosci lokalnej, pozyskiwanie wolontariuszy

oraz koordynowanie ich pracy,
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2) szkolenia wolontariuszy i koordynatoréw ich pracy, posrednictwo pracy dla
wolontariuszy, tworzenie warunkéw | mozliwosci wspotdziatania, wsparcia
spotecznego oraz integracji grupowej wolontariuszy,

3) prowadzenie bazy wolontariuszy i organizacji pozarzadowych oraz chetnych
do korzystania z ich swiadczen,

4) wspieranie osob indywidualnych, cztonkow organizacji pozarzadowych oraz
instytucji publicznych poprzez oferowanie im pracy woluntarystycznej, a takze

inspirowanie spotecznosci lokalnej.

W 2010 roku KROSNOIudzkie Centrum Wolontariatu rozpoczeto wspodtprace
ze wszystkimi szkotami gimnazjalnymi i ponadgimnazjalnymi na terenie miasta
Krosna oraz zDomem Pomocy Spotecznej Nr1, Domem Pomocy Spotfeczne]
Nr 2 , Srodowiskowym Domem Samopomocyw Krosnie. Odbywaty sie spotkania
z koordynatorami Szkolnych Klubow Wolontariusza, w trakcie ktorych omoéwiono
plany dziatania KROSNOludzkiego Centrum Wolontariatu i szkolnych klubéw
wolontariusza. We wspélpracy ze Stowarzyszeniem Instytut Podkarpacki w Krosnie
KROSNOIludzkie Centrum Wolontariatu zrealizowato szkolenia z cyklu Podkarpacka
Akademia Wolontariatu adresowane do koordynatorow szkolnych klubow
wolontariusza, wolontariuszy i przedstawicieli organizacji pozarzadowych, a ze
stowarzyszeniem InicJaTyWy szkolenia dla ucznibw ze szkolnych klubow
wolontariusza pt. ,Czas na Wolontariat” z zakresu motywacji do bycia

wolontariuszem.

Oceny funkcjonowania organizacji pozarzadowych w sferze dziatan z zakresu zadan
publicznych na rzecz spotecznosci lokalnej przeprowadzono w oparciu o badania
ankietowe przeprowadzone przez miasto Krosno w 2010 r. w kiorych wzigto udziat
1489 osob.

5. Opinie mieszkanncow miasta na temat zaspokojenia potrzeb srodowiska

lokalnego przez organizacje pozarzgdowe

W badaniach ankietowych wzieli udziat mieszkancy miasta | wypowiedzieli
sie na temat zaspokojenia potrzeb S$rodowiska lokalnego przez organizacje
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pozarzgdowe dziafajace na terenie miasta Krosna. Wyniki jednego z badan
przedstawiono ponizej:

Procent

Tak 51

Raczej tak 28,1
Nie 21,3
Raczej nie 23,6
Nie wiem jaka pomoc Swiadcza organizacje 219
pozarzadowe '

Ogotem 100,0

Ponad 1/3 ankietowanych  uwaza, Zze dziatania podejmowane przez
organizacje pozarzadowe (tj. stowarzyszenia, fundacje itp.) dziatajace na terenie
miasta zaspokajajg potrzeby srodowiska lokalnego.
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VIIl. ANALIZA SWOT

Bardzo uzyteczng metoda przy okreslaniu priorytetéw rozwojowych jest coraz
powszechniej stosowana w pracach nad strategig analiza SWOT. Nazwa SWOT jest
akronimem angielskich stow: Strengths (mocne strony), Weaknesses (stabe strony),
Opportunities (szanse w otoczeniu), Threats (zagrozenia w otoczeniu). Analiza
SWOT jest efektywng metodg identyfikacji stabych i silnych stron organizacji oraz
badania szans | zagrozen, jakie stojg przed organizacja. Analize te mozna
z powodzeniem przedsiewziecia, wilacznie
z programowaniem strategicznym. Whnikliwe opracowanie SWOT jest istotnym
etapem procesu planowania strategicznego. Przy wiasciwym opracowaniu stanowi
punkt wyjsciowy dla okreslania celéw strategicznych. Analiza strategiczna SWOT

zastosowa¢ do  dowolnego

pozwala na zbadanie i przeprowadzenie catosciowej oceny zdolnosci do dziatania
w konkretnym otoczeniu. W analizie SWOT punktem wyjscia jest ocena wiasnych,
wewnetrznych mozliwosci i ograniczen (stabych i mocnych stron), ktére nastepnie
konfrontuje sie z ocena zewnetrznych mozliwosci wykorzystania pojawiajacych sie

szans oraz minimalizacji skutkéw ewentualnych zagrozen.

+ Dodatnie saldo przyrostu
naturalnego

s Niska stopa bezrobocia
rejestrowanego

= Wysoka liczba aktywnych
podmiotéw gospodarczych na 10
tys. mieszkancow

s Wysoki poziom wyksztalcenia
mieszkancow miasta (blisko 60
proc. mieszkarcow w wieku
powyzej 13 lat posiada co najminigj
$rednie wyksztalcenie)

= Zmnigjszajgca sie liczba rodzin
objetych pomoes spoleczng

* Istnienie Srodowiskowego Domu
Samopomocy dla osob
z zaburzeniami psychicznymi

Fowstanie syltemu opiekl
paliatywnej w miescie, w tym przed
wszystkim hospicjum

Stabe Strony

Zmnigjszajgca sig liczba
mieszkancow miasta Krosna
Wzrost odsetka osdb w wieku
poprodukcyjnym w ogdlnej liczbie
ludnosci

Trwaly wzrost ogélnej liczby oséb
bezrobotnych

Wysoki odsetek bezrobotnych

z wykszlalceniem wyzszym
Wysoki odsetek diugotrwale
bezrobotnych

Silne przestrzenne zréznicowanie
wyslepowania problemaw
spotecznych na terenie miasta
Krosna - wytworzenie sig enklaw
o duzym nasileniu problemdw
spotecznych

Ograniczona liczba miejsc

w migjskich Domach Pomocy
Spoleczne]

112



Zmniejszenie sig liczby
wyplacanych dodatkow
migszkaniowych

Istnienie pomieszczenia
hostelowego dla os6b zagrozonych
problemem przemocy w rodzinie
{w ramach struktury Dzialu
Interwencji Kryzysowej)

 Zespot Interdyscyplinarmy do
Spraw Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie przy Miejskim Osrodku
Pomocy Rodzinie w Krosnie

Dziatalnos¢ jedenastu $wietlic
socjoterapeutycznych

Wysoki poziom aktywnosci
zawodowe] niepeinosprawnych
mieszkancow Krosna

Wysoka spoleczna akceptacja dia
dzialan podejmowanych przez
samorzad lokalnych na rzecz osdb
nigpetnosprawnych | ich rodzin

Dobra wspotpraca z organizacjami
pozarzadowymi dajgca mozliwose
zlecania im realizacji zadan na
rzecz 0sob niepelnosprawnych
Duza liczba organizacl
pozarzgdowych swiadczacych
pomoc osobom niepelnosprawnym
i ich rodzinom

Zmniejszenie sie liczby
mieszkancow Krosna leczonych

w szpitalach ogdlnych
wojewddziwa podkarpackiego
Programu profilakivki | promocji
zdrowia dla miasta Krosna", kidry
uzupeinia zakres Swiadczen
finansowanych przez NFZ
Funkcjonowanie Towarzystwa
Budownictwa Spotecznego

Rozwid] wolontariatu | spofecznych
grup wsparcia - funkcionowanie
Centrum Wspierania Organizacji
Pozarzgdowych - KROSNOIudzkie
Centrum Wolontariatu

Duza liczba organizaci
pozarzgdowych dziatajgoych

w sferze pomocy spolecznej
Aktywnos6 organizacii
pozarzadowych w realizacji zadan
z zakresu pomocy spolecznej
Wspdiudzial organizacji
pozarzadowych w ksztaltowaniu
polityki spotecznej miasta
Funkcjonowanie Centrum
Wspierania Organizacji

Brak rodzinnych domow pomocy
spoteczne), kidre stanowityby
uzupeinienie oferty opiekuncze
skierowanej dla oséb starszych
Mata liczba placéwek stuzby
zdrowia oferujgcych bezptatny
dostep do zabiegéw
rehabilitacyjnych, umoziiwiajacych
poprawe stanu zdrowia osob

starszych | niepelnosprawnych

Zmnigjszenie poziomu wydatkow
miasta na rehabilitacje spoleczng
niepetnosprawnych mieszkancow
miasta Krosna

Rasnacy poziom zachorowalnosc
na nowotwory ztosliwe wsrod
mieszkancow Krosna

Rosnacy poziom zachorowalnosci
na choroby uktadu krazenia
mieszkancow Krosna
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Pozarzadowych
Wazrast zasobdw mieszkaniowych
miasta (lokali socjalnyeh i lokali
zamiennych oraz pomieszczen
tymezasowych)

Tworzenie | wdrazanie specjalnych
programéw pomacowych
Mozliwosé pozyskiwania funduszy
2 Unii Europejskie|

Wazrost poziomu wyksztalcenia
spoleczenstwa

Istniejace umocowanie prawne
dziatari zmierzajacych

do wyrownywania szans

| przeciwdzialania wykluczeniu
spolecznemu oséb
niepetnosprawnych

Realizacja zapistw prawnych
ustaw dotyczacych pomocy
‘spoteczne], ochrony zdrowia
psychicznego | praw osob
niepelnosprawnych

Mozliwost wdrazania zapisdw
ustawy o dzialalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie
Mozliwose pozyskiwania Srodkow
ze Zrodet pozabudzetowych
Paprawa stanu technicznego

i modernizacja zasobow
mieszkaniowych miasta Krosna

Ozywienie inwestycyjne na
krosnienskim rynku
mieszkaniowym — realizacja
inwestycji mieszkaniowych przez
firmy developerskie

Proces starzenia sig ludnosci
Dalsze frwanie globalnego kryzysu
gospodarczego

Wazrastajgca pauperyzacija
spoleczenstwa

Biernos¢ | niezaradnosc osdb
bezrobotnych

Ostabienie funkcji opiekuficzych
rodziny wobec oséb starszych
Roszczeniowe postawy klientow

pomocy spoiecznegj

Diugotrwate uzaleznienie rodzin od
pomocy spoleczne

Warost zapotrzebowania na ustugi
opiekuncze

Wysokie koszty uslug
opiekuriczych

Podwyzszenie przez Rade Miasta
Krosna kryterium dochodowego,
umozliwiajgce przyznanie goracych
posilkow dla dzieci | mlodziezy

w okresie nauki w szkole
podstawowef lub w gimnazjium
Warost liczby rodzin objgtych
pomocy przez Dzial Interwencji
Kryzysowe] — eskalacja zjawiska
przemocy w redzinie

Wazrost liczby osdb leczonych

w Poradni Odwykowej

Wysoki odsetek osdb
niepelnosprawnych w ogolngj
liczbie ludnosci

Brak rozwigzan systemowych

w zakresie zwalczania bezrobocia,
w tym rawniez ostob _
niepetnosprawnych pozostajacych
bez pracy

Czgste zmiany ustawy

o rehabilitacji zawodowej

i spotecznej oraz zatrudnianiu osob
nigpetnosprawnych | aktow
zwigzanych z ustawa

Istnienie szeregu barier

o charaklerze architektonicznym,
komunikacyjnych, spotecznym

i psychologicznym w stosunku do
osob niepeinosprawnych
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= Trudny dostep mieszkancow
‘miasta Krosna do Swiadczen
w zakresie specjalistycznej opieki
medyczne| | diagnostyki

» Mala swiadomos¢ mieszkaricow
miasta Krosna w zakresie '
Znaczenia korzystania z badan
prafilaktycznych

e Duza réznorodnosc podmiotow
odpowiedzialnych za polityke
zdrowotng na poziomie
ogélnopolskim, regionalnym
i lokalnym

« Duze zapotrzebowanie na lokale
mieszkalne powstate w ramach
Towarzystwa Budownictwa
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IX. ZASOBY UMOZLIWIAJACE ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW

SPOLECZNYCH

Zasobami umozliwiajgcymi rozwiazywanie problemow spofecznych sa

instytucje znajdujace sig na terenie miasta lub obejmujgce swym zasiegiem dziatania

jel mieszkancow, ktére funkcjonuja w obszarze polityki spotecznej i rozwigzuja dane

problemy. Sa to =zardwno jednostki publiczne, jak i niepubliczne,

oraz podmioty, a w szczegolnosci:

L ]

L]

L ]

Urzad Miasta Krosna, ul. Lwowska 28a,

Komenda Miejska Policji Krosno, ul. Lwowska 28,

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie Krosno ul. Piastowska 58,

Dom Pomocy Spotecznej Nr 1 Krosno ul. Zwirki i Wigury 4,

Dom Pomocy Spotecznej Nr 2 Krosno ul. Kletowki 7,

Srodowiskowy Dom Samopomocy Krosno ul. Kletéwki 7a,

Osrodek Adopcyjno-Opiekunczy Krosno ul. Legionéw 8,

Powiatowy Zespdt ds. Orzekania o Stopniu Niepelnosprawnego Krosno
ul. Legionow 8,

Katolicki Osrodek Adopcyjny Krosno ul. Portiusa 5,

Dom Dziecka im. Z. Gorazdowskiego Krosno, ul. Grodzka 2,

Warsztat Terapii Zajeciowej Krosno, ul. Grodzka 49,

Miejska Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna Krosno, ul. Lewakowskiego 14,
Poradnia Odwykowa Krosno ul. Grodzka 45,

Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Krosno
ul. Piastowska 58,

Dziat Interwencji Kryzysowej Krosno ul. Kletowki 7a,

Centrum Wspierania Organizacji Pozarzgdowych Krosno, ul. Grodzka 2,
Powiatowy Urzad Pracy Krosno, ul. Bieszczadzka 5,

Wojewodzki Szpital Podkarpacki im. Jana Pawta Il Krosno, ul. Korczyriska 57,
Samodzielne Publiczne Pogotowie Ratunkowe Krosno, ul. Grodzka 45,
Niepubliczne Zaktady Opieki Zdrowotnej z terenu miasta Krosna,

Panstwowa Inspekcja Pracy ul. Kletowki 52,

Zakfady Pracy Chronionej z terenu miasta Krosna,

Miejski Rzecznik Praw Konsumentéw ul. Bieszczadzka 1,
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Rzecznik Praw Dziecka Krosno, ul. Wojska Polskiego 41,
szkoty podstawowe, gimnazja, szkoty ponadgimnazjalne,
Towarzystwo Budownictwa Spofecznego Krosno ul. Wyzwolenia 4,

organizacje pozarzadowe.

X. PODSUMOWANIE CZESCI DIAGNOSTYCZNEJ

Zespot do opracowania strategii dokonat diagnozy problemoéw spotecznych na

terenie miasta Krosna korzystajgc z szeregu mozliwosci pozyskania informacji oraz

przeprowadzonej analizy SWOT. Sumujac uzyskane informacje i nakfadajac wyniki

diagnozy na zakres mozliwosci kompetencyjnych, finansowych i organizacyjnych

miasta wskazano najwazniejsze problemy w diagnozowanych obszarach, ktorych

rozwiazanie powinno stac sie przedmiotem troski miasta na lata 2011-2016.

1.

w

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

zakresie systemu pomocy spolecznej i wspierania rodziny:

ubozenie spotecznosci miasta Krosna,

utrwalanie sie¢ wsrod klientow MOPR postawy biernej, typu: diugotrwate
bezrobocie, wyuczona bezradnosg,

naduzywanie alkoholu i innych srodkéw odurzajacych,

wzrost liczby mieszkancow w wieku poprodukcyjnym, wymagajacej wsparcia
z uwagi na niezdolnos¢ do samodzielnego zabezpieczenia wlasnych potrzeb
Zyciowych,

ostabienie funkcji opiekuriczych rodziny w stosunku do osob starszych,
a takze dzieci | mtodziezy,

wzrost liczby mieszkarnicow wymagajgcych specjalistycznego wsparcia
psychologicznego lub terapii,

wzrost zjawiska przemocy w rodzinie.

Powyzsze problemy wskazujg, Zze nalezatoby poza wsparciem finansowym

wzmocni¢ i rozwinaC prace socjalng celem motywowania klientow Miejskiego

Osrodka Pomocy Rodzinie do aktywnego uczestnictwa w wychodzeniu z trudnych

sytuacji zyciowych, aby pozbywajac sie postawy biemnej, roszczeniowej stawali sie

ludzmi czynnie uczestniczacymi w zyciu. Osoby uzaleznione od alkoholu lub innych
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substancji odurzajgcych nie powinny ofrzymywaé pomocy w formie pienieznej, a
jedynie w naturze, w celu unikniecia marnotrawienia tych $rodkéw, dopoki nie
podejma specjalistycznego leczenia. Z uwagi na wzrost liczby mieszkancow w wieku
poprodukcyjnym wzrasta zapotrzebowanie na pobyt w domach pomocy spotecznej,
dlatego nalezatoby rozwingc baze lokalowa DPS-O0w. Nalezatoby takze wzmocni¢
system ustug opiekunczych, aby osobom starszym | chorym umozliwi¢ jak najdiluzsze
i godne funkcjonowanie we wiasnym Srodowisku zyciowym. Natomiast ze wzgledu na
ostabienie rodziny w podstawowych jej funkcjach, w celu unikniecia lub ograniczenia
negatywnych zjawisk, takich jak przemoc w rodzinie, brak opieki nad dzieémi,
miodziezg | osobami starszymi rozwija¢ nalezy dziatalno$¢ Dzialu Interwenciji
Kryzysowej i Zespotu Interdyscyplinamego do Spraw Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie. Wazna role nalezy przypisac¢ wsparciu i terapii psychologiczne] dla tych
mieszkancow, ktorzy psychicznie nie sa w stanie udZwignaé¢ problemaw zyciowych.
Na sytuacje osob starszych i chorych wptyw majg takie czynniki, jak stan
zdrowia, warunki mieszkaniowe, rodzinne i materialne. Zatem odpowiednio do
potrzeb, oczekiwan i mozliwosci finansowych przyjeto nastepujaca strategie pomocy:
Swiadczenie ustug opiekuriczych w miejscu zamieszkania - MOPR zleca te czynnosci
wyspecjalizowanym organizacjom - w tej kwestil ciagle istotnym zagadnieniem jest
koszt 1 godziny ustug opiekunczych. Wazne jest, aby ksztattowat sie on
w przysziosci w granicach osiagalnych przez ubozejaca spoleczno$é miasta;
kierowanie do domu pomocy spolecznej w syluacii, gdy osoba wymaga calodobowe;
opieki, a gmina i rodzina nie jest w stanie jej tego zapewni¢; waznym zagadnieniem
jest dziatajacy od 8 lat Srodowiskowy Dom Samopomocy dla 0s6b z zaburzeniami
psychicznymi. Liczba osob objetych specjalistycznymi ustugami opiekunczymi
z uwagi na stan zdrowia psychicznego niestety nie maleje w istotny statystycznie
sposob. Dlatego tez zasadne wydaje sig rozszerzenie dziatalnosci te] placowki,
w zakresie zwigkszenia liczby miejsc. Aktualnie po zakonczeniu prac nad rozbudowa
Srodowiskowego Domu Samopomocy utworzonych zostato 38 miejsc. Bardzo wazing
formg opieki jest opieka paliatywna, niezbedna w sytuacji, gdy czlowiek z uwagi na
zbyt cigzki stan zdrowia nie kwalifikuje sie do domu pomocy spotecznej i gdy ustugi
opiekuncze swiadczone w miejscu zamieszkania nie s3 juz wystarczajgce. Stad
w ogolnej wizji pomocy osobom schorowanym i starszym, ktdre w spotecznosci
Krosna stanowia niebagatelng grupe, nie moglo zabraknaé hospicjum. Po wielu
latach staran i zabiegow placéwka ta rozpoczeta swojg dziatalnosc w lutym 2011 r.
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2, W zakresie warunkow godnego funkcjonowania w spoleczeristwie oséb
niepeinosprawnych i starszych:

1) zmiany struktury demograficznej polegajace na wzroscie liczby oséb starszych
w stosunku do ogaélnej liczby mieszkancow Krosna,

2) ostabienie funkcji opiekunczych rodziny wobec oséb starszych,

3) niski udziat osob starszych i niepetnosprawnych w zyciu spotecznym miasta,

4) niska dostepnos¢ réznorodnych form rehabilitacji zdrowotnej | spotecznej dla osob
starszych i niepetnosprawnych,

5) wystepowanie na terenie miasta barier architektonicznych i spofecznych,
w znacznym stopniu utrudniajacych aktywny udziat oséb niepelnosprawnych
i starszych w zyciu spotecznym miasta,

6) niskie kontrakty przyznawane przez NFZ dla kros$nierskich placowek stuzby
zdrowia ograniczajgce dostep do zabiegow rehabilitacyjnych, umozliwiajgcych
poprawe stanu zdrowia osadb starszych i niepetnosprawnych,

7) niewystarczajgca liczba miejsc w srodowiskowym domu samopomocy, w stosunku
do zapotrzebowania ze szczegolnym uwzglednieniem miejsc dla oséb chorych
psychicznie oraz niepeinosprawnych intelektuainie,

8) niewystarczajgca oferta Srodowiska lokalnego skierowana do osob starszych

9) i niepetnosprawnych, umozliwiajaca im udziat w zyciu spotecznym i aktywna
organizacje czasu wolnego.

Okreslone wyze] problemy wskazuja ze nalezy rozwija¢ system ustug
oplekunczych, umozliwiajac pozostawienie osoby w podesziym  wieku
i niepetnosprawnej w Srodowisku lokalnym. W ramach tej dziatalnosci powinno sie
rozwijac nie tylko rozne formy ustug pielegnacyjnych oraz rozszerzaé zakres
aktywnosci poprzez praca asystenta osoby niepetnosprawnej. Duze znaczenie
w zmniejszeniu negatywnych skutkow niepefnosprawnosci | wydluzenia okresu
aktywnosci spofeczne] oséb w podesztym wieku ma dostep tych osdb do
zZaopatrzenia ortopedycznego, mozliwoSé pozyskania przez nie Srodkow
finansowych na zaopatrzenie w sprzet rehabilitacyjny oraz na likwidacje barier
architektonicznych, technicznych i w komunikowaniu sie w miejscu zamieszkania
osoby niepelnosprawnej umozliwiajace tym osobom w miare samodzielne
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funkcjonowanie. Duze znaczenie ma rowniez prowadzenie dziatan informacyjnych
przeciwdziatajacych powstawaniu stereotypéw spotecznych na temat os6éb
niepeinosprawnych (ze szczegdlnym uwzglednieniem o0séb zaburzonych
psychicznie). Dziatania powinny przeciwdziata¢ przejawom dyskryminacji wobec
0sob niepeinosprawnych i w podeszlym wieku. W dziataniach na rzecz osaéb
niepetnosprawnych i starszych znaczaca role odgrywa¢ powinny organizacje
pozarzgdowe jako czynnika integracji dziatan srodowiska lokalnego na rzecz wiw

osob.

3. W zakresie wspomagania osdb zagroZonych uzaleznieniami oraz oséb

uzaleznionych i ich rodzin:

1) istnieje prawdopodobiefistwo, Zze osoby uzaleznione od alkoholu lub innych
srodkéw odurzajgeych mogg marnotrawic przyznane im w ramach pomocy $rodki
finansowe, wydajac je na zakup artykutéw monopolowych,

2) osoby i rodziny obarczone problemem uzaleznien poszukujgz fachowego
poradnictwa i wsparcia w instytucji pomocy spotecznej,

3) osoby uzaleznione lub naduzywajace alkoholu lub innych srodkéw odurzajacych
nie zawsze sg w stanie rozwiazywac swoje problemy podczas grupowych terapii,

4) nastepuje ostabienie funkcji opiekunczej rodziny zagrozonej patologia w stosunku

do dzieci | mtodziezy.

Powyzsze problemy nakazuja wrecz osobom uzaleznionym udzielaé pomocy —
w wigkszosci przypadkow — w formie niepienieznej, aby uniknaé marnotrawienia
przyznanej pomocy. Dla os6b i rodzin obarczonych problemem alkoholowym lub
innym uzaleznieniem funkcjonuje telefon zaufania, w ramach ktérego dyzury petnig
specjalisSci  udzielajgcy pomocy doraznej i wskazujacy mozliwosci wyjscia
z zaistniatej sytuacji. Miejska Komisja Rozwiazywania Problemow Alkoholowych
osoby uzaleznione kieruje na leczenie odwykowe, ponadio osoby te mogsg
tez korzystaC z indywidualnej terapii, a osoby wspdtuzaleznione znajduja wsparcie
w grupie psychoedukacyjnej funkcjonujgcej przy Hali Sportowej. Z kolei dzieci oraz
miodziez zagrozone patologig znajduja wsparcie | opiekg w swietlicach | w grupach

socjoterapeutycznych.
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4, W zakresie stanu zdrowia mieszkancow Krosna:

1) wysoki wskaznik zachorowalnosci na choroby ukfadu krazenia wsrod
mieszkancow miasta Krosna,

2) wysoki wskaznik zachorowalnosci na choroby nowotworowe wsrod mieszkancow
miasta Krosna,

3) trudny dostep mieszkancow miasta Krosna do $Swiadczen w zakresie
specjalistycznej opieki medycznej i diagnostyki (czas oczekiwania na niektore
porady wynosi nawet do kilku miesigcy, w szczegélnosci w Poradni
Kardiologicznej, Poradni Diabetologicznej, Poradni Reumatologicznej, Poradni
Alergologiczngj),

4) mata swiadomosc mieszkancow miasta Krosna w zakresie znaczenia korzystania

z badan profilaktycznych.

Okreslone wyze| problemy wskazuja, ze nalezy podja¢ dziatania na rzecz
zmniejszenia zachorowalnosci | umierainosci spowodowanych w szczegolnosci
chorobami uktadu krazenia oraz chorobami nowotworowymi poprzez wczesne ich
wykrywanie. Podejmowane dziatania cbejmowaé powinny zardwno przeprowadzenie
badan przesiewowych w zakresie chorob uktadu krgzenia oraz choréb
nowotworowych, jak i zwigkszenie edukacji zdrowotne] oraz organizowanie akcji
promujgcych zdrowy styl zycia. Waznym problemem dla mieszkancow miasta
Krosna jest trudny dostep do Swiadczen zdrowotnych w zakresie specjalistycznej
opieki medycznej. Czas oczekiwania na przyjecie w niektérych poradniach wynosi
nawet okoto 6 miesiecy np. w Poradni Wad Postawy, okoto 3 miesiace w Poradni
Kardiologicznej, Poradni Diabetologiczne), Poradni Reumatologicznej, okoto
2 miesiace w Poradni Alergologicznej. W zakresie niektorych
wysokospecjalistycznych zabiegow oraz badan diagnostycznych czas oczekiwania
wynosi nawet do 21 miesiecy np. zabiegi w zakresie soczewki (zacma), badania
rezonansu magnetycznego (MR) okofo 3 miesigce. Na niektére oddzialy szpitalne
przyjecia sg limitowane i sredni czas oczekiwania na przyjecie wynosi np. w Oddziale
Pulmonologicznym — przypadki pilne ok. 4 miesigce, przypadki stabilne — ponad
5 miesiecy, w Oddziale Otolaryngologicznym — przypadki pilne ponad 2 miesiace,
przypadki stabilne — ponad 5 miesiecy.



W stomatologii najdtuzszy czas oczekiwania dotyczy Swiadczen w zakresie
ustug protetycznych i ortodontycznych — okoto 12 miesiecy. Zbyt diugi jest réwniez
czas oczekiwania zarowno na ambulatoryjne, jak i szpitalne zabiegi rehabilitacyjne.
Z poréwnania wartosci poszczegolnych kontraktéw zawartych na 2011 r. przez
Podkarpacki Oddziat Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowia w Rzeszowie
wynika, ze Srodki finansowe przeznaczone na $wiadczenia w zakresie
specjalistycznej opieki zdrowotnej zostaty rozdysponowane w sposéb dyskryminujacy
mieszkancow Krosna i powiatu krosnienskiego, bez uwzglednienia funkcjonowania
w strukturach krosnienskiego szpitala kilku oddziatéw |pracowni o znaczeniu
ponadlokalnym. Waznym =zadaniem bedzie wspdldziatanie z Podkarpackim
Oddziatem Wojewodzkim Narodowego Funduszu Zdrowia w Rzeszowie dotyczace
rzetelnego dostosowania liczby zakontraktowanych swiadczen do faktycznego
zapofrzebowania na $wiadczenia zdrowotne, w szczegdlnoéci w zakresie

specjalistycznej opieki medycznej | diagnostyki na terenie miasta Krosna.

W trosce o zapewnienie dziatan na rzecz zaspokajania potrzeb zdrowotnych
planuje sie opracowanie wieloletniego ,Programu profilaktyki i promocji zdrowia dla
mieszkancow miasta Krosna na lata 2012 — 2016". Program opracowany zostanie na
podstawie danych demograficzno — epidemiologicznych dla mieszkancow miasta
Krosna, w oparciu o Narodowy Program Zdrowia, wyznaczajacy cele i kierunki
polityki ochrony zdrowia.

5. W zakresie wspierania krosnienskich organizacji pozarzadowych:

1) trudny dostep matych organizacji pozarzadowych do tanich pomieszczen na
prowadzenie dziatalnosci spotecznej,

2) napotykanie na  trudnosci mniejszych  organizacji  pozarzadowych
w prowadzeniu ksiegowosci | sprawozdawczosc,

3) niewystarczajgaca powierzchnia lokalowa w Centrum Wspierania Organizacji
Pozarzadowych dla zainteresowanych organizacji pozarzadowych,

4) niski udziat organizacji pozarzadowych w pozyskiwaniu $rodkéw finansowych z
projektdéw unijnych,

5) niska swiadomos¢ obywateli miasta Krosna na temat dziatalnosci krosnienskich
organizacji pozarzadowych,
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6) mata ilos¢ dorostych wolontariuszy wspdtpracujacych z KROSNOIludzkim
Centrum Wolontariatu.

Wymienione wyzej problemy wskazujga, 2ze krosnienskie organizacje
pozarzadowe potrzebujg wsparcia zarowno merytorycznego jak i lokalowego. Nalezy
poszerzyC powierzchnie lokalowg Centrum Wspierania Organizacji Pozarzadowych
w celu zwiekszenia liczby organizacji, ktore bedg mogly skorzysta¢ z tej formy
pozafinansowej pomocy. Nalezy zwiekszy¢ ilos¢é bezptatnych szkolen dla czionkow
organizacji pozarzadowych w zakresie prowadzenia ksiegowos$ci, pisania rocznych
sprawozdan finansowych | merytorycznych oraz pisania i rozliczania projektow
finansowanych z budZetu Unii Europejskiej. Ponadto w dalszym ciggu nalezy
rozwijac Swiadomos¢ obywateli na temat spolecznej dziatalnosci organizacji
pozarzadowych, promowac kroSnienskie organizacje pozarzadowe na stronie
internetowej www.cwop.krosno.pl oraz w biuletynie informacyjnym CWOP. Dziatania

CWOP powinny zmierza¢ w kierunku aktywizowania czionkéw krosnieriskich
organizacji pozarzadowych w zakresie wspdldziatania, wzajemne] wymiany
doswiadczen oraz skierowania swoich dziatan na rzecz szerszej grupy mieszkaricow
miasta Krosna. W zakresie KROSNOIludzkiego Centrum Wolontariatu nalezy przede
wszystkim zwiekszy¢ dziatania zmierzajace do pozyskania wiekszej liczby

petnoletnich wolontariuszy.
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XI. MISJA

Zgodnie z definicja misji samorzadu, okreslenie to precyzuje istote dziatan
samorzadu ze wzgledu na jego role i podstawowe funkcje do spednienia na rzecz
zaspokojenia potrzeb jego mieszkancow, jak | miejsca miasta w rzeczywistosci
gospodarcze] | spoteczne;.

W wyniku analizy danych oraz przeprowadzonych dyskusji zespotu opracowujacego
strategie zostala okreslona misja dla Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych miasta Krosna na lata 2011-2016

RZETELNA | WSZECHSTRONNA POMOC
W POSZANOWANIU GODNOSCI CZLOWIEKA
| RODZINY WARUNKIEM ROZWOJU MIASTA
KROSNA, JAKO MIEJSCA ZAMIESZKANIA,
INWESTOWANIA | WYPOCZYNKU

Na podstawie przyjetej misji zespoét okreslit cele strategiczne i operacyjne,
ktore powinny zostac zrealizowane przez miasto Krosno do roku 2016.
Ponize] przedstawiono schemat graficzny budowy strategii oraz sposéb realizacii
celéw strategicznych i operacyjnych oraz sposob pomiaréw osiagnietych rezultatow.
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SCHEMAT BUDOWY STRATEGII MIASTA KROSNA
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Xll. CZESC PROGRAMOWA

CEL STRATEGICZNY NR 1

Wieloptaszczyznowe wsparcie rodziny, ze szczegélnym
uwzglednieniem pozycji dzieci i miodziezy

Cel operacyjny nr 1:

Kierunki dziatania:

1) wspieranie wszelkich Iinicjatyw spotecznych, organizacji pozarzadowych,
stowarzyszen, kosciota katolickiego i innych podmiotdw promujacych wartosci
zycia rodzinnego,

2) organizacja systemu informacyjnego o dysfunkcjach rodziny stwarzajgcych
zagrozenia dla dziecka i jego prawidtowego rozwoju oraz szybkich dziatan
interdyscyplinarmnych zabezpieczajgcych prawa dziecka,

3) wyrownywanie szans rozwoju dziecka poza srodowiskiem rodzinnym poprzez
dozywianie, organizowanie zaje¢ pozalekcyjnych, zagospodarowywanie czasu
wolnego i wypoczynku,

4) poprawa dostepnosci do opieki zlobkowej i przedszkolnej, uelastycznienie
oferty tej opieki utatwiajace] podjecie aktywnosci zawodowe]j kobiet w realiach
obecnego rynku pracy, w tym szczegodinie dla mtodziezy w wieku dorastania,

5) utrzymanie swietlic, klubow, wzbogacanie oferty zajeé pozalekcyjnych,
poprzez formy promujgce aktywne, wolne od uzaleznien spedzanie wolnego
czasu,

6) uzyskanie wiekszej dostepnosci poradnictwa rodzinnego i specjalistycznej
terapil rodzinnej, w tym: poradnictwa matzenskiego, kursow dla przysziych
rodzicow i grup wsparcia rodzinnego,
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7)wsparcie | poradnictwo na wczesniejszych etapach dziecinstwa, nie
dopuszczajace do utrwalania negatywnych zaburzen i zachowan,

8) tworzenie specjalistycznych osrodkow swiadczacych pomoc terapeutyczng
i opiekuncza dla dzieci, mtodziezy i rodzicow o specjalnych potrzebach (dzieci
niepetnosprawne, uzaleznione, przewlekle chore, 2z zaburzeniami

psychicznymi i zaburzeniami zachowania).

Rezultaty:

1) lepsze warunki dorastania, lepiej zabezpieczone warunki rozwojowe dzieci
i mtodziezy,

2) mniejsza liczba osob miodocianych, kiore przy braku wsparcia rodziny
naturalnej zagrozone s3 statusem wykluczonych ( bezrobotni, uzaleznieni),

3) mniejsza liczba dzieci i miodziezy dorastajacej w instytucjach i innych formach
opieki zastepujacych rodzine naturalna,

4) lepsze przygotowanie mitodziezy dorastajace] w zastepczych formach opieki
do przysziej samodzielnosci ekonomiczno-spotecznej i petnienia roli rodzicow,

5) wyzszy procent dzieci | miodziezy dobrze przygotowanych do pefnienia rol

spotecznych, rodzicow, pracownikow, cbywateli.

Wskazniki realizacji kierunkéw dziatania:
1) liczba dzieci i modziezy bioracych udziat w zajeciach pozalekcyjnych,
2) liczba imprez kulturalnych i sportowo rekreacyjnych dla dzieci i mlodziezy,
3) liczba zawigzanych rodzin zastepczych,
4) liczba mieszkan chronionych przeznaczonych dla miodziezy opuszczajacej
placowki opiekuncze,
5) liczba szkolen dla rodzin zastepczych oraz liczba ich uczestnikow,
6) liczba dzieci w grupach i klasach integracyinych oraz placéwkach specjalnych

Odpowiedzialni za realizacje dziatan:

Rada Miasta Krosna, Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Krosnie, Urzad Miasta
Krosna | inne jednostki organizacyjne miasta Krosna.
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Srodki finansowe:
Budzet miasta Krosna, Srodki pozyskane z funduszy zewnetrznych: rzadowych,
pozarzadowych, programoéw celowych, funduszy strukturalnych.

Partnerzy:

Instytucje rzadowe, samorzgdowe, organizacje pozarzadowe .

Cel operacyjny nr 2:

Kierunki dziatania:

1) promowanie dziatan w celu poprawy kondycji psychofizycznej rodzin oraz
zapewnienie réznorodnych form wsparcia rodziny ,

2) wspomaganie rodzin niewydolnych w samodzielnym wypetnianiu funkcji
z powodu réznych uwarunkowan o podtozu materialnym | niematerialnym,

3) podejmowanie dziatan ograniczajacych ubéstwo materialne rodzin,

4) dazenie do poprawy warunkow mieszkaniowych rodzin, ktore nakladem
wiasnych sit i srodkow nie sa w stanie skutecznie zabezpieczy¢ tej potrzeby
w swoim zakresie poprzez rozbudowanie bazy mieszkalnictwa chronionego
| socjalnego

5) podejmowanie dzialan na rzecz zabezpieczenia potrzeb mieszkaniowych
miodych matzenstw,

6) przywrocenie zdolnosci do pelnienia rél spofecznych rodzinom, w ktérych
wystepuje syndrom wyuczonej bezradnosci,

7) angazowanie podmiotéw lokalnych do $cislejszej wspdlpracy poprzez
tworzenie interdyscyplinarnych zespotéw do rozwiazywania zaistniatych
prablemow,

8) opracowanie i state aktualizowanie informatora o mozliwosciach wsparcia
i pomocy, wyposazZzenie w nie wszystkich podmiotow (dzielnicowi, pedagodzy
szkolni, Zlobki, przedszkola, szkoty, pracownicy socjalni, placowki
podstawowej opieki zdrowotnej),

9) zwiekszenie liczby specjalistow pracujgcych na rzecz rodziny | poprawa
dostepnoéci do Swiadczonych przez nich specjalistycznych ustug.
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Rezultaty:
1) mniejsza liczba zwiazkow przezywajacych kryzys i rozpadajacych sie,
2) lepsza kondycja psychofizyczna | ekonomiczna rodzin,
3) zmniejszenie liczby oséb uzaleznionych od stalego wspierania o charakterze

opiekunczym,

4) poprawa bezpieczensiwa w miescie, nizszy poziom patologii spotecznych
i dysfunkciji,

5) wyzsza jakosc zycia i lepsza ocena atrakcyjno$ci miasta, jako miejsca

realizacji planow zyciowych.

Wskazniki realizacji kierunkow dziatania:
1) liczba os6b objetych poradnictwem pedagogicznym i psychologicznym,
2) liczba mieszkan chronionych przeznaczonych dla mlodziezy opuszczajacej
placowki opiekuncze,
3) liczba osdb objetych praca socjalna,
4) liczba spotkan zespotu interdyscyplinarnego,
5) liczba szkolen dla rodzin zastepczych oraz liczba ich uczestnikow,
6) liczba zawartych kontraktow socjalnych,
7) liczba oséb korzystajacych ze wsparcia Dziatu Interwencji Kryzysowej,
8) liczba osdb objetych wsparciem z powodu przemocy w rodzinie,
9) liczba osdb objetych wsparciem pienieznym.

Odpowiedzialni za realizacje dziatan:

Rada Miasta Krosna, Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Krosnie, Urzad Miasta
Krosna i inne jednostki organizacyjne miasta Krosna.

Srodki finansowe:
Budzet miasta Krosna, srodki pozyskane z funduszy zewnetrznych: rzgdowych,

pozarzadowych, programow celowych, funduszy strukturalnych.

Partnerzy:

Instytucje rzadowe, samorzadowe, pracodawcy, organizacje pozarzadowe .

129



CEL STRATEGICZNY NR 2

Aktywizacja i integracja grup
zagrozonych marginalizacja spoleczna

Cel operacyjny nr 1:

Kierunki dziatania:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

wspieranie dotychczasowych i nowych dziatan w zakresie rozwoju
gospodarczego,
rozbudowa infrastruktury sportowo — rekreacyjnej, kulturalnej, spotecznej,

umozliwiajgcych zwiekszenie miejsc pracy,

wspétuczestniczenie w rozwoju form zatrudnienia czasowego w ramach
programow Powiatowego Urzedu Pracy w Krosnie osob dotknietych
diugotrwatym bezrobociem,

wspomaganie nowatorskich iniciatyw oddolnych zmierzajacych do tworzenia
miejsc pracy | wspierajacych osoby poszukujace zatrudnienia,

udzielanie pomocy osobom bezrobotnym, ktore nie maja mozliwosci
naktadem wiasnych sit i Srodkéw zaspokojenia istotnych i|uzasadnionych
potrzeb,

rozwijanie statej wspotpracy miasta i jednostek organizacyjnych z Powiatowym
Urzedem Pracy, organizacjami pozarzadowymi, organizacjami pracodawcow
w zakresie monitorowania zjawiska bezrobocia,

objecie szczegodlna pomocg osob diugotrwale bezrobotnych (poradnictwo,
zapoznanie z aktywnymi technikami poszukiwania pracy, programy dla grup
szczegolnego ryzyka, w tym osob powyzej S0 roku zycia),

tworzenie sprzyjajacych warunkow dia potencjalnych inwestoréw, tworzacych
nowe miejsca pracy, m.in. poprzez. przygotowanie przez miasio terendw
inwestycyjnych, wspieranie dziatalnosci gospodarcze] oraz opracowanie
i wdrozenie systemu dogodnych ulg podatkowych z tytulu podejmowania

pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej,
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9) rozwdj dziatan polegajacych na podwyZzszaniu ustug poradnictwa
zawodowego poprzez promowanie na kazdym etapie zycia idei planowania
rozwoju (szczegolnie wsrod miodziezy np. targi pracy),
10) opracowywanie i wdrazanie programow aktywizacji zawodowej dla grup
zagrozonych wykluczeniem spotecznym,

11) rozwoj i intensyfikacja pracy socjalnej na rzecz oséb bezrobotnych bedacych
klientami pomocy spotecznej,

12) diagnozowanie problemow osob i rodzin oraz pomoc w rozwiazaniu trudnych

sytuacji Zyciowych w celu zapobiegania marginalizacji | wykluczeniu
spotecznemu
Rezultaty:

1) zwiekszenie zainteresowania pracodawcow tworzeniem nowych miejsc pracy,

2) pozyskanie nowych inwestoréw na terenie miasta,

3) zwiekszenie liczby ostb bezrobotnych aktywnie poszukujacych pracy,

4) zmniejszenie liczby osob diugotrwale bezrobotnych,

5) realizacja szkolen zgodnych z oczekiwaniami osob bezrobotnych i potrzebami
pracodawcow,

6) zwiekszenie liczby osob bezrobotnych rozpoczynajgcych wiasng dziatalnosé
gospodarcza,

7) tworzenie przez miasto sprzyjajacych warunkéw do rozpoczynania
dziatalnosci gospodarczej,

8) wtacznie sektora NGO, organizacji pracodawcow w rozwiazywanie problemow
os6b bezrobotnych.

Wskazniki realizacji kierunkow dziatania:

1) stopa bezrobocia rejestrowanego,

2) liczba osob dlugotrwale bezrobotnych z  uwzglednieniem  wieku
i wyksztatcenia,

3) liczba oséb bezrobotnych objetych poradnictwem przez Powiatowy Urzad
Pracy oraz liczba osdb uzyskujacych prace w odniesieniu do iloéci ofert pracy,

4) liczba wydanych pozwolen na budowe dla inwestycji zwiazanych
z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej,
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5) powierzchnia uzytkowa budynkow zwiazanych z prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej,

6) suma wptywow z podatku od nieruchomosci zwigzanych z prowadzeniem
dziatalnosci gospodarczej, podatkéw od $rodkdw transportowych i opfaty
targowej,

7) suma wplywow miasta z tytutu udzialu w podatku dochodowym od oséb
fizycznych,

8) liczba dotacji udzielanych osobom bezrobotnym na tworzenie nowych miejsc
pracy i utrzymanie tej dziafalnosci,

9) liczba osdb bezrobotnych uczestniczacych w szkoleniach | kursach
umozliwiajacych podwyzszenie lub zmiane kwalifikacji zawodowych,

10) liczba  inicjatyw realizowanych we wspdlpracy 2z  organizacjami
pozarzgdowymi,

11) liczba mieszkan socjalnych, komunalnych i chronionych oddanych do
uzytkowania.

Odpowiedzialni za realizacje dziatan:

Rada Miasta Krosna, Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Krosnie, Urzad Miasta
Krosna i inne jednostki organizacyjne miasta Krosna.

Srodki finansowe:
Budzet miasta Krosna, $rodki pozyskane z funduszy zewnetrznych: rzadowych,
pozarzadowych, programdw celowych, funduszy strukturalnych.

Partnerzy:
Instytucje rzgdowe, samorzgdowe, pracodawcy, arganizacje pozarzadowe .

Cel operacyjny nr 2:

Kierunki dziatania:
1) rozwdj profilaktyki poprzez tworzenie | umacnianie srodowiskowych form pomocy

dzieciom i rodzinie,
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2) opracowywanie | wdrazanie programow profilaktycznych skierowanych do
miodziezy, propagujacych zdrowy styl zycia, w tym spedzanie wolnego czasu
jako  czynnika sprzyjajacego ograniczaniu  skutkow  niedostosowania
spofecznego,

3) wspomaganie funkcjonowania organizacji pozarzadowych prowadzacych
dziatania na rzecz dzieci i mtodziezy,

4) zwiekszenie Swiadomosci w Srodowiskach lokalnych na temat zjawiska
alkoholizmu , narkomani, przestepczosci — kampanie informacyjne,

5) szkolenia na temat profilaktyki i rozwiazywania probleméw narkomanii
| przestepczoéci dla réznych grup zawodowych,

6) zwigkszenie dostgpnosci do miejsc i form pomocy dla osdb uzaleznionych i ich
rodzin,

7) edukacja rodzicow i opiekunow w celu opanowanie konkretnych umiejetnosci
wychowawczych w kontekscie zagrozen zwiazanych z obnizaniem sie wieku
inicjacji alkoholowej i zachowan ryzykownych (uzywania | naduzywania alkoholu
i innych srodkow psychoaktywnych, agresji, przemocy rowiesniczej itp.),

8) rozwo] zawodowy kadry zgodnie z przepisami dotyczacymi podnoszenia
kwalifikacji dofinansowanie szkolen pracownikow, organizacja spotkan
klinicznych i superwizji kadry,

9) zapobieganie bezdomnosci poprzez pomoc materialng i poradnictwo prawne,

10) zwiekszenie liczby  miejsc umozliwiajacych czasowy pobyt osobom

bezdomnym oraz ofiarom przemocy,

11) stwarzanie warunkow do wychodzenia z bezdomnosci.

15) rozwoj infrastruktury lokalowej Dziatu Interwencji Kryzysowej oraz rozszerzenie

dziatania tej placowki do ram catodobowych

Rezultaty:
1) wazrost Swiadomosci wsrod spotecznosci lokalnej na temat zagrozen, jakie
niosa wszelkiego typu uzaleznienia,
2) wykreowanie zdrowego stylu zycia wsrod miodego pokolenia spotecznosci
krosnienskiej,
3) ograniczenie wzrostu liczby mieszkancow uzaleznionych od alkoholu lub
innych $rodkow odurzajacych,

4) ograniczenie wzrostu srodowisk patologicznych w spotecznosci lokalnej,
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5) wszechstronnie dziatajacy i ogolnie dostepny Dziat Interwencji Kryzysowej.

Wskazniki realizacji kierunkow dziatania:
1) liczba klientow Dziatu Interwencji Kryzysowej
2) liczba osdb kierowanych na leczenie odwykowe
3) liczba dzieci | mtodziezy korzystajacej ze $wietlic socjoterapeutycznych
4) liczba rodzin patologicznych

Odpowiedzialni za realizacje dzialan:

Rada Miasta Krosna, Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Krosnie , Urzad Miasta
Krosna i inne jednostki organizacyjne miasta Krosna,

Srodki finansowe:
Budzet miasta Krosna, Srodki pozyskane z funduszy zewnetrznych: rzadowych,

pozarzadowych, programoéw celowych, funduszy strukturalnych.

Partnerzy:
Instytucje rzadowe, samorzgdowe, pracodawcy, organizacje pozarzadowe .
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CEL STRATEGICZNY NR 3

Rozwodj systemu rehabilitacji, aktywizacji i wsparcia

0sob niepetnosprawnych oraz senioréow

Cel operacyjny nr 1:

Kierunki dziatania:

1)

2)
3)
4)

6)

7)
8)

9)

10)

wspieranie wszelkich inicjatyw spotecznych w zakresie wzbogacania oferty
pomocy osobom dotknietym niepetnosprawnoscia, zarowno w miejscu
zamieszkania, jak i formach potstacjonarnych i stacjonarnych,

wsparcie materiaine dla osob niepenosprawnych,

zwiekszenie istniejacej bazy dziennego wsparcia dla osob niepetnosprawnych,
wspieranie w rehabilitacji niepetnosprawnych bez wzgledu na wiek, przyczyne
i stopien niepetnosprawnosci,

zwigkszenie dostgpnosci osob niepetnosprawnych | w podesziym wieku do
specjalistycznych ustug,

zaangazowanie podmiotow lokalnych do scislejszej wspolpracy, poprzez
tworzenie interdyscyplinarnych zespofow do rozwigzywania lokalnie
stwierdzonych problemow i tworzenie sieci wsparcia srodowiskowego,
utrzymanie liczby miejsc w warsztacie terapii zajeciowej,

wykorzystanie bazy istniejacej w catodobowych domach pomocy spofecznej
na rzecz osob niepetnosprawnych, niebedacych mieszkancami, poprzez
udostepnienie np. sprzetu rehabilitacyjnego,

udostepnienie i poszerzenie bazy lokalowej Centrum Wspierania Organizacji
Pozarzadowych umozliwiajgce funkcjonowanie organizacji pozarzadowych
dziatajgcych na rzecz oséb niepetnosprawnych,

zniwelowanie barier architektonicznych szczegodlnie w placowkach stuzby

zdrowia i placowkach prowadzacych dziatalno&¢ kulturalng,
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11) =zwiekszenie form ustug majacych na celu wsparcie rodziny w petnieniu przez
nig funkcji opiekuriczej wobec osoby niepetnosprawnej i w podesziym
wieku

12) wspieranie  dziatan organizacji pozarzadowych w  zorganizowaniu
wypozyczalni sprzetu medyczno-pielegnacyjnego i rehabilitacyjnego dla osdb
chorych i niepetnosprawnych,

13) wspieranie zatrudniania w zaleznosci od mozliwosci zdrowotnych oraz
posiadanych kwalifikacji i umiejetnosci,

14) udzielanie bezptatnych porad prawnych dla osob wymagajgcych takiej
pomacy,

15) kontynuowanie zadan z zakresu rehabilitacji zawodowe] i spotecznej

dofinansowanych ze srodkéw PFRON.

Rezultaty:

1) przediuzajacy sie okres funkcjonowania w Srodowisku naturalnym osob
niepetnosprawnych,

2) widoczny wzrost uczestnictwa w Zyciu spotecznym i kulturalnym oséb
niepetnosprawnych,

3) zwiekszanie aktywnosci zawodowej osob niepeinosprawnych,

4) zwiekszenie dostepnosci infrastruktury uzytecznosci publiczne] dla oséb
niepetnosprawnych

5) wzrost poczucia bezpieczeristwa wsrdd osdb starszych i niepelnosprawnych,

6) zwiekszenie efektywnosci dziatan miasta w zakresie zaspokojenia potrzeb

0sob niepetnosprawnych i w podesziym wieku.

Wskazniki realizacji kierunkow dziatania:

1) liczba o©s6b niepelnosprawnych korzystajacych ze zorganizowanych
Srodowiskowych form wsparcia (w tym Zaktadu Aktywnosci Zawodowej,
Warsztatu Terapii Zajeciowe], Srodowiskowego Domu Samopomocy),

2) poziom przystosowania instytucji uzytecznosci publicznej do potrzeb oséb
niepetnosprawnych z réznymi dysfunkcjami (liczba obiektow uzytecznosci
publicznej przystosowanych dla os6b niepetnosprawnych),

3) liczba os6b niepeinosprawnych zarejestrowanych w PUP w Krosnie |
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4) liczba osob niepetnosprawnych korzystajgcych ze srodkow PFRON,

5) liczba organizacji pozarzadowych uczestniczacych w dziataniach na rzecz
0s6b niepetnosprawnych,

B) liczba wolontariuszy dziatajacych przy NGO.

Odpowiedzialni za realizacje dziatan:

Rada Miasta Krosna, Urzad Miasta Krosna, Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Krosnie | inne jednostki organizacyjne miasta Krosna.

Srodki finansowe:
Srodki PFRON, érodki Budzetu Miasta Krosna, $rodki pozyskane z funduszy
zewnetrznych: rzadowych, pozarzadowych, programow celowych, funduszy

strukturalnych.

Partnerzy:
Instytucje rzadowe, samorzgdowe, pracodawcy, organizacie pozarzadowe,

organizacje pracodawcow .

Cel operacyjny nr 2:

Kierunki dziatania:

1) utrzymanie i rozwdj ustug w miejscu zamieszkania umozliwiajgcy osobom
starszym, niepetnosprawnym, samotnym, osamotnionym i w rodzinach godnej
egzystencji,

2) wspieranie wszelkich inicjatyw spotecznych w zakresie wzbogacania oferty
pomocy osobom chorym, dotknietym niepelnosprawnoscia, zaréwno
w miejscu zamieszkania, jak i formach polstacjonarnych i stacjonarnych,

3) wsparcie materialne dla oséb samotnych, w podesztym wieku | osob
niepeinoprawnych

4) zwiekszenie istniejacej bazy dziennego wsparcia dla osob starszych,

5) utworzenie mieszkan chronionych | nadzorowanych umozliwiajgcych
rozszerzenie pomocy ustugowe| osobom starszym i niepetnosprawnym, a tym
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samym skuteczniejsze zapobieganie umieszczeniom w domach pomocy
spotecznej,

6) wspieranie dziatan organizacji pozarzadowych promujacych integracje
spoleczna, organizowanie czasu wolnego w formie zaje¢ kulturalnych,
rekreacyjnych,

7) inicjowanie i wspieranie powstawania klubow seniora,

8) wigczenie osob starszych jako wolontariuszy (np. nauczycieli) do wspotpracy
w zakresie organizacji czasu wolnego dzieciom z rodzin dysfunkeyjnych
w Swietlicach Srodowiskowych,

9) wspieranie form pomocy przy udziale wolontariuszy.

Rezultaty:
1) wydtuzenie sig okresu funkcjonowania seniorow w Srodowisku naturalnym,
2) widoczny wzrost uczestnictwa seniorow w zyciu spotecznym i kulturalnym ,
3) wzrost poczucia bezpieczenstwa wsrod osdb starszych,
4) poprawa jakosci zycia osob starszych w placowkach opieki catodobowej.

Wskazniki realizacji kierunkow dziatania:

1) liczba organizacji pozarzadowych uczestniczacych w dziataniach na rzecz
seniorow,

2) liczba wolontariuszy

3) liczba seniorow uczestniczacych w programach,

Odpowiedzialni za realizacje dziatan:

Rada Miasta Krosna, Urzad Miasta Krosna, Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie

w Krosnie, inne jednostki organizacyjne miasta Krosna.

Srodki finansowe:
Budzet miasta Krosna, srodki pozyskane z funduszy zewnetrznych: rzadowych,
pozarzadowych, programow celowych, funduszy strukturalnych.

Partnerzy:
Instytucje rzadowe, samorzadowe, pracodawcy, organizacje pozarzadowe .
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CEL STRATEGICZNY NR 4

Przyjazny mieszkaricom

system zabezpieczenia opieki zdrowotnej

Cel operacyjny 1:

Kierunki dziatan:

1) rozwdj dziatan profilaktycznych w zakresie zapobiegania | wczesnego
wykrywania choréb uktadu krazenia i nowotworowych,

2) wspoldziatanie z Podkarpackim Oddziatem Wojewodzkim Narodowego
Funduszu Zdrowia w Rzeszowie dotyczace rzetelnego dostosowania liczby
zakontraktowanych Swiadczen do faktycznego zapotrzebowania na swiadczenia
zdrowotne, w szczegolnosci w zakresie specjalistycznej opieki medycznej

i diagnostyki na terenie miasta Krosna.

Rezultaty:

1) upowszechnienie  wsrod mieszkancow programow profilaktyki i promocgji
zdrowia,

2) zmniejszenie chorob ukiadu krazenia, nowotworowych wsrod mieszkancow
Krosna,

3) zwigkszenie dostgpnosci do poradni specjalistycznych,

4) zmniejszenie szkod zdrowotnych i skutkow spotecznych spowodowanych
spozywaniem alkoholu, paleniem tytoniu i innych uzywek.

Wskazniki realizacji kierunkow dziatania:
1) liczba placéwek opieki zdrowotnej na terenie miasta Krosna,
2) sredni czas oczekiwania na wizyte w gabinetach specjalistycznych,
3) liczba programow zdrowotnych,
4) liczba oséb uczestniczacych w programach.
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Odpowiedzialni za realizacje dziatan:

Rada Miasta Krosna, Urzad Miasta Krosna i inne jednostki organizacyjne miasta

Krosna.

Srodki finansowe:
Budzet miasta Krosna, Srodki pozyskane z funduszy zewnetrznych: rzadowych,
pozarzadowych, programdw celowych, funduszy strukturalnych.

Partnerzy:
Instytucje rzadowe, samorzgdowe, publiczne | niepubliczne zaklady opieki

zdrowotnej, organizacje pozarzadowe .

Cel operacyjny nr 2:

Kierunki dziatania:
1) zwiekszenie edukacji zdrowotne] mieszkancow poprzez podejmowanie
dziatan w zakresie profilaktyki | promocji zdrowia,
2) propagowanie zdrowego stylu zycia zmniejszajacego ryzyko wystepowania
i rozwoju chorob cywilizacyjnych,

Rezultaty:
1) wieksza swiadomos¢ zdrowotna mieszkancow,
2) zwiekszenie liczby mieszkancow korzystajacych z programow profilaktyki
i promocji zdrowia,
3) zwiekszenie aktywnosci zoz w dzialalnosci na rzecz promocji zdrowia,

4) zwiekszenie sprawnosci fizycznej | kondycji psychicznej mieszkancow.

Wskazniki realizacji kierunkow dziatania:
1) liczba programow zdrowotnych
2) liczba zaktadéw opieki realizujacych programy,
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3) liczba osdb uczestniczacych w programach,

4) wielkosc srodkow finansowych przeznaczanych na programy.

Odpowiedzialni za realizacje dziatan:

Rada Miasta Krosna, Urzad Miasta Krosna, inne jednostki organizacyjne miasta

Krosna.

Srodki finansowe:
Budzet miasta Krosna, $rodki pozyskane z funduszy zewnetrznych: rzadowych,
pozarzadowych, programow celowych, funduszy strukturalnych.

Partnerzy:

Instytucje rzadowe, samorzadowe, publiczne i niepubliczne zaklady opieki

zdrowotnej, organizacje pozarzadowe.
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CEL STRATEGICZNY NR S

Wspieranie i aktywizowanie organizacji dziatajacych na

rzecz spoteczenstwa obywatelskiego

Cel operacyjny nr 1: Aktywna wspolpraca z organizacjami pozarzadowymi,
koordynacjai wspieranie wspolnych dzialan

Kierunki dzialari:
1) zwiekszanie bazy lokalowej CWOP,
2) kontynuacja organizacji Krosnienskiego Forum Organizacji Pozarzadowych,
3) wspotpraca z Miejska Rada Pozytku Publicznego,
4) wspieranie inicjalyw organizacji pozarzadowych w zakresie realizacji zadan

publicznych.

Rezultaty:
1) zwiekszenie liczby aktywnie dziatajacych organizacji pozarzadowych,
2) nowe projekty realizowane przez organizacje pozarzadowe,
3) dobra komunikacja na linii samorzad organizacje pozarzadowe,
4) wiekszy udziat mieszkancow w 2yciu spotecznym miasta,
5) wzrost poziomu $wiadomosci obywatelskie] mieszkancow.

Wskazniki realizacji kierunkéw dziatania:
1) liczba dziatajacych organizacji pozarzadowych w miescie Kroénie,
2) liczba realizowanych projekiow przy udziale organizacji pozarzadowych,
3) liczba inicjatyw lokalnych,
4) liczba osob uczestniczacych w projektach realizowanych przez organizacje

pozarzadowe.

Odpowiedzialni za realizacje dziatarn:

Rada Miasta Krosna, Urzad Miasta Krosna, Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Krosnie, inne jednostki organizacyjne miasta Krosna.
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Srodki finansowe:
Budzet miasta Krosna, srodki pozyskane z funduszy zewnetrznych: rzadowych,
pozarzadowych, programow celowych, funduszy strukturalnych.

Partnerzy:
Instytucje rzadowe, samorzadowe, organizacje pozarzadowe .

Cel operacyjny nr 2:

Kierunki dziatan:
1) zwigkszenie liczby wolontariuszy pomagajacych osobom potrzebujgcym,

2) popularyzacja dziatan woluntarystycznych w zyciu spotecznym i kulturalnym,

3) podniesienie jakosci i zwigkszenie zakresu uslug $&wiadczonych przez

wolontariuszy,

4) podnoszenie poziomu wiedzy z zakresu wolontariatu i istoty tworzenia miejsc

pracy dla wolontariuszy wsréd przedstawicieli organizacji pozarzadowych,

instytucji publicznych i wolontariuszy,

5) zwiekszenie liczby placowek, ktore aktywnie beda wspolpracowad

Z wolontariuszami,

B) wspieranie wszelkich inicjatyw spotecznych w zakresie rozwoju postaw

woluntarystycznych,

7) wiaczenie osob starszych (np. nauczyciel) do wspolpracy w zakresie

organizacji czasu wolnego dzieciom - wolontariat 50+,

8) promowanie o0sob, ktore dziataja na rzecz drugiego cziowieka poprzez

uhonorowanie ich odznakg ,Zastuzony dla wolontariatu”,

9) promowanie wspoipracy i partnerstwa z organizacjami spofecznymi,

panstwowymi | prywatnymi, ktore wspomagaja wolontariat,
10) szkolenia dla wolontariuszy,

11)promowanie wolontariatu, jako znaczacego i skutecznego érodka w walce

o poprawe losow potrzebujacych,

12) przeciwdziatanie barierom, ktére utrudniaja dziatalno$¢ wolontariatu na

terenie miasta Krosna,



13) kontynuacja dziatainosci KROSNOludzkiego Centrum Wolontariatu.

Rezultaty:

1) wieksza liczba dzieci | miodziezy posiadajacej wiedze na temat idei
wolontariatu i bezinteresownej pomocy na rzecz drugiego cziowieka,

2) zwiekszenie sSwiadomosci mieszkancow Miasta HKrosna na temat roli
wolontariatu w spoteczenstwie obywatelskim,

3) wzrost wskaznika procentowego udziatu dzieci | modziezy w pracy spolecznej,

4) zwigkszenie poczucia sensu bycia potrzebnym w Srodowisku osob starszych,

5) zmniejszenie ilosci mtodziezy zagrozonej patologia spoteczna,

6) zwiekszenie szacunku dla pracy spotecznej.

Wskazniki realizacji kierunkéw dzialania:
1) liczba wolontariuszy,
2) liczba firm i placowek wspotpracujgcych z KROSNOludzkim Centrum
Wolontariatu,
3) liczba organizacji pozarzadowych wspétpracujacych z wolontariuszami,
4) liczba projektow zrealizowanych przy wspotudziale wolontariuszy,

5) liczba osob potrzebujacych, ktorym udzielono pomocy w ramach wolontariatu.

Odpowiedzialni za realizacje dzialan:

Rada Miasta Krosna, Urzad Miasta Krosna — Wydziat Polityki Spotecznej i Zdrowia,
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kroénie, inne jednostki organizacyjne miasta
Krosna.

Srodki finansowe:
Budzet miasta Krosna, Srodki pozyskane z funduszy zewnetrznych: rzadowych,

pozarzadowych, programow celowych, funduszy strukturalnych.

Partnerzy:
Instytucje rzadowe, samorzadowe, organizacje pozarzadowe .
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Xlll. MONITORING | EWALUACJA

Monitoring i ewaluacja zapisow strategicznych polegaé bedg na
systematycznej ocenie realizowanych dziatan oraz modyfikacji kierunkéw dziatania
w przypadku istotnych zmian spotecznych, ktore moga pojawi¢ sie poprzez zmiane
regulacji prawnych, czy teZz narastanie poszczegolnych kwesti spotecznych.
Podstawowym celem wyZej wymienionych dziatarn bedzie dostarczenie praktycznej
wiedzy potrzebnej przy podejmowaniu decyzji. Nadzor nad strategia polegac bedzie
na badaniu poziomu realizacji strategii, analizie dziatann | wskaZnikéw, okresowym
przegladzie postepow oraz cyklicznym sporzadzaniu informacji do Rady Miasta
Krosna z realizacji celow strategii.

Monitoring polega¢ bedzie na zbieraniu danych dotyczacych realizowania
celow strategii oraz wspolpracy w tym wzgledzie z instytucjami pomocy spotecznej,
stuzbami zatrudnienia i organizacjami pozarzadowymi. Osoba koordynujaca zadania
dotyczace wdrazania strategii bedzie Prezydent Miasta Krosna. Prezydent bedzie
rowniez wskazywat instytucje zaangazowane w ostateczne opracowanie i wdrozenie
celow operacyjnych oraz Zrodia ich finansowania. Bedzie nadzorowat okresowe
przeglady postgpow osiagania celow operacyjnych strategii. Ocena dokonywana
bedzie poprzez okreslenie stopnia realizacji zadan operacyjnych i kierunkow dziatan,
jak rowniez wskaznikow monitoringowych zatozonych do kazdego celu operacyjnego.
W okresach rocznych sporzadzane beda raporty z realizacji strategii wskazujace na
stopiern osiagnietych wskaznikow. Na podstawie analizy tych raportow bedsg
formutowane wnioski, a nastepnie przedstawiana bedzie Radzie Miasta Krosna
informacja z realizacji zalozen strategii. Zakladane jest sporzadzanie rocznych

informaciji do korica kwietnia danego roku za poprzedni rok realizacji strategii.
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XIV. ZAKONCZENIE

Strategia jest dokumentem dotyczacym ksztaftowania polityki spotecznej

miasta na rzecz jego mieszkancéw, opracowanym w oparciu o aktualng wiedze
i znajomos¢ uwarunkowan. Zarowno wiedza, jak tez rozpoznanie i wybor celow
strategicznych nie sg niezmienne, Realizacja zatozonych celow otwiera kolejne
horyzonty, a zmieniajace sie w czasie uwarunkowania stawiaja przed miastem
nowe wyzwania. Istotnym elementem tego dokumentu jest koniecznosé regularnej
aktualizacji Strategii i to w taki sposob, by wynik tej aktualizacji byt realnie pomocnym
instrumentem dla wszystkich struktur samorzadu odpowiedzialnych za planowanie
finansowe. Zatem dokument ten wymaga okresowe] weryfikacji i niezbednej
modyfikaciji. Prace przygotowujace takie korekty powinny byé prowadzone w sposdb
ciagty. Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych w miescie Krosnie na lata
2011-2016" z zalozenia jest dokumentem otwartym. Oznacza to, ze nie jest to
dokument dany raz na okres realizacji, a wrecz wymagane jest jej uaktualnianie
i adaptowanie do zmian zachodzacych w otoczeniu.
Dokument zawiera cele strategiczne | okresla spostcb dazenia do nich poprzez
realizacje celow operacyjnych, kidre rozwiniele sg w postaci wskazanych kierunkow
dziatan, w ktérych okresla sie zasady finansowania poszczegolnych dziatan. Zapisy
zawarte w strategii beda realizowane, w zaleznosci od posiadanych przez miasto
i pozyskanych z zewnatrz Srodkow finansowych.

Inne dokumenty programowe w zakresie polityki spotecznej miasta Krosna
powinny by¢ zgodne z wytyczonymi w tym dokumencie celami strategicznymi.
Powinny je rowniez rozwijac | uszczegotawiac. Odnosi sie to zaréwno do programow
przyjmowanych przez Rade Miasta Krosna  corocznie, jak i dokumentow
(programoéw) wieloletnich, takich jak:

1) Miejski program dziatan na rzecz oséb niepetnosprawnych,

2) Program profilaktyki | promocji zdrowia dla mieszkancow miasta
Krosna,

3) Miejski program profilaktyki i rozwiazywania probleméw alkoholowych
i przeciwdziatania narkomanii,

4) Miejski program przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony
ofiar przemocy w rodzinie,

5) Program ,Czas na aktywnos¢ w Gminie Krosno"
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XV. SPIS WYKRESOW, TABEL, SCHEMATOW | MAP

SPIS WYKRESOW

Wykres 1. Struktura wieku ludnosci miasta Krosna na koniec 2010 r.

Wykres 2. Ruch naturalny w latach 2005-2010

Whykres 3. llodd mieszkancow Krosna uroadzonych w latach 1992-2000

Whykres 4. Zmiany liczby mieszkancow Krosna w latach 2003 - 2010

Wykres 5. Ludnos¢ miasta Krosna w wieku produkeyjnym | nieprodukeyjnym
w roku 2003, 2007 1 2008.

Wykres 6. Mieszkancy Krosna wedlug wieku

Wykres 7. Liczba bezrobotnych w latach 2007-2010.

Wykres 8. Orzeczone stopnie niepetnosprawnoscl wsrdd mieszkancow Krosna w latach
20041 2010

Wykres 9. Rodzaje niepelnosprawnoscl wsrdd mieszkancow miasta Krosna

Wykres 10, Struktura wieku niepetnosprawnych mieszkancodw miasta Krosna

Whykres 11. Poziom wyksztalcenia niepetnosprawnych mieszkancow miasta Krosna

Wykres 12. Sytuacja zawodowa niepelnosprawnych mieszkancdw miasta Krosna

Wykres 13. Status zawodowy niepetnosprawnych mieszkancdw miasta Krosna, bedgcych w wieku
aktywnosci zawodowa]

Wykres 14. Dofinansowanie uczestnictwa niepainosprawnych mieszkancdw miasta
Krosna w turnusach rehabilitacyjnych w latach 2006 - 2010

Wykres 15. Dofinansowania do likwidacji barier dla oséb niepetnosprawnych
w latach 2006 — 2010

Wykres 16. Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyeczne
i érodki pomocnicze dia mieszkancow miasta Krosna w latach 2006-2010

Wykres 17. Dofinansowania ze srodkéw PFRON dla dzieci | miedziezy niepelnosprawnej
w latach 2006-2010

Wykres 18. Swiadomosc prawna i socjalna niepetnosprawnych mieszkancow Krosna

Wykres 19, Zachorowalnosé na nowotwory zlosliwe wsrdd mieszkancow Krosna w latach 2006 -
2008

Wykres 20, Zarejestrowane zachorowania na nowotwory ztosliwe mieszkancow Krosna wa wisku

Whykres 21. Zachorowalnosé na choroby ukfadu krazenia w latach 2007-2009

Wykres 22, Chorobowo5se dzieci | mtodziezy (0-18 lat) wedtug przyczyn choroby

Wykres 23. Chorobowose osob w wieku 12 lat | wiece] wedlug przyczyn choroby

Wykres 24. Hospitalizacje mieszkaricow Krosna leczonych w szpitalach ogélnych wg migjsca
zamieszkania i plci w latach 2007 — 2009

Wykres 25. Hospitalizacje mieszkancow Krosna leczonych w szpitalach ogolnych wg wigku
(wskaznik na 10 tys. ludnosci)

Wykres 26. llos¢ organizacii pozarzgdowych w poszeczegolnych grupach tematycznych
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Wykres 27. Wysokose udzislonyeh dotaci dla organizacji pozarzadowych z budzetu miasta Krosna

prowadzacych dziatalnose statutowg w obszarze pomocy spoleczne] w latach 2008-2010

SPIS TABEL

Tabela 1.
Tabela 2.
Tabela 3.
Tabela 4.

Tabela 5.
Tabela 6.
Tabela 7.
Tabela 8.
Tabela 9.

Tabela 10.
Tabela 11.

Tabela 12.
Tabela 13.
Tabela 14.

Tabela 15.
Tabela 16.

Tabela 17.

Tabela 18.
Tabela 19.
Tabela 20.

Tabela 21,
Tabela 22.

Tabela 23.
Tabela 24
Tabela 25.
Tabela 26.

Tabela 27,

Tabela 28.
Tabela 28.

Osoby bezrobotne wg wyksztaloenia stan na 31.12.2010r.

Osoby bezrobotne wa wykszialcenia - struktura procentowa

Liczba osob bezrabotnych, zarejestrowanych w PUP Krosno w latach 2007-2010
MNaptyw | odplyw osdb bezrobotnych z terenu miasta Krosna | powiatu krosnienskiego
w latach 2007-2010 w osobach

Stopa bezrobocia w latach 2007-2010 (w %)

LudnoSE w wisku 13 lat | wiece] wedlug poziomu wyksztalcenia

Liczba rodzin objetych pomocy spoteczng w latach 2006 - 2010.

Majczestsze przyczyny kwalifikujace do pomocy spolecznei.

Wystepowanie probleméw spotecznych na terenie Krosna wg dzielnic.

Liczba osob przyjetych do Domow Pomocy Spoteczne] w Krosnie w latach 2006 - 2010
Liczba osob oczekujgcych na przyjecie do Doméw Pomocy Spoleczne] w Krosnie
w latach 2006-2010

Liczbia ostb korzystajacych z ustug opiekunczych w latach 2006 - 2010

Liczba uczestnikow SDS w latach 2006 — 2010

Liczba swiadczen | wydatki poniesione na ich cel (dane ujete narastajaco od stycznia do
grudnia 2010 r.)

Kwoty jednostkowych Swiadczen rodzinnych
Liczba | kwota wyplaconych dodatkow mieszkaniowych w latach 2006 — 2010

Liczba ostb objetyeh pomoca w ramach programu  dazywianie"

Liczba rodzin adopeyjnych pozostajgcych ped opiekg Osrodka w latach 2008-2010
liczba rodzin zastepczych objetych opieks ze strony Osrodka
Liczba rodzin naturalnych objetych pomoca przez Osrodek

Liczba osdb objetych poradnictwem i terapig
Liczba rodzicéw zastepczych objetych szkoleniem,

Liczba odbytych konsuitacji

Liczba rodzin objeta pomoca przez Dzial Interwencji Kryzysowe] w latach 20086 - 2010
Bariery i problemy, wymieniane przez niepetnosprawnych mieszkancdw miasta Krosna
Przyznane Srodki na podjecie dziatainoSci gospodarczej, rolniczej, albo wniesienie
whiadu do spdidzielni socjalinej w latach 2007 — 2010

Srodki, przeznaczone na rehabilitacje zawodowa niepelnosprawnych mieszkancéw
Krosna w latach 2008 - 2010

Dostep do Internetu wirad niepetnosprawnych mieszkancow Krosna

Zargjestrowane zachorowania na nowotwory zlogliwe mieszkancow  Krosna
wg umiejscowienla nowotworu w latach 2006-2008
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Tabela 30. Wybrany personel medyczny pracujacy w placowkach stuzby zdrowia w miescie Krosnie
i powiecie ziemskim

Tabela 31. Stan zasobow w latach 2007-2010

Tabela 32. Prognoza wielkosci zasobu w latach 2010-2015

SPIS MAPEK
Mapka 1. Podziat Miasta na dzielnice i osiedla

SPIS SCHEMATOW

Schemat 1. Pomoc dziecku poza rodzing realizewana  przez  OSrodek  Adopeyjne —
Opiekunczy w Kroénie
Schemat 2. Pomoc rodzinie realizowana przez OSrodek Adopeyjno — Oplekuniczy w Krodnie
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