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PODSUMOWANIE PRZEDSIĘWZIĘCIA:

AKTYWNI OBYWATELE I SILNE ORGANIZACJE POZARZĄDOWE -
PROGRAM WZMOCNIENIA INSTYTUCJONALNEGO NGO



AKTYWNI OBYWATELE
I SILNE ORGANIZACJE
POZARZĄDOWE -
PROGRAM WZMOCNIENIA
INSTYTUCJONALNEGO NGO

I 2022 - V 2023

CO CIEKAWEGO
DZIAŁO SIĘ
W CWOP?



Pracownik w CWOP

Kontakty z organizacjami
Informowanie o działaniach 

dla organizacji pozarządowych
Współpraca i integracja
środowiska NGO oraz

pracowników samorządu

Podejmowanie działań
związanych z organizacją

wszystkich aktywności
i wydarzeń przewidzianych

dla przedstawicieli NGO
w przedsięwzięciu

Diagnoza środowiska
organizacji pozarządowych
- wywiad kwestionariuszowy

przeprowadzony
z reprezentantami różnych

rodzajów NGO



DIAGNOZA

WYWIAD KWESTIONARIUSZOWY

stowarzyszenia rejestrowe - 203

fundacje - 37

stowarzyszenia zwykłe - 29

kluby sportowe - 18

uczniowskie kluby sportowe - 16

6%
5%

10%

12%



Obszary badania

DANE
OGÓLNE

POTENCJAŁ
OSOBOWY

PROMOCJA
I INFORMACJA

WSPÓŁPRACA

DIAGNOZA
WYZWAŃ

I TRUDNOŚCI

FINANSOWANIE
DZIAŁALNOŚCI



DZIAŁANIA PRZEWIDZIANE 
W PRZEDSIĘWZIĘCIU

6 dni szkoleń o tematyce wypracowanej z krośnieńskimi

organizacjami pozarządowymi, podnoszących kompetencje

społeczne i kwalifikacje członków NGO

cykl 6 moderowanych spotkań branżowych w zespołach

roboczych, dotyczących różnych obszarów tematycznych

działalności NGO, wyzwań w zakresie współpracy oraz

procesów konsultacji i partycypacji przy współpracy z miastem

2 wizyty studyjne do Gdyni - miasta partnerskiego, mających

na celu wymianę doświadczeń, dobrych praktyk oraz

poszerzanie wiedzy na temat inicjatyw podejmowanych przez

miasta partnerskie

Forum Inicjatyw Lokalnych w Krośnie - partnerskie wydarzenie

otwarte, promujące działalność lokalnych organizacji

pozarządowych i ich współpracę z Krosnem

Model współpracy Gminy Miasto Krosno z organizacjami

pozarządowymi

AKTYWNI
OBYWATELE
I SILNE
ORGANIZACJE
POZARZĄDOWE



UCZESTNICY DZIAŁAŃ
PODEJMOWANYCH W PRZEDSIĘWZIĘCIU

przedstawiciele 60 organizacji pozarządowych

 107 członków NGO liczonych indywidualnie

14 osób innych niż członkowie NGO - Radni Rady
Miasta Krosna, pracownicy Urzędu Miasta, MOPR,

Rada Seniorów, lokalni aktywiści, niezrzeszeni
w organizacjach

11 fundacji
37 stowarzyszeń
rejestrowanych w KRS
10 stowarzyszeń
zwykłych
2 uczniowskie kluby
sportowe



SZKOLENIA
TEMATYCZNE

OBSZARY WSKAZANE PRZEZ NGO

REALIZATORZY:
FUNDACJA BIURO INICJATYW SPOŁECZNYCH
STOWARZYSZENIE GILDIA SUPERBOHATERÓW
EDYTA SALNIKOW PRACOWNIA PSYCHOBALANSU



Cele szkoleń tematycznych

Wzrost wiedzy i kwalifikacji
przedstawicieli organizacji
pozarządowych w różnych

dziedzinach ważnych dla NGO

Rozwój organizacji
pozarządowych w obszarach

wymagających wsparcia
i doradztwa

Podniesienie kompetencji
społecznych związanych
z tworzeniem środowiska

pracy i współpracy



Główne założenia szkoleń

01

04

02

05

03

Dostępność czasowa szkoleń
(różne godziny)

Tematyka wskazana przez NGO

Prowadzący z wiedzą specjalistyczną

Analiza tego, co jest i praktyczne
rady w zakresie tego, co być powinno

Angażująca forma - warsztaty, dyskusja





01
WSPÓŁPRACA
I PARTNERSTWO
- jak szukać wsparcia
w otoczeniu?

TEMATYKA SZKOLENIA

Analiza potrzeb organizacji pod kątem wyzwań                              

i możliwości współpracy

Przygotowanie listy potencjalnych partnerów,                            

ich analiza i wskazanie obopólnych korzyści

Dobieranie partnerów i różne formy partnerstwa

Mapa lokalnych zasobów, potencjału i możliwości

wsparcia w działaniach

16 organizacji pozarządowych, 23 uczestników



02
WNIOSKI
I DOFINANSOWANIA
- pozyskiwanie środków
na działalność NGO

TEMATYKA SZKOLENIA

Specyfika różnych typów konkursów i programów

grantowych i dotacyjnych

Sposoby szukania informacji o dostępnych

środkach

Praktyczne wskazówki w zakresie opracowywania

wniosków o granty i dofinansowania

Uzupełnianie przykładowych wniosków 

13 organizacji pozarządowych, 15 uczestników



03
VADEMECUM NGO
- praktyczne wskazówki
w zakresie działalności

TEMATYKA SZKOLENIA

Najważniejsze dokumenty w działalności NGO -

wzory, szablony, wskazówki w wypełnianiu

Księgowość w organizacji pozarządowej

Przygotowywanie sprawozdań finansowych                                 

i merytorycznych,

Praktyczne wskazówki i rozwiązania organizacyjne,

pomagające działać w NGO

14 organizacji pozarządowych, 16 uczestników



04
PRZECIWDZIAŁANIE
WYPALENIU W NGO
- wspólne wartości i cele

TEMATYKA SZKOLENIA
Lider w organizacji - skąd się bierze i czym napędza?

Przyczyny i skutki wypalenia aktywistycznego

Motywacja do pracy w NGO w kontekście

wypracowanych wartości i celów działalności 

Dbanie o dobrostan swój i innych - praktyczne

działania i wskazówki

Mądre delegowanie zadań - rozwój kompetencji

członków NGO

15 organizacji pozarządowych, 16 uczestników



05
PROMOCJA I MARKETING
w mediach
społecznościowych

TEMATYKA SZKOLENIA

Skuteczna promocja organizacji pozarządowej

Mapa potrzeb i doprecyzowanie odbiorców działań

Specyfika funkcjonowania w mediach

społecznościowych

Narzędzia ułatwiające działania promocyjne

Przykłady prostych i dobrych strategii

marketingowych

15 organizacji pozarządowych, 15 uczestników



CYKL SPOTKAŃ
MODEROWANYCH

"POROZMAWIAJMY O... "

REALIZATOR:
EDYTA SALNIKOW PRACOWNIA PSYCHOBALANSU



Cele spotkań moderowanych

Utworzenie zespołów roboczych
spośród przedstawicieli NGO,

wypracowanie dobrych praktyk
współpracy w różnych branżach
działalności organizacji, analiza

wzajemnych możliwości

Podejmowanie tematów
kluczowych z punktu widzenia

funkcjonowania i rozwoju
krośnieńskich organizacji

pozarządowych oraz
dla dobra mieszkańców

Zintegrowanie środowiska
NGO wokół wspólnych 

celów działalności na rzecz
określonych grup społecznych,
zwiększania skali współpracy

wzajemnej oraz z miastem



Główne założenia tematycznych
spotkań branżowych

01

04

02

05

03

Czas trwania: 4 godziny

Udział przedstawicieli NGO

Moderator, znający daną dziedzinę

Zapraszanie innych, kluczowych osób

Otwarta, dyskusyjna formuła





01 Porozmawiajmy o...
SENIORACH!

TEMATYKA SPOTKANIA

Co NGO robią dla seniorów?

Wymiana informacji o wzajemnych działaniach

Diagnoza potrzeb osób starszych w Krośnie

Kumulowanie oferty działań na rzecz seniorów

wśród organizacji pozarządowych

Dostosowywanie aktywności do potrzeb                          

i oczekiwań seniorów

13.10.2022

10 organizacji pozarządowych, 15 uczestników



02 Porozmawiajmy o...
WOLONTARIUSZACH!

TEMATYKA SPOTKANIA

Dobre praktyki i zasady współpracy                                 

z wolontariuszami w organizacjach pozarządowych

Oferta działań dla wolontariuszy

Wkład wolontariuszy w działania organizacji

pozarządowych

Planowanie długoterminowej pracy i angażowania         

wolontariuszy

10.11.2022

10 organizacji pozarządowych, 10 uczestników



03
Porozmawiajmy o...
WSPÓŁPRACY
Z BIZNESEM!

TEMATYKA SPOTKANIA

Czego potrzebuje biznes od organizacji

pozarządowych?

Oferta NGO dla partnerów biznesowych

Możliwości współpracy z firmami

Obszary wspólnych interesów organizacji

pozarządowych i biznesu

30.11.2022

10 organizacji pozarządowych, 11 uczestników



04
Porozmawiajmy o...
ORGANIZACJI WSPÓLNYCH
WYDARZEŃ DLA MIESZKAŃCÓW

TEMATYKA SPOTKANIA

Jak współpracować i wspólnie realizować

wydarzenia dla mieszkańców?

Baza zasobów i wzajemnej wymiany

Różne możliwości współpracy w zależności                      

od sposobu działania organizacji pozarządowych

Wspólne zaplanowanie Forum Inicjatyw Lokalnych

21.03.2023

10 organizacji pozarządowych, 13 uczestników



05
Porozmawiajmy o...
DOBRYCH PRAKTYKACH
WSPÓŁPRACY, KONSULTACJI            
I DIALOGU NGO Z SAMORZĄDEM

TEMATYKA SPOTKANIA

Nawiązanie bezpośrednich kontaktów                              

z przedstawicielami wydziałów, realizujących

działania z organizacjami pozarządowymi

Wypracowanie pomysłów na usprawnienie

współpracy NGO z samorządem

Wskazanie głównych obszarów dobrych praktyk

współpracy oraz kluczowych założeń

14.04.2023

10 organizacji pozarządowych, 15 uczestników



06
Porozmawiajmy o...
TWORZENIU MODELU
WSPÓŁPRACY KROSNA Z NGO

TEMATYKA SPOTKANIA

Warsztaty związane z tworzeniem dokumentu

strategicznego miasta w zakresie długofalowego

rozwoju i wspierania współpracy z NGO

Doprecyzowanie metodą konsultacji celów Modelu

oraz zapisów w zakresie obszarów współpracy

Zaangażowanie Miejskiej Rady Działalności

Pożytku Publicznego w tworzenie Modelu

14.04.2023

10 organizacji pozarządowych, 12 uczestników



WIZYTY
STUDYJNE
W GDYNI

Gdynia jest miastem partneskim
Krosna w projekcie i zaoferowała
możliwość zapoznania się z dobrymi
praktykami związanymi z aktywizacją
obywateli, współpracą z organizacjami
pozarządowymi oraz działaniami
społecznymi na rzecz mieszkańców.



WIZYTY STUDYJNE

01

02

3-5
października

2022

27-29
marca
2023

Gdyńskie Centrum Organizacji Pozarządowych
Centrum Aktywności Seniora w Gdyni
Laboratorium Innowacji Społecznych

Przystań Gdynia ul. Opata Hackiego 33
Wymiennikownia - Młodzieżowe Centrum Innowacji i Designu

UrbanLab Gdynia

Gdyńskie Centrum Organizacji Pozarządowych
Laboratorium Innowacji Społecznych

Fundacja ADAPA - Warsztaty Terapii Zajęciowej 
Fundacja Gospodarcza - Inkubator Przedsiębiorczości

Wymiennikownia - Młodzieżowe Centrum Innowacji i Designu
UrbanLab Gdynia

10 organizacji pozarządowych, 14 uczestników







Forum
Inicjatyw
Lokalnych

Organizacje pozarządowe dla mieszkańców Krosna



Założenia FIL

Pomysł na wydarzenie został
wypracowany poprzez

konsultacje z przedstawicielami
organizacji pozarządowych

Zawiera w sobie część
dedykowaną dla NGO

oraz część otwartą
dla mieszkańców miasta

Daje przestrzeń do promocji
działań NGO pomiędzy

nimi samymi oraz pośród
mieszkańców Krosna

Pokazuje możliwość współpracy
NGO przy realizacji wydarzeń
ogólnomiejskich, pomagania

sobie wzajemnie

Przewiduje działania integrujące,
szkoleniowe, zapewniające
dialog z władzami miasta

oraz mieszkańcami

Pozwala zaprezentować
dobre praktyki działalności

krośnieńskich NGO oraz
efekty wspólnych działań



POMYSŁY
NGO NA FIL

przestrzeń do poznania się i integracji
aktywne animacje dla dzieci
prezentacje działalności NGO                                            
na scenie i wśród mieszkańców
oferta NGO na stoiskach
koncerty lubianych, lokalnych
zespołów
współpraca organizacyjna i wzajemna
pomoc



Przebieg FIL - 6.05.2023

Rejestracja uczestników
na parterze

Collegium Pigonianum
PANS w Krośnie

Debata krośnieńskich
organizacji pozarządowych,

prowadzona przez
4 moderatorów

Konferencja "Aktywni obywatele
i silne organizacje pozarządowe" -
goście: Dagmara Preisner (ROPS
w Rzeszowie), Paweł Wiśniewski

(Uczelnia Korczaka w Warszawie)

Podsumowanie przedsięwzięcia
"Aktywni obywatele i silne
organizacje pozarządowe"

oraz dobre praktyki działalności:
Fundacja Wielkie Serce Dla Dzieci

oraz Fundacja GraTy

Jarmark krośnieńskich
organizacji pozarządowych -

wystawcy: 15 NGO - animacje dla
dzieci, gastronomia, rękodzieło,
ochrona środowiska i zwierząt,

pasjonackie

Koncerty otwarte dla
mieszkańców - zespoły:

Stacja Uczuć
Kapela Spod Rubani

W FORUM INICJATYW LOKALNYCH UDZIAŁ WZIĘŁO 45 PRZEDSTAWICIELI NGO



FIL

DEBATA KROŚNIEŃSKICH ORGANIZACJI POZARZĄDOWYCH



FIL

KONFERENCJA "AKTYWNI OBYWATELE I SILNE ORGANIZACJE POZARZĄDOWE"



FIL

JARMARK KROŚNIEŃSKICH ORGANIZACJI POZARZĄDOWYCH



FIL

KONCERT ZESPOŁÓW STACJA UCZUĆ I KAPELA SPOD RUBANI



MODEL WSPÓŁPRACY
GMINY MIASTO KROSNO Z NGO

Zestaw wypracowanych dobrych praktyk



Obszary współpracy

ZASOBYCWOP PROMOCJA

DOKUMENTY PROCESY FINANSE



Wypracowane propozycje

Doradztwo
i szkolenia dla NGO
Zapotrzebowanie 

na wsparcie
tematyczne 
i branżowe

Informacja
Promocja

Konsultacje

Siedziba, adres
Miejsce spotkań

i działań
Inkubator nowych

NGO
 Monitoring

działalności NGO
Raporty,

zestawienia,
sprawozdania

Baza danych
o zasobach

> po stronie miasta
> po stronie NGO



Wypracowane propozycje

Pomoc miasta
w badaniach
i ankietach

Dostęp do przestrzeni 
w mieście - 

 dostępność lokali
miejskich i warunki
korzystania przez

NGO

Dostęp do tzw.
"otwartych" danych

Dostęp do treści
dotyczących NGO

i ich promocja
przez miasto

Nagrody, konkursy
Docenianie
i chwalenie
Referencje



NGO widoczne
dla mieszkańców

Wydarzenia miejskie

Zestaw
startowy dla
nowych NGO

Materiały,
doradztwo

Otwarte konkursy
ofert -

harmonogramy

Komunikacja
na linii NGO -

urząd, informacje
zwrotne

 

Przekazywanie
danych

przez organizacje
pozarządowe

Wypracowane propozycje



Środki finansowe w
NGO zabezpieczają

istotne potrzeby
mieszkańców -

zmiana perspektywy

Szeroka promocja
zarówno dla miasta,

jak i organizacji
pozarządowych

Wiele odsłon
1 złotówki

Realne oszczędności
dla miasta

 
Warto rozmawiać

z NGO o pieniądzach i ich
efektywnym podziale,
aby brać pod uwagę
faktyczne przyczyny

i potrzeby

Wypracowane propozycje
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